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Apresentacao

Observatério da Industria da Desinformacao e
seu impacto nas relacoes de consumo no Brasil

Este relatorio é um dos resultados das pesqui-
sas desenvolvidas no ambito do Observatorio

da industria da desinformagdo e seu impacto nas
relagdes de consumo no Brasil, projeto em parceria
entre o NetLab UFR]J e a Secretaria Nacional do
Consumidor do Ministério da Justica e
Seguranga Publica (Senacon/MJSP).

O principal objetivo do observatodrio é prover in-
sumos que embasem politicas publicas de prote-
¢do dos consumidores a partir de andlises sobre
a infraestrutura, a economia politica e as estra-
tégias de manipulacdo das relagdes de consumo
e da opinido publica das operac¢oes de desinfor-
macao e influéncia que vém se desenvolvendo
nas plataformas de redes sociais.

Diante da escassez de informacao qualificada
para pesquisas sociais aplicadas baseadas em
dados de antuncios digitais, apresentamos aqui o
indice de Transparéncia da Publicidade nas Pla-
taformas de Redes Sociais (ITP) no Brasil.

O ITP segue um roteiro estruturado, sistemati-
zado e reprodutivel, baseado em parametros e
dimensodes de qualidade de dados, para avaliar
mecanismos de acesso a dados de andncios im-
pulsionados nas principais plataformas de redes
sociais que operam no Brasil.

Ele avalia o nivel de transparéncia e de qualida-
de dos dados de anuncios das principais redes
sociais que atuam no Brasil: Meta, Telegram,

LinkedIn, Google, X/Twitter, TikTok, Kwai e
Pinterest. A avalia¢do se baseia no acesso a da-
dos de contetdos pagos, impulsionados a partir
do investimento de recursos dos anunciantes
para plataformas.

A partir das notas obtidas, as plataformas sao
classificadas em cinco niveis: Transparéncia
irrelevante ou nula (0 a 20), Transparéncia pre-
caria (21 a 40), Transparéncia regular (41 a 60),
Transparéncia satisfatoria (61 a 80) e Transpa-
réncia ideal (81 a 100).

O ITP é parte de um estudo mais amplo sobre

a transparéncia das plataformas de redes so-
ciais no acesso a dados de interesse publico.
Além dele, desenvolvemos outros indicadores

de transparéncia, compilados no ITD - Indice
de Transparéncia de Dados das Plataformas de
Redes Sociais -, que avalia diferentes parame-
tros e dimensodes de qualidade na disponibiliza-
¢do de dados de contetdos publicos gerados por
usuarios, publicados sem impulsionamento pago
as plataformas, para fins de pesquisa académica.
Importante ressaltar que pesquisadores em di-
versos paises do Norte Global tém acesso a dados
de qualidade para fins de pesquisa de interesse
publico sobre plataformas de redes sociais, e a
falta de acesso de pesquisadores brasileiros pode
prejudicar o desenvolvimento cientifico, tecno-
légico e de inovacdo do pais, além de prejudicar
a competitividade e a soberania do Brasil em
mercados digitais.

Suméri_o
Executivo

Principais
Resultados

Nenhuma plataforma de rede
social avaliada atingiu nivel
ideal ou satisfatéorio na 12 edicao
do indice de Transparéncia de
Publicidade (ITP).

A Meta obteve a melhor pontuacao,
com 49,8 pontos, o que é consi-
derado um nivel regular de trans-
paréncia. Telegram, LinkedIn e
Google véem em seguida, com 22,8,
18,3 e 8,2 pontos, respectivamente,
com niveis de transparéncia classi-
ficados como precarios.

Opacidade total: quatro
plataformas nao pontuam
em nenhuma dimensao de
qualidade.

X/Twitter, TikTok, Kwai e Pinterest
ndo pontuaram em nossa avaliacao
por nao oferecerem nenhuma fer-
ramenta ou mecanismo de transpa-
réncia sobre antncios veiculados no
Brasil. Ao impedir o mapeamento e
a recuperacao de anuncios de forma
sistematizada e sem custos, essas
plataformas impedem a auditabili-
dade de suas operacoes no setor de
publicidade no Brasil.

Apagao de dados: a maioria
das plataformas analisadas
nao oferece APl nem interface
de acesso e coleta de dados
atualizados de anuncios.

Atualmente, apenas Meta, Telegram
e LinkedIn permitem a recuperagao
de dados atualizados dos antincios
que circulam em suas plataformas,
com diferentes restricoes. No en-
tanto, destas trés, apenas a Meta e
o LinkedIn disponibilizam uma API
e uma interface de seus repositorios
de anudncios, permitindo tanto uma
coleta eficiente de dados de anuncios
quanto a consulta ao contetddo e a
informacodes das pecas por pessoas
sem conhecimento técnico.




Transparéncia parcial: Meta

sO permite a consulta e coleta
sistematica de dados de anuncios
considerados politicos.

A API e a interface do repositorio de
anudncios da Meta s6 disponibilizam
o histdrico de dados sobre antncios
que tratam de temas considerados
politicos, eleitorais e/ou de relevan-
cia social. Outros anincios podem
ser consultados na interface do
repositorio, mas apenas enquanto
estdo sendo exibidos a usuarios de
suas plataformas. Logo, a capacidade
de analisar a publicidade distribuida
nas plataformas da empresa é con-
dicionada a categorizagdo dos andin-
cios pela propria plataforma, que
tem se apresentado falha, imprecisa
e incoerente. Na pratica, esta cate-
gorizacao serve apenas para justifi-
car a disponibiliza¢dao de uma parce-
la arbitraria de dados de anuincios.

Transparéncia para quem?
Google nao permite a coleta
de dados representativos e
pertinentes de anuncios.

O Google apenas permite a coleta de
dados de anuncios politicos e eleito-
rais veiculados até o fim de abril de
2024 por meio da API e da interface de
seu repositorio de anincios. Andncios
veiculados por anunciantes verificados
no dltimo ano podem ser consultados
apenas por meio da interface a partir
dos nomes registrados pelos anun-
ciantes na rede da empresa, muitas
vezes impossiveis de serem conheci-
dos previamente por quem consulta.
Ou seja, o Google disponibiliza apenas
amostras insuficientes e desatuali-
zadas de dados de antincios, que ndo
podem ser buscadas e navegadas de
forma adequada. Por esses motivos, as
medidas de transparéncia da empresa
foram consideradas insatisfatorias na
maior parte dos parametros propostos.

v
Navegabilidade insuficiente: APls
e interfaces dos repositdrios
de anuncios nao permitem
a aplicacao satisfatéria de
parametros de busca e filtros.

Apenas Meta e LinkedIn recuperam
dados atualizados de antncios a par-
tir da busca por palavras-chave em
suas APIs e interfaces do repositorio de
anuncios, mas os filtros por anuncian-
te e por unidade federativa de usuarios
que visualizaram os anuncios sé estdo
disponiveis na Meta.

O cenario nas outras plataformas é ain-
da pior: a API do Telegram s6 permite a
recuperacdo de dados de antncios exi-
bidos em um canal que seja previamen-
te conhecido por quem consulta, sem a
aplicacdo de quaisquer filtros. Ja a API
e a interface do repositorio do Google,
além de retornarem somente dados de-
satualizados e ndo representativos, nao
permitem a busca por palavras-chave
definidas pelo usuario.

Agentes relevantes no setor
de publicidade, mas sem
obrigacoes de transparéncia e
sem responsabilidade.

A falta de transparéncia garante
vantagem competitiva para as big
tech, gerando assimetrias em relagcdao
a concorrentes no setor de publici-
dade, como outros veiculos de midia.
A opacidade ndo é uma imposicdo
técnica, mas uma escolha que dificul-
ta a aplica¢do de normas do Conselho
Nacional de Autorregulamentacao
Publicitaria (Conar) e do Codigo de
Defesa do Consumidor (CDC), além de
normativas do governo.

Microssegmentacao opaca: principal diferencial de posts impulsionados,
dados sobre perfilamento da audiéncia sao escassos.

A Meta € a Gnica a permitir a recuperacao
de dados sobre a segmenta¢dao demografica
e geografica de usudrios que visualizaram
os anuncios, mas somente em casos de
anuncios politicos, eleitorais e/ou de rele-
vancia social. Dados relativos ao alcance e
ao montante investido também s3o retor-
nados apenas para estes anuncios, sendo
entregues em faixas de valores muito am-
plas, o que impede a realiza¢do de analises
eficientes sobre sua distribuicao.

E importante destacar que as big tech ja
contam com meios para entregar estes da-
dos com uma granularidade satisfatdria: na
Unido Europeia (UE), por exemplo, as pla-
taformas de redes sociais enquadradas pelo
Digital Services Act (DSA) sao obrigadas

a informar o nimero exato de usuarios im-
pactados por todos os antincios veiculados
nelas e os critérios de segmentagdo defini-
dos pelos anunciantes para a distribuicao
dos mesmos.

Nenhuma plataforma publica
relatérios de transparéncia
sobre seus servicos de
publicidade no Brasil.

As plataformas de redes sociais
avaliadas ndo disponibilizam ne-
nhum relatério com o detalhamento
de acoes de modera¢dao manual ou
computacional para impedir a pu-
blicidade ilegal, irregular ou abusiva
no Brasil. No entanto, documentos
desse tipo sdao publicados por algu-
mas das plataformas analisadas em
paises da Unido Europeia.

Usuarios brasileiros tém menos
acesso a dados de anuncios do
que Os europeus.

As maiores assimetrias entre o mer-
cado europeu e o brasileiro foram
identificadas nos casos do
X/Twitter, TikTok e Pinterest. Por
conta de obrigacdes impostas pelo
DSA, estas plataformas disponibi-
lizam repositorios de andncios via
APIs e/ou interfaces para a consulta
de dados sobre pecas veiculadas em
paises-membros da Unido Europeia,
mas nao no Brasil. O Google adota
pratica semelhante ao disponibi-
lizar um repositdrio de antncios
mais completo e atualizado na UE.
Portanto, a decisdo de nao expandir
essas medidas para outras localida-
des ndo é técnica, mas politica.




Recomendacoes
Prioritarias

Funcionalidades dos repositorios de anuncios v

Possibilidade de coleta de dados publicos sobre publicidade v

Recomendamos a disponibiliza¢cdo de API
oficial e publica para acesso integral, progra-
matico e gratuito a dados sobre anudncios. As
APIs garantem maior customizagado e auto-
matizacao aos processos de coleta de dados,
permitindo que a aquisi¢ao de dados ganhe
escala.

Além disso, recomendamos a oferta de uma
interface de usuario para acesso e coleta de
dados, que apresente navegacdo facilitada e
ndo exija conhecimentos técnicos em pro-
gramacao para que qualquer cidadao inte-
ressado possa consulta-la, como forma de
democratizac¢do de informacdes de
interesse publico.

E indispensavel a disponibilizacdo de dados
sobre todos os antincios veiculados nas pla-
taformas de redes sociais. Diferenciar antin-
cios politicos, eleitorais e de relevancia social
como critério para oferecer ou ndo os dados é
ineficiente, impreciso e prejudica a transpa-
réncia da publicidade, além de transferir as
plataformas o poder de classificar e arbitrar
sobre o que é ou ndo é politico no

ambito brasileiro.

Aumento da qualidade e padronizacao dos dados disponibilizados v

A microssegmentacdo do publico para a dis-
tribuicdo de contetidos é uma caracteristica
central de andncios veiculados em platafor-
mas de redes sociais. Por isso, os dados de
perfilamento devem ser acessiveis, comple-
tos e precisos.

Também é importante haver transparéncia
sobre andncios que sao moderados, assim
como sobre 0s anunciantes que sao suspen-
sos, dando acesso publico aos dados e aos
motivos da moderac¢do dos contetdos co-
merciais, ainda que o conteido deles fique
restrito.

E importante que plataformas de redes so-
ciais disponibilizem dados de engajamento
dos usuarios com os anuncios, pois eles in-
formam sobre atitudes e reacoes das pessoas
que os visualizaram, dando a real dimensao
da quantidade de usuarios impactados por
anuncios.

As APIs e repositorios de anincios devem « E imprescindivel que APIs e interfaces dos
repositorios permitam a aplicacdo de filtros
de localizacdo geografica, seja segundo os
critérios de perfilamento determinados pelos
anunciantes, seja segundo quem de fato vi-
sualizou um anuncio.

aplicar coerente e corretamente quaisquer
critérios de busca, selecdo e filtragem de-
terminados pelas partes interessadas para a
recuperacao de dados.

Oferecer buscas customizadas por palavras-

-chave, além da possibilidade de selecdo de * A aplicacdo de filtros temporais para a recu-
anunciantes, é fundamental para a coleta peracdo de dados de antincios é indispensavel
de dados relevantes sobre andncios por para a realizagdo de analises longitudinais
meio de APIs e interfaces dos repositorios relevantes.

de antncios.

Clareza das documentacoes das APIs dos repositérios de anuncios \4

E importante que as documentac¢des das APIs + A documentagdo oficial da API deve listar os
sejam disponibilizadas publicamente, sem possiveis erros de cada endpoint disponivel
necessidade de requisicao individual, em e oferecer exemplos claros e compreensiveis
lingua portuguesa, e com descrigdo clara de de como fazer as requisi¢cdes de dados.

seus termos de uso.

Fortalecimento das politicas de verificacao para veiculacao de anuncios v

A nao verifica¢ao dos anunciantes nao deve
ser utilizada como justificativa para a opa-
cidade de dados sobre antincios. As plata-

formas de redes sociais precisam submeter

igualmente todos os seus anunciantes a pro-
cessos de verificacao, como forma de pro-
teger os consumidores de aniincios nocivos,
irregulares e ilegais.

Divulgacao de relatérios de transparéncia sobre
a moderacao de anuncios que circulam no Brasil

E fundamental publicar periodicamente *  Os relatorios devem detalhar a¢des de mode-
relatdrios de transparéncia com dados deta- racdo e remocdo de conteudos impulsionados
lhados sobre a moderacdo de antncios e de nas plataformas de redes sociais, informando
anunciantes no Brasil, incluindo o volume de se essas a¢oes foram proativas ou realizadas
anudncios removidos e anunciantes suspen- por conta de denuncias anonimas ou pedidos
sos, bem como a indicacdo do tipo de irregu- judiciais ou de entes estatais no Brasil.
laridade identificada em cada anuncio.
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Plataformas de Redes Sociais
e o0 Modelo de Negocios
Baseado em Publicidade

As plataformas de redes sociais se tornaram protagonistas no mercado

de publicidade online. A capacidade de impulsionar contetdo de forma
microssegmentada, ou seja, baseada em dados pessoais, representa uma
transformacao significativa que as coloca no centro do setor. Mesmo que
as corporacoes responsaveis por estas plataformas se apresentem apenas
como empresas de tecnologia, sua atuacao no mercado de comunica-

cao torna necessarias praticas de transparéncia como forma de combater
riscos e insegurancas no setor da publicidade, tanto para os consumidores

como para anunciantes legitimos.

O Desenvolvimento da Publicidade
nas Plataformas de Redes Sociais

Desde a chegada da internet comercial, nos anos
1990, as empresas de tecnologia buscaram ca-
minhos para tornar o ecossistema digital renta-
vel em meio ao crescente senso comum de que
“na internet, o conteddo é gratis” (Macnamara,
2010). Desde entdo, empresas como Google e
Meta (antigo Facebook) ajudaram a catapultar
novas formas de publicidade, inexistentes nas
midias offline, como os links patrocinados, os
posts impulsionados (também chamados de
posts patrocinados) e a midia programatica, den-
tre outros novos formatos.

O Google, parte da holding Alphabet, foi pioneiro
em encontrar um modelo de publicidade on-
line economicamente sustentavel ao lancar os
links patrocinados em 2000. Com esse servico, a
plataforma oferece aos anunciantes uma posicao
no topo da pagina de resultados de seu buscador,
mimetizando a estética usada nos resultados
organicos (Van Looy, 2016). Os links patrocina-
dos também marcaram o rompimento da légica
propagandeada pelo Google de que suas praticas

eram guiadas apenas pela eficiéncia e neutrali-
dade técnica de seus sistemas de recomendagdo,
que agora se subordinavam a seus interesses
comerciais (Gonzalez, 2012). Ainda em 2007, 0
Google deu outro passo importante para o apro-
fundamento desse modelo, quando deu inicio a
possibilidade de monetizar videos do YouTube,
direcionando parte da receita aos criadores de
contetdo (Burns, 2021).

No caso do Facebook, a empresa comegou suas
operagoes comerciais de publicidade em 2004
cobrando pela segmentacdo de publico na dis-
tribuicao de banners online, os tradicionais
anuncios impressos em sites ou pop-ups, muito
utilizados a época. Nos anos seguintes, o mode-
lo de publicidade do Facebook incorporou novos
servicos (Fuchs, 2021) até o lancamento, em
2014, do Lookalike Audiences, que inaugurou os
posts impulsionados na plataforma (_). Desde
2014, as receitas advindas do impulsionamento
de posts se tornaram tao centrais que a Meta
vem anunciando seguidas reducdes no alcance

de posts organicos para dar mais visibilidade aos
posts impulsionados (Peterson, 2016; Samsing,
2018; Wang, 2017).

Um trago marcante dos anuncios impulsiona-
dos em plataformas online é que eles borram as
fronteiras entre contetudos digitais comerciais e

nao comerciais (Campbell; Grimm, 2019;

Reijmersdal; Rozendaal, 2020). Ao incorporar a
publicagbes impulsionadas uma estética seme-

lhante a das mensagens que circulam organi-
camente nos mesmos espacos digitais, os posts
patrocinados podem ser facilmente visualizados
por usuarios sem que eles saibam que se trata de

publicidade paga (FTC, 2015a).

As experiéncias do Google e do Facebook com

o impulsionamento e o patrocinio de contetido
pavimentaram o caminho para que outras pla-
taformas de redes sociais entrassem no mercado

da publicidade online, aperfeicoando e adaptan-
do suas praticas. Essa nova forma de publicidade
possibilitou um ganho sem precedentes de esca-
la do mercado publicitario e pos fim a disputas
por espacos fisicos para a veiculagdo de anun-
cios, com a possibilidade de um mesmo conte-
udo ser replicado indefinidamente para novos
publicos. Também possibilitaram a abertura do
mercado a novos atores, bem-intencionados ou
nao. Todos esses fatores foram fundamentais
para o surgimento da “industria da influéncia”
online, que tem atuado de modo coordenado
para afetar as percep¢oes, opinidoes e comporta-
mentos dos usuarios e promover os objetivos de
atores estatais ou comerciais a partir de estraté-
gias baseadas em técnicas de vigilancia e no uso
de dados e microssegmentacdo (Briant; Bakir,
2024; Klein, 2024; Tufekci, 2017).

e N
Vocabulario Essencial
da Publicidade Online
Antincio: tradicionalmente, um anuncio divulga editorial e publicitario” (Santos Junior, 2023).
informagdes que marcas, empresas e instituicoes ~ Pesquisas cientificas entendem que posts im-
querem transmitir a potenciais consumidores, pulsionados sdao um tipo de anuncio nativo, por
para ajudar a vender seus produtos e servicos ou  se misturarem ao contelido organico veiculado
para aumentar o alcance de ideias e campanhas nos feeds das plataformas de redes sociais e por
sociais, politicas e eleitorais, por exemplo. terem uma sinalizagao discreta, muitas vezes
imperceptivel para os usuarios (Grigsby, 2020).
Banner: utilizando pecas graficas (como ilustra- Porém, diferentemente da academia, o mercado
coes, fotos ou videos) e chamadas em texto, é o de comunicagao no Brasil, bastante influenciado
formato de antincio online que mais se asseme- pelo vocabulario utilizado pelas big tech, costu-
lha & estética de anlincios em revistas e jornais ma chamar de anuncios nativos apenas aqueles
impressos (CADE, 2023; Van Looy, 2016). veiculados em outros sites.
Antncio nativo: pode incluir textos, imagens Link patrocinado: com o objetivo de atrair
e videos com a mensagem do anunciante, em cliques, esse tipo de anuncio € exibido em
formato que mimetiza a estética de contetidos buscadores com um link para outro site acompa-
organicos em plataformas de redes sociais e, nhado de um pequeno texto e, em alguns casos,
no caso de ser exibido em sites de noticias, o imagens escolhidas pelo anunciante. Esse tipo
estilo editorial da publicagdo; o traco marcante de anuncio € apresentado no topo da pagina ou
desse tipo de anuincio é que ele promove um em uma lista na lateral dos buscadores
“apagamento das linhas que separam contetido (Duka; Sikora; Strzelecki, 2023).
N\ J
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Post patrocinado ou post impulsionado: mi-
metiza o formato de posts organicos e é publica-
do por uma péagina ou perfil em plataformas de
redes sociais; fica disponivel no perfil do anun-
ciante além de ser impulsionado algoritmica-
mente, de forma microssegmentada, a partir de
critérios escolhidos pelo anunciante. Recebem
um rétulo por parte das plataformas de “conte-
udo pago”, “patrocinado” ou “promovido”, que
muitas vezes passa despercebido pelos usudrios
menos atentos.

Dark post: também é um tipo de post patrocina-
do nas plataformas de redes sociais, mas, nesse
caso, 0 anuncio nado é exibido na pagina ou perfil
do anunciante, ficando visivel apenas para usua-
rios alcancados a partir dos critérios de micros-

segmentacao definidos pelo anunciante (Mirago,

2024). A diferenciacdo entre dark posts e posts
patrocinados é mais explorada pelo mercado
publicitario do que pela academia, que tende a

classificar ambos apenas como “anincios”.

Posts “Publi” ou “Publiposts”: geralmente
publicado por influenciadores digitais ou celebri-
dades, esse tipo de anuncio costuma envolver a
participacao criativa da pessoa que publica
(Schnaider, 2022) e aparece junto a outros posts
organicos dos usuarios; deve vir sinalizado com
uma hashtag como #publi ou #parceriapaga,
segundo regras instituidas pelo Conar

(Ferreira, 2022).

Inventario de midia programatica: conjunto for-
mado por diversos espacos digitais disponiveis
para a veiculagdo dos anuncios de forma auto-
matizada, como paginas em sites especificos,
midia out-of-home (também chamada de “midia
exterior”), streaming, feeds de plataformas de
redes sociais, dentre outros (Borges, 2023).

O inventario abarca multiplos formatos de
anuncios, como banners, antincios de video

e anuncios nativos (Borges, 2023).

Midia programatica: distribuicao e alocagao de
conteudos publicitarios de forma automatica por
meio de algoritmos pertencentes a plataformas
intermediarias (Van Looy, 2016). Esse modelo de
distribuicdo de anuncios é utilizado pelas plata-
formas de redes sociais, empresas agregadoras
de inventarios e em diferentes midias digitais. A
midia out-of-home, por exemplo, tem se trans-
formado gragas a logica da midia programatica,
a partir da venda automatizada de anuncios e
em tempo real em telas digitais que ocupam
espacos fisicos (Fulgéncio, 2023). A distribui-
¢éo dos anuncios ocorre majoritariamente por
meio de leildes, no instante em que é acessa-

do ou atualizado o espaco digital que forma o
inventario da rede de publicidade em questédo
(Marotta; Abhishek; Acquisti, 2019). No en-
tanto, a qualidade do inventario é o diferencial
dos diferentes fornecedores de publicidade em
espacos digitais. No caso do streaming e da
midia out-of-home, por exemplo, o anunciante
normalmente conhece o inventario dos espa-
cos digitais. No caso da midia programatica na
internet, que distribui anlncios nas redes sociais,
aplicativos e sites, os critérios para a distribuicao
dos anuncios ndo sao claros nem para o publico
nem para os anunciantes, suscetiveis a formacgao
de inventarios de baixa qualidade por parte dos
intermediarios (Santos Junior, 2023).

A Importancia da Publicidade para
as Plataformas de Redes Sociais

O mercado de publicidade digital tem sido do-
minado nos ultimos anos pelas grandes plata-
formas digitais, inclusive as de redes sociais,
levando alguns autores a apontar a concentragao
de mercado mundialmente (ACCC, 2020;
Statista, 2024a) ou até a caracteriza¢ao de um
possivel duopdlio controlado por Meta e
Alphabet (Fuchs, 2018; van Dijck; Nieborg;
Poell, 2019).

Para manter seu modelo permanentemente
eficaz, as plataformas precisam retroalimentar
constantemente os algoritmos com um grande
volume de novos dados sobre os usuarios, vistos
como publicos cativos (Hermann, 2023), 0 que
impde barreiras econdomicas a entrada de novos
competidores (CADE, 2023). O crescente poder
de mercado das plataformas no setor de publi-
cidade tem o potencial de prejudicar a concor-
réncia e atrapalhar a responsabilizacdo dessas
empresas, além de dificultar a transparéncia de
suas operacoes e influéncia na vida dos consu-
midores (Carah et al., 2024.).

Com anunciantes atribuindo cada vez mais
valor as oportunidades trazidas pela microsseg-
mentacdo do publico, estima-se que as recei-
tas globais da publicidade online cheguem a
USS$740,3 bilhdes em 2024 (Statista, 2023). No
Brasil, seguindo uma sequéncia de crescimen-
to nos ultimos anos, o mercado de publicidade
digital movimentou cerca de R$35 bilhdes em
2023, com 52% dos investimentos concentrados
em plataformas de redes sociais (Kantar Ibope
Media, 2024). Dos valores gastos, 33% foram
por meio de investimentos diretos, sem inter-
médio de agéncias. Ou seja, mais de um tergo do
investimento feito na publicidade online é opaco
e inauditavel, sendo realizado diretamente pelos
individuos ou empresas junto as plataformas.

De fato, as empresas de tecnologia tém tornado
seus servi¢os cada vez mais orientados para di-
vulgacdo de contetido pago para publicos hiper-

segmentados (Hermann, 2023). A publicidade
constitui hoje o nicleo do modelo de negdcios de
empresas como a Meta e segue em plena expan-
sdo (Statista, 2024b). Apenas em 2023, as ope-
ragoes de publicidade digital foram responsaveis
por quase 98% da receita anual da companhia
(Meta, 2024). O mesmo acontece no caso da
Alphabet, detentora de empresas pertencen-

tes ou ligadas ao Google, que faturou cerca de
USS237 bilhdes apenas com publicidade online
em 2023 (mais de 77% da receita anual), confir-
mando uma tendéncia de crescimento (Alpha-
bet, 2024; Statista, 2024a). Embora o Google e

a Meta se destaquem por faturarem centenas de
bilhdes de dolares com publicidade digital, esse
modelo de negocios em que parte significativa
da receita advém de antncios também se replica
em outras plataformas como TikTok, Twitter,
LinkedIn, Pinterest e Kwai (Igbal, 2024a; Igbal,
2024b; Igbal, 2024c; Statista, 2024c; Statista,
2024d).

Para que o servico de publicidade promovido
pelas plataformas digitais, incluindo as de redes
sociais, tenha gradativamente mais valor, é
necessario coletar dados cada vez mais massi-
vos e apurados sobre seus usudrios, facilitando o
rastreamento e a previsao de comportamentos e
preferéncias individuais (Arogyaswamy, 2020).
Do lado dos anunciantes, as plataformas facili-
taram a veiculacdo de antncios segmentados e a
baixo custo, tornando a publicidade online “um
servico sem substituto” (CADE, 2023, p. 102)
por suas caracteristicas singulares em relagdo

a publicidade offline. Portanto, a utilizacdo de
algoritmos sofisticados de perfilamento dos
usuarios e de distribuicdo microssegmentada de
anuncios com base em dados pessoais tornam
as plataformas de redes sociais um novo agente
no setor, com capacidade inédita de distribuicdo
de conteddo de forma personalizada com grande
poder de mercado.
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Modelo de Negocios Semelhante

a Empresas de Midia

As predicoes sobre o comportamento dos usua-
rios produzidas a partir da modelagem de dados
se tornaram um dos pilares que sustentam os
negdcios das plataformas digitais, incluindo as
de redes sociais (Zuboff, 2021), que lucram ven-
dendo aos anunciantes seus servicos de persona-
lizacdo e direcionamento de mensagens publi-
citarias a pablicos hipersegmentados (Dobber
etal.,, 2023). Em suma, o modelo de negécios
desses “novos mercadores da atencao” (Wu,
2016) explora a aten¢dao humana e a revende aos
anunciantes.

O modelo de negdcios das plataformas de redes
sociais utiliza estratégias para captar e dire-
cionar a atencdo do publico, apoiando-se em
sistemas de gerenciamento e comercializagao

de dados (Kim, 2024). Este modelo de negdcios
sO € lucrativo por causa da consolidacdo de um
mercado de dados como commodities (Aaltonen;

Nesse contexto, tratar plataformas de redes
sociais meramente como empresas de tecnologia
subdimensiona as dimensodes culturais, politicas
e econOmicas de suas operacdes e desconsidera
seu papel central no atual ecossistema de midia.
Pesquisadores vém criticando esse enquadra-
mento por ndo deixar explicito o elevado grau de
influéncia que elas exercem na distribuicdo de
conteddo pago por terceiros e que é embutida na
caixa preta dos algoritmos de microssegmenta-
¢do (Napoli; Caplan, 2017).

Diante de pressdes politicas, economicas e regu-
latorias, as plataformas de redes sociais inves-
tem em esforcos de comunicagdo e lobby politico
para influenciar a opinido publica para que se-
jam percebidas como meras intermediarias, sem
responsabilidade pelo contetido impulsionado

de forma microssegmentada (Ali et al., 2019;
Gillespie, 2010; Popiel, 2018). Essas estraté-

Alaimo; Kallinikos, 2021): trata-se de uma série
de processos de gerenciamento, analise e inter-
pretacdo de dados massivos sobre a audiéncia,
articulando industrias e organiza¢es de midia e
de tecnologia. Assim, a rentabilidade dos ser-
vigos que combinam atividades sociais e ferra-
mentas tecnoldgicas depende da comercializacdao
dos dados e da atencdo de seus usuarios para
revendé-los a anunciantes (Wu, 2016), consoli-
dando uma “publicidade de vigilancia” (Crain,
2021).

Ao deter tantos dados sobre os consumidores

de forma exclusiva e privativa, as plataformas
vém ampliando sua relevancia como intermedi-
arias na circulagao de publicidade online - papel
anteriormente a cargo de veiculos de comunica-
¢do e empresas de midia. Embora elas atuem na
curadoria e na distribui¢do de contetido orga-
nico e de publicidade, as corporacées por tras
das plataformas insistem que ndo sao empresas
de midia, mas meras prestadoras de servico de
tecnologia (Napoli; Caplan, 2017).

gias buscam evitar que elas sejam submetidas a
regulamentacgoes e, entdao, percam sua vantagem
competitiva (Napoli; Caplan, 2017).

Na pratica, as plataformas de redes sociais
atuam como agentes economicos do setor de
publicidade, mas sem estarem sujeitas as mes-
mas normas regulatorias que outros atores

do mercado que atuam na intermediagdo en-

tre anunciantes e espacos de midia e na oferta
desses espacos de midia, como radiodifusores,
veiculos tradicionais de imprensa e displays em
espacos publicos. Nos meios de comunicacdo
tradicionais, o mercado de publicidade depende
de sistemas externos de medicdo de audiéncia,
que apresentam limita¢oes de dados e um cus-
to elevado de coleta (Napoli; Napoli, 2019). Em
contrapartida, as plataformas de redes sociais
usam dados pessoais de suas redes de usudrios e
vendem esse conhecimento para seus anuncian-
tes, permitindo a identificacdo do perfilamento
detalhado da audiéncia, em larga escala e a
baixo custo.

H4, no entanto, uma diferenca critica entre a
publicidade offline e aquela veiculada nas pla-
taformas de redes sociais. Ao contrario da pu-
blicidade veiculada nos meios tradicionais, que
é passivel de escrutinio publico por ser exibida
igualmente a toda a audiéncia, a publicidade
nas plataformas de redes sociais é distribuida
por algoritmos que operam de maneira opaca,
ou seja, ndo ha transparéncia sobre o contetido
dos antncios tampouco sobre seus critérios de

distribuicao (Carah et al., 2024; Jamison et al.,
2020). Isso significa que conteddos diferentes
sdo exibidos para cada usuario e ndo é possi-
vel saber o que é veiculado num dado momento
para os diferentes segmentos da audiéncia, o
que dificulta a auditabilidade do que circula nas
redes (Jamison et al., 2020). Com a microsseg-
mentacao, a publicidade nas redes sociais con-
seguiu dominar o mercado online apoiando-se
na opacidade da arquitetura e nas politicas de
governanca complacentes dessas plataformas.

Teatro da Transparéncia em um
Mercado de Publicidade Nociva

Atualmente, as plataformas de redes sociais tém
feito pouco esforco para tornar seu modelo de

negocios baseado em publicidade mais transpa-
rente (Reijmersdal; Rozendaal, 2020). Apesar de

uma abordagem que parece amigavel e concilia-
dora, elas vém dificultando o acesso a dados

que permitem o desenvolvimento de pesquisas

e a auditabilidade de seus servicos

(Ben-David, 2020; Leerssen et al., 2019). As
iniciativas de transparéncia das plataformas tém
se mostrado ineficientes para proteger consumi-
dores e anunciantes legitimos (Armitage et al.,
2023; Hoffman, 2022). Seus esforcos pontuais de
transparéncia ja foram caracterizados como um
“teatro” (Boukoj; van Ostaeyen; Voué, 2021) por
direcionarem a observagao publica para deter-
minadas informac6es, como o conteddo de parte
dos anuncios, ao invés de viabilizarem analises
completas e sistematicas sobre os aspectos téc-
nicos e institucionais dos sistemas de publicida-
de automatizada (Carah et al., 2024).

Pesquisas recentes tém se preocupado com a
auditoria da publicidade nas plataformas, a fim
de entender como se ddo possiveis estratégias
de microssegmentacdo, em que medida esses
anuncios descumprem legislacoes locais e ser-
vem a disseminacdo de conteido danoso e qual
é o papel das empresas, que tém se isentado da
responsabilidade pelo conteddo veiculado

(Conger, 2023; De Vreese; Tromble,2023). No
Brasil, o NetLab UFR] tem demonstrado como

o mercado de publicidade abusiva, irregular

ou com desinformacgdo tem se expandido nas
plataformas de redes sociais, atingindo diver-
sos publicos, com diferentes tipos de anincios
enganosos, abusivos e fraudulentos que colocam
em risco a seguranca dos usuarios. Por exem-
plo, antncios que promovem fraudes financei-
ras (NetLab UFR], 2023b; 2023c; 2023f; 2024a),
desinformacdo ambiental (NetLab UFR], 2024b),
medicamentos falsos e misoginia (NetLab UFR],
202/4c¢), e uso de imagens de politicos por meio
de deepfakes (NetLab UFR], 2024a) circulam
facilmente em plataformas como o Facebook, o
Instagram e o YouTube, que seguem lucrando
com diversos tipos de publicidade nociva.

Um mercado que movimenta cifras bilionarias
anualmente como esse necessita de confiabili-
dade e auditabilidade nas métricas que avaliam
o impacto das campanhas (Sadeghpour; Vlajic,
2021). No entanto, o setor carece de mecanismos
de transparéncia para observacdo, escrutinio e
auditoria externa. Um acesso mais amplo aos
dados dos anuncios que circulam nas platafor-
mas de redes sociais é primordial para o de-
senvolvimento de metodologias de pesquisa de
interesse publico, essenciais para a protecdo aos
direitos do consumidor.

15


https://intrinseca.com.br/livro/a-era-do-capitalismo-de-vigilancia/
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/14614448231157640
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/14614448231157640
https://scholarship.law.columbia.edu/books/64/
https://scholarship.law.columbia.edu/books/64/
https://doi.org/10.1080/13698230.2024.2309047
https://doi.org/10.1080/07421222.2021.1912928
https://doi.org/10.1080/07421222.2021.1912928
https://scholarship.law.columbia.edu/books/64/
https://manifold.umn.edu/projects/profit-over-privacy
https://manifold.umn.edu/projects/profit-over-privacy
https://firstmonday.org/ojs/index.php/fm/article/view/7051
https://www.degruyter.com/document/doi/10.1515/commun-2019-0120/html
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/0267323120922069
https://policyreview.info/articles/analysis/platform-ad-archives-promises-and-pitfalls
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/8b950a43-a141-11ed-b508-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/8b950a43-a141-11ed-b508-01aa75ed71a1/language-en
https://posthillpress.com/book/your-data-their-billions-unraveling-and-simplifying-big-tech
https://firstmonday.org/ojs/index.php/fm/article/view/11705/11182
https://doi.org/10.14763/2024.2.1779
https://firstmonday.org/ojs/index.php/fm/article/view/7051
https://dl.acm.org/doi/10.1145/3359301
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/1461444809342738
https://academic.oup.com/ccc/article-abstract/11/4/566/5145020?login=false
https://firstmonday.org/ojs/index.php/fm/article/view/7051
https://firstmonday.org/ojs/index.php/fm/article/download/10124/8288
https://doi.org/10.14763/2024.2.1779
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0264410X1931446X
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0264410X1931446X
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0264410X1931446X
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0264410X1931446X
https://www.nytimes.com/2023/01/03/technology/twitter-political-ads.html#:~:text=SAN%20FRANCISCO%20%E2%80%94%20Twitter%20said%20on,of%20political%20advertising%20in%202019.
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/10584609.2023.2207488
https://netlab.eco.ufrj.br/post/an%C3%BAncios-golpistas-na-biblioteca-do-meta-ads-novembro-de-2022-a-janeiro-de-2023
https://netlab.eco.ufrj.br/post/golpe-financeiro-atrav%C3%A9s-de-an%C3%BAncios-no-meta-ads
https://netlab.eco.ufrj.br/post/publicidade-online-sem-lei-tipos-de-fraudes-e-golpes-em-an%C3%BAncios-digitais
https://netlab.eco.ufrj.br/post/an%C3%BAncios-com-ia-usam-imagem-de-pol%C3%ADticos-brasileiros-para-aplicar-golpes
https://netlab.eco.ufrj.br/post/discurso-t%C3%B3xico-da-frente-parlamentar-da-agropecu%C3%A1ria-nos-an%C3%BAncios-da-meta
https://netlab.eco.ufrj.br/post/golpes-fraudes-e-desinformac-a-o-na-publicidade-digital-abusiva-contra-mulheres
https://netlab.eco.ufrj.br/post/golpes-fraudes-e-desinformac-a-o-na-publicidade-digital-abusiva-contra-mulheres
https://netlab.eco.ufrj.br/post/an%C3%BAncios-com-ia-usam-imagem-de-pol%C3%ADticos-brasileiros-para-aplicar-golpes
https://www.mdpi.com/2073-431X/10/12/164
https://www.mdpi.com/2073-431X/10/12/164

16

Publicidade nas Plataformas
de Redes Sociais:
Microssegmentacao

& Opacidade

A eficiéncia da publicidade nas plataformas de
redes sociais se baseia na capacidade de tra-
duzir aspectos da vida dos usuarios em dados
para treinar modelos algoritmicos e, entdo, com
auxilio de inteligéncia artificial, distribuir antin-
cios de forma personalizada (Aaltonen; Alaimob;
Kallinikos, 2021; Beauvisage et al., 2023; Carah
etal., 2024; Ghosh, 2020). A partir dos dados
pessoais dos usuarios, incluindo seus interesses,
histdrico de navegacdo e de busca, atividades
como curtidas, tempo de visualizacao, locali-
zacao, rede de seguidores e conexodes online, a
microssegmentacao, ou microtargeting, possibi-
lita direcionar antincios segundo o perfil deta-
lhado de cada um deles com base em diferentes
critérios de selecdo definidos pelos anunciantes
de acordo com seus objetivos de persuasao, de
forma a encontrar os ‘“usuarios certos” (Pa-
pakyriakopoulos et al., 2018; Ribeiro et al., 2019;_
Turow, 2011). Portanto, trata-se de um modelo
de negdcios que se baseia na promessa de co-
nectar os anunciantes aos publicos com maior
probabilidade de clicar, engajar e comprar (Ca-
rah et al., 2024).

A publicidade online funciona como um labora-
torio em constante evolucdo que permite anali-
ses voltadas a antecipar os padroes de consumo
das audiéncias (Napoli, 2010; O’Neil, 2021). As
plataformas de redes sociais possuem a vanta-
gem de agregar continuamente novos dados e
tragar perfis comportamentais a partir dos ha-
bitos de consumo de midia, como a coleta de in-
formacoes sobre as intera¢des dos usudrios com
os proprios andncios veiculados. Por exemplo,
quanto tempo permanecem vendo o anuncio,

se clicaram na pec¢a ou ndo, o comportamento
pos-clique, se compraram o produto e o grau de

engajamento e apreciacdao em relacdo ao conteti-
do (Crain, 2021; Napoli, 2010).

Para que esses anuncios possam circular massi-
vamente para publicos especificos, a publicidade
nas plataformas de redes sociais automatizou

a distribuicdo de antincios em ambientes digi-
tais, mas também parte do processo de compra e
venda de espaco publicitario (Silveira; Morisso,
2018). Essa automatizacao depende em grande
parte dos dados sobre anunciantes e usuarios,
que sdo usados para estabelecer o preco a ser
pago pela veiculacdao de uma peca. Uma vez que

os valores ndo sdo fixos, os anuncios sdo dire-
cionados para determinados usudrios através de
um sistema de leilées (Van Looy, 2016).

A definicdo dos parametros do leildo exige co-
nhecimento das preferéncias dos anunciantes

e do comportamento dos consumidores
(Nekipelov; Wang, 2017). O Google, por exemplo,
diz avaliar e precificar antincios de acordo com a
relacdo entre cliques feitos por usuarios na peca
e a quantidade de impressdes daquele contetido
- métrica conhecida como “taxa de cliques por
impressoes” (Varian, 2010). O preco do lance de
um anuncio é determinado pela avaliacdo que o
Google faz sobre a relevancia de seu conteddo.
Para estabelecer esse parametro de relevancia,

a empresa diz levar em considera¢do a concor-
réncia com outros anunciantes e a analise com-
portamental dos usuarios na plataforma (Zuboff,
2021). A Meta, nos mesmos moldes do Google

e de outras plataformas que usam o modelo de
leilGes, afirma levar em considera¢ao também o
valor investido pelo anunciante, a probabilidade
de transformar impressoes em cliques e a qua-
lidade do antncio (Meta, [S.d.]j). Apesar de as

plataformas alegarem que esses sdo os critérios
adotados, nao é possivel fazer uma verificagao
externa dos parametros de fato aplicados nos
leildes, ja que esse processo é opaco

e inauditavel, o que limita a compreensdo do
real funcionamento das métricas e critérios
apresentados.

Os critérios de precificacdo e distribuicdo de
anuncios sdo influenciados pelo algoritmo de
distribuicao sem o conhecimento pleno do anun-
ciante e do publico (Ali et al., 2021). Esse modelo
opaco permite distor¢des de mercado e enviesa-
mentos, como o favorecimento de determinados
anunciantes em detrimento de outros. Na India,
por exemplo, jornalistas identificaram que a
Meta cobrou valores menores para andncios vei-
culados pelo partido que governava o pais (Bha-
ratiya Janata Party; BJP) em comparacdao com 0s
anuncios da oposicdo, e atribuiram a diferenca
aos algoritmos da plataforma (Sambhav; Ranga-
nathan, 2022).

Embora a microssegmentacao seja vendida pelas
plataformas como um método mais eficaz e
efetivo que os outros tipos de publicidade para a
persuasdo das audiéncias, Armitage et al. (2023)
apontam que ndo ha evidéncias contundentes
produzidas por organizacoes independentes

das big tech que comprovem que essa técnica
realmente oferece uma vantagem significativa
em relacdo aos outros modelos de publicidade
existentes.

Além disso, a opacidade desse modelo dificul-

ta a comparacdao com abordagens alternativas
que sao menos dependentes de dados pessoais

e mais orientadas por dados de mercado. Como
a eficacia da microssegmentacdo se tornou um
consenso no mercado, 0s anunciantes se sen-
tem dependentes dos servicos de publicidade nas
plataformas para alcangar resultados online. A
consequéncia disso é que aqueles que vendem
espacos publicitarios online sem as promessas
da microssegmentacao tendem a enfrentar mais
dificuldade em obter receitas mais altas, pois a
percepc¢ao dos anunciantes sobre a eficacia dos
anuncios impacta diretamente nos valores pagos

(Armitage et al., 2023). Portanto, a cren¢a quanto
a eficacia da microssegmentacdo é baseada me-
nos em evidéncias e mais na ado¢ao generalizada
desse modelo no mercado.

No entanto, os problemas e riscos do modelo de
publicidade digital baseada em microssegmen-
tacdo vao além da inconsisténcia de informacoes
sobre sua verdadeira eficacia. Se, por um lado,
as plataformas detém uma infinidade de infor-
magdes sobre os usudrios que utilizam em suas
operacdes comerciais, os usuarios, por sua vez,
pouco ou nada sabem sobre quais dados sdo co-
letados, como sdo usados, e como as politicas de
segmentacado e direcionamento das plataformas
se aplicam sobre eles (Dobber et al., 2023). Isso
resulta em uma relagdo assimétrica de perda

de privacidade: o monitoramento constante dos
usuarios possibilita a produgdo de commodities
informacionais, como os perfis comportamen-
tais, que se tornam propriedade das empresas,
enquanto os individuos monitorados possuem
pouco ou nenhum controle sobre o uso de seus
proprios dados (Crain, 2021).

Embora a publicidade sempre tenha sido seg-
mentada em algum nivel, a publicidade digital
microssegmentada tem sido particularmente
criticada por sua intrusividade e onipresenca.
Cada vez mais, ela tem sido associada a uma
percepgao de vigilancia digital constante, anin-
cios persistentes, “assustadores” ou “creepy”,
sobre os quais os individuos sentem ndo ter
controle (Armitage et al., 2023; Ur et al., 2012). O
gerenciamento das ferramentas de controle de
dados pessoais torna-se cada vez mais comple-
X0 para os individuos, que precisam configurar
preferéncias separadamente em cada platafor-
ma, enfrentando, muitas vezes, interfaces pouco
intuitivas (Armitage et al., 2023).

Ainda que historicamente os consumidores
tenham aceitado a presenca da publicidade para
que se pudesse ter acesso ao conteido midiatico,
a perda de controle sobre seus dados pessoais

e privacidade nao fazia parte deste “acordo”
(Helberger et al., 2020). De fato, o controle dos
individuos sobre seus dados é parte do direi-
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to fundamental a protecdo de dados, inclusive
em ambientes digitais, que visa proteger os
cidaddos, sua autonomia, liberdade e dignida-
de (ANPD, 2022; Armitage et al., 2023). Como
ndo ha praticas que garantam transparéncia

e seguranga, os pesquisadores apontam para

o potencial de vazamentos de dados pessoais,
que podem ser comercializados e usados contra
os proprios individuos. Dessa forma, o funcio-
namento atual da publicidade digital oferece
riscos a seguranca do consumidor e impede que
os usuarios exercam plenamente seus direitos,
como acessar, apagar ou contestar o uso de seus
proprios dados (Armitage et al., 2023) - ou seja,
trata-se de um modelo em que o lucro se sobre-
pée ao direito a privacidade (Crain, 2021).

Por exemplo, pesquisadores tém apontado para o
problema da viola¢do de privacidade dos usua-
rios e falta de clareza e transparéncia quanto aos
critérios de microssegmentacdo (Andreou et al.,
2019; Khan; Bedoya; Slaughter, 2023). Um caso
de viola¢oes de direitos foi exposto pela Fede-
ral Trade Commission nos Estados Unidos, que
multou o YouTube e a Google em 170 milhoes

de ddlares pelo uso de dados pessoais de crian-
¢as sem o consentimento dos pais; mais tarde,
outro relatério mostrou que a empresa veicula-
va andncios mesmo em contetidos assinalados
como “made for kids” - isto é, produzidos para o
publico infantil (Adalvtics, [S.d.]; FTC, 2019). Ha
ao menos dois problemas, um para consumido-
res, outro para anunciantes: primeiro, porque se
ha veiculagio de antincios em contetdos “made
for kids”, ha dano aos usuarios pela coleta inde-
vida de dados para segmentacdo de antncios; em
segundo lugar, se a empresa nega coletar dados
de criancas e veicula anincios mesmo assim, ha
dano para os anunciantes, que sao enganados
quanto a eficacia do servigo de microssegmen-
tacdo e seus verdadeiros critérios de distribuicao

(Khan; Bedoya; Slaughter, 2023).

Além disso, a andlise do comportamento dos
usuarios pode ser usada de forma maliciosa para
explorar suas vulnerabilidades, influenciar opi-
nioes e comportamentos e induzir consumidores
ao erro (Tufekci, 2014). Isso pode impactar tanto

a vida em sociedade quanto a tomada de deci-
soes individuais: os usuarios podem ser influen-
ciados a adotar praticas prejudiciais a saude, cair
em fraudes financeiras e rejeitar recomendacoes
de politicas publicas, dentre outras atitudes
nocivas (Andreou et al., 2019; Cotter et al., 2021;
Kruikemeier et al., 2022; OMS, 2022). Por exem-
plo, um vazamento de informacoes do Facebook
revelou que a plataforma podia prever o estado
emocional de adolescentes para que os anun-
ciantes direcionassem contedidos para aqueles
que apresentassem um estado de maior fragili-
dade, partindo da premissa de que consumidores
emocionalmente vulneraveis eram mais propen-
sos a serem persuadidos (Crain, 2021).

Por ter acesso a diversos tipos de informacgoes
dos usuarios, incluindo sexualidade, religido,
posicionamento politico e estado de saide, o
modelo de funcionamento da microssegmenta-
¢do também abre margem para diversas praticas
discriminatorias e consideradas toxicas a so-
ciedade (Armitage et al., 2023; Maréchal, 2018).
Plataformas da Meta, por exemplo, ja foram cri-
ticadas pelo oferecimento de opc¢oes de segmen-
tacdo baseada em critérios como raga, género e
“afinidade étnica” (Cotter et al., 2021; Armitage
etal., 2023). Essas categorias permitem a repro-
ducao de discriminagdes sociais, como no caso
do Google Ads em que homens receberam mais
anuncios para empregos bem remunerados do
que mulheres (Datta; Tschantz; Datta, 2015). Es-
tudos anteriores também demonstraram que as
plataformas da Meta tendem a mostrar andincios
para publicos que o algoritmo da plataforma jul-
gue adequado, o que pode reforcar estereétipos

de género (Ali et al., 2019).

Além disso, a microssegmentacdo pode ser uti-
lizada em processos politicos, como em campa-
nhas politicas e periodos eleitorais, acarretando
a manipulac¢do dos cidaddos e a influéncia sobre
seus votos, por exemplo. Além disso, como nao
sdo visiveis para todos, esses anincios limitam
o debate publico, dificultam a contestac¢do de
informacoes falsas ou enganosas, reduzindo a
confianca da populacao na democracia e no pro-
cesso eleitoral (Medert; Otto; Perczel, 2024).

O uso de microssegmentacdao em contextos po-
liticos também contribui para agravar a polari-
zacdo politica e facilita a propagacdo de desin-
formacdo (Armitage et al., 2023). Apesar de a
Meta ter declarado se comprometer em combater
conteudos prejudiciais, uma investiga¢ao sobre
as eleig¢oes nos Estados Unidos em 2024 revelou
que redes de anunciantes promovendo contetido
enganoso usaram o Facebook e o Instagram para
veicular mais de 160 mil antincios problemati-
cos sobre temas eleitorais e sociais, que foram
exibidos para usuarios cerca de 900 milhdes de

vezes (Silverman; Bengani, 2024).

A publicidade nas plataformas de redes sociais
tem sido apontada como um vetor para diver-
sos conteudos prejudiciais a sociedade, como
campanhas de desinformacao (Armitage et al.,
2023). Conteddos falsos ou enganosos podem
tanto aparecer em anuncios quanto em contetido
proximo a eles, ja que a distribuicdo é automa-
tizada. Considerando que a reputagao de marcas
e anunciantes legitimos pode ser comprometi-
da pela associagdo a contetdos ilegais, toxicos
ou inapropriados, a indudstria tem tratado este
problema como uma questdo de seguranca para
a propria imagem das marcas (Armitage et al.,
2023). Embora as plataformas afirmem utilizar
mecanismos de controle e politicas especificas
para evitar que conteidos como desinformacdo e
fraudes aparegam proximos a anuncios, pesqui-
sadores tém mostrado que essas medidas

ndo tém se mostrado de fato eficazes

(Armitage et al., 2023).

Outro problema relacionado a opacidade da
publicidade nas plataformas de redes sociais diz
respeito a falta de rigor no controle dos anun-
ciantes: ndo é necessario passar por processos
de verificagdo rigidos ou submeter documentos
para comecar a impulsionar andncios nas plata-
formas da Meta, no Telegram, no Google, no X/
Twitter ou no TikTok, por exemplo (Santini et
al., 2024a). Para se tornar um anunciante no Fa-
cebook, basta ter uma conta na plataforma e um
método de pagamento, como cartdo de crédito
(Andreou et al., 2019). A verificacdo inconsisten-
te é especialmente problematica quando se trata

de anunciantes irregulares, que, sem qualquer
controle formal, conseguem manter o anonima-
to, mesmo ao veicular conteidos problematicos,
falsos ou fraudulentos (Ciriaco, 2024). Evidén-
cias indicam que a possibilidade de impactar
audiéncias especificas e a falta de mecanismos
de verificagdao de anunciantes atraem esteliona-
tarios e anunciantes maliciosos (NetLab UFR],
2024¢; 2023€).

Portanto, trata-se de um sistema duplamente
vantajoso para anunciantes ilegitimos e mal-
-intencionados: por um lado, podem utilizar os
critérios de segmentacdo para atingir pessoas
vulneraveis de maneira otimizada e barata; por
outro, podem aproveitar o anonimato garantido
pelas plataformas para promover praticas cri-
minosas e nocivas aos usuarios sem que sejam
responsabilizados. A falta de transparéncia e de
politicas mais rigorosas de verificacdo de anun-
ciantes dificulta a devida responsabilizacao dos
agentes envolvidos quando irregularidades ou
ilegalidades sdo identificadas. Assim, a opaci-
dade das operacoes e o uso indiscriminado de
dados podem gerar impactos negativos para as
proprias marcas e anunciantes legitimos, além
de colocar em risco a integridade democratica, a
seguranca dos consumidores,

a dignidade dos usuarios e seus direitos
fundamentais.
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Os Repositorios de
Transparencia de Anuncios

Um repositorio de anuncios é uma ferramenta
publica que disponibiliza informagdes de anin-
cios veiculados em plataformas digitais, inclu-
sive de redes sociais, de maneira sistematica
(Leerssen et al., 2021). Nele, a plataforma retine
informacoes sobre anunciantes, o nimero de
impressoes alcangadas nos anudncios, valores
gastos e segmentacdo do publico-alvo (Leerssen

ram o seu conteido incompleto ou pouco confia-
vel (Edelson; Lauinger; McCoy, 2020; Leerssen et
al., 2019; Rosenberg, 2019; Santini et al., 2024a;
Sosnovik; Goga, 2021). Ao promoverem apenas
medidas pontuais, as plataformas transferem a
responsabilidade de identificagdo de antncios
danosos para académicos e para a sociedade civil
(Carah, 2024), contribuem para limitar estrate-

et al., 2019). Os repositorios de antuncios sur-
giram como resposta das plataformas a crises
politicas, a preocupacdo da sociedade civil com o
uso da microssegmentagdo com objetivos elei-
torais (Bossetta, 2020) e a criticas levantadas
sobre a publicidade digital (Leerssen et al., 2019).

A decisao de criar mecanismos para aumentar
ou diminuir a transparéncia é, segundo Bossetta
(2020), motivada por fatores comerciais e politi-
cos das plataformas, que, muitas vezes, adotam
medidas que impedem a plena auditabilidade

do conteddo impulsionado. As disparidades dos
graus de transparéncia entre repositorios tam-
bém incluem a forma como as plataformas ve-
rificam o conteddo e a identidade de seus anun-
ciantes, assim como os dados que elas escolhem
disponibilizar sobre a segmenta¢do do publico
(Santini et al., 2024a; 2024b).

As praticas iniciais de documentacdo e dispo-
nibilizacdo de dados de antdncios por meio de
repositorios foram implementadas de forma
proativa pelas proprias big tech para responder
a pressoes sociais e tentar evitar uma regula-
¢do mais rigida (Leerssen et al., 2019). Isso s

é possivel porque, com o tamanho, a escala e o
poder que as grandes plataformas possuem, elas
conseguem resistir a interferéncias regulatorias,
blindando-se de influéncias externas e propondo
seguir apenas suas proprias politicas e termos

de uso (Wagner, 2018).

Os repositorios de anincios tém sido ampla-
mente criticados por pesquisadores que conside-

gicamente a busca e analise de dados (Bossetta,
2020), ndo permitem analisar

o contexto de exibi¢do dos antuncios (Carah,
2024) e driblam possiveis regulamentacdes
(Zalnieriute, 2021). Dessa forma, as medidas de
transparéncia de andncios aplicadas atualmente
pelas plataformas ndo sdo suficientes para ga-
rantir um ambiente de trocas comerciais seguro
para o consumidor (Ghosh, 2020; Zalnieriute,
2021).

A Biblioteca de Antincios da Meta, por exemplo,
foi lancada em 2018, logo apds os escandalos
de uso indevido de dados pessoais de usuarios
do Facebook e do Instagram durante as eleicoes
americanas de 2016 e o Brexit (Leerssen et al.,
2021). Desde o seu lancamento, pesquisadores
vém apontando para problemas na utilizacao
da ferramenta, como a remoc¢ao de antncios do
repositorio antes do periodo indicado (Edelson;
Lauinger; McCoy, 2020), a presenca de erros

na interface (Rosenberg, 2019), as limitagoes
relacionadas a identificacdo de andncios politi-
cos (Pochat et al., 2022; Sosnovik; Goga, 2021)
e as diferencas nos protocolos de transparéncia
adotados entre diferentes paises (Santini et al.,
2024a). Por exemplo, o repositorio de anincios
da Meta nos Estados Unidos e no Reino Unido
oferece mais transparéncia em rela¢ao ao dispo-
nibilizado no Brasil para andncios que tratam de
moradia, emprego e crédito, além de andncios
sobre temas politicos e sociais (NetLab UFR],
2023f).

Também em 2018, seguindo a iniciativa da Meta,
o0 antigo Twitter lancou o Ads Transparency
Center (Central de Transparéncia de Antncios),
uma interface que incluia o contetdo de todos
os anuncios que circularam na plataforma nos
ultimos sete dias; para anuncios publicados por
politicos em campanha nos Estados Unidos, a
plataforma também disponibilizava informacgées
de segmentacdo e investimento (Falck, 2018).

O X/Twitter, entretanto, proibiu a veicula¢ao de
anuncios politicos no ano seguinte, e, em 2021,
suspendeu a sua ferramenta de transparéncia de
anuncios para todos os tipos de pecas

(BBC, 2021).

Ja em 2023, a aprovacdo do Digital Services Act
(DSA) fez com que o X/Twitter lan¢asse no-
vamente uma ferramenta de transparéncia de
anuncios na Unido Europeia, que chamou de X
Ads Repository (Repositorio de Antincios do X)
(X/Twitter, [S.d.]b). No mesmo ano, a plata-
forma voltou a permitir o impulsionamento de
anuncios politicos em diversos paises (ABAP,
2023; Paul, 2023; X/Twitter, [S.d.]d), apesar de
nao oferecer interface ou API para acessar seu
repositdrio de anincios em todas as regides
(X/Twitter, [S.d.]c).

Ja o Google lancou sua primeira iniciativa de
transparéncia de anudncios, a Central de Trans-
paréncia de Antincios, em maio de 2018, que
incluia informacoes sobre antincios eleitorais
dos Estados Unidos (Walker, 2018). No Brasil,
lancou um repositério de antncios politicos em
2022, apos ter firmado uma parceria com o Tri-
bunal Superior Eleitoral (TSE) com o objetivo de
diminuir a desinformacao eleitoral (Poder 360,

Commercial Content Library (Biblioteca de
Contetdo Comercial), que consiste em uma API
e uma interface do repositorio de andncios da
plataforma, em julho de 2023 (TikTok, 2023).
Esta foi a primeira iniciativa de transparéncia
de antncios da empresa, permitindo o acesso a
dados de todos os antdncios que circularam em
paises-membros da Unido Europeia, Reino Uni-
do e Suica desde 1° de outubro de 2022 (TikTok,
[S.d.]c). Por meio da ferramenta, é possivel ter
acesso ao conteido de todos os anincios que
circularam em um dado pais durante um inter-
valo de tempo especifico e visualizar suas infor-
magdes de veiculacdo, como alcance e critérios
de segmentacgdo de audiéncia determinados pelo
anunciante. A ferramenta também permite que
usuarios naveguem pelo repositério de antincios
a partir de critérios como o nome dos anuncian-
tes e termos de busca.

O Pinterest também mantém uma interface do
repositorio de anincios que atende aos critérios
minimos exigidos pelo DSA (Pinterest, [S.d.]a);
entretanto, mesmo na Unido Europeia, a plata-
forma ndo disponibiliza uma forma de acessar o
repositorio através de uma API. Ja outras plata-
formas aqui analisadas, como Kwai e Telegram
nao sao enquadradas pelo escopo do DSA.

A expansdo da transparéncia das plataformas
em relacdo a dados de publicidade digital tem
sido apontada como uma necessidade global por
instituicdes como a UNESCO (2023) e a OCDE
(2024). No entanto, as politicas e os repositorios
de transparéncia de antncios para o Brasil sdo
mais limitados do que em outros paises

(Santini et al., 2024a). No pais, a falta de crité-

2022). Inicialmente disponibilizava no Brasil
pecas exclusivamente referentes a pleitos nacio-
nais, como campanhas a Camara dos Deputados,
ao Senado Federal e a Presidéncia da Republica,
mas a pressao de pesquisadores e da sociedade
civil fez com que o repositorio fosse ampliado e
passasse a abranger, também, candidaturas de
nivel estadual e distrital (Abraji, 2022).

Na Europa, também em decorréncia do DSA, o
TikTok anunciou o lancamento de sua

rios vinculativos contribui para que os protoco-
los de transparéncia adotados pelas plataformas
sejam limitados, impedindo a realizagdo de
analises sistematicas.
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Glossario: Coleta de Dados de Anuncios

API: acesso oficial a dados de forma programatica

API é a sigla em inglés para Interface de Programa-
cao de Aplicacoes. A funcionalidade basica da API é
estabelecer a comunicacéo entre dois componentes
(AWS, [S.d.]) como, por exemplo, o banco de dados
do repositério de anuncios e o terminal de quem
quer recuperar esses dados. As APlIs possibilitam o
compartilhamento de dados (PostMan, [S.d.]) entre
aplicacoes, sistemas, dispositivos e plataformas de
diferentes naturezas, facilitando a interoperabilidade
entre diferentes sistemas.

Pedidos

e
——

Respostas

Programador

Por meio da API, pesquisadores, desenvolvedores e
entes regulatérios podem programar sistemas que
requisitam e recuperam dados automaticamen-

te dos repositérios de anuncios de plataformas de
redes sociais. A requisicao deve cumprir formatos,
definicoes e protocolos estabelecidos em cada API.
Por isso, é importante que sejam disponibilizadas
instrucoes de utilizagdo com algum grau de detalha-
mento em documentacao prépria.

Dados

Servidor

Interface de usudrio do repositorio de antincios

Uma interface de usuario € um ambiente online

que permite a interacao entre o usuario e o banco
de dados por meio de elementos graficos, como
icones, janelas, menus e outros indicadores visuais.
No caso de repositério de antincios de plataformas
de redes sociais, refere-se a aplicacao que permite a
visualizacao, consulta, exploracao e, idealmente, o
download dos dados de pecas impulsionadas.

Pedidos

A interface facilita o acesso ao ecossistema de publi-
cidade por nao exigir conhecimento em programa-
¢ao, mas, em contrapartida, ndo permite a coleta e
exploracao programatica dos dados e nao garante o
monitoramento sistematico e recorrente de anuncios.

Dados

Usuario

— =
—
{ \ Respostas 2=

Interface Web

Servidor

Relatorio de Transparéncia de Antincios

Criados nos anos 2010, os relatérios de transparén-
cia surgiram como iniciativa voluntaria das plata-
formas para responder a pressoes sociais sobre a
moderacao de contetido em plataformas de redes
sociais.

Tradicionalmente, eles cobrem publicagcées orga-
nicas mas, com a crescente preocupacdo com o
impulsionamento de conteudos ilegais e nocivos,

relatérios de transparéncia sobre conteudos pagos ja

sao obrigatérios em alguns paises (Uniao Europeia,
2022). Espera-se que os relatdrios de transparéncia
contenham o niumero de pedidos de remocao de
conteudos e os motivos da moderacao.

Pedidos de Entes
do Estado

 —

Descumprimento
das Politicas da
Plataforma

Acoées da
Plataforma

A principal limitacédo é a auséncia de informagoes
sobre as agcdes de moderacdo empreendidas por
iniciativa prépria das plataformas, seus critérios e
motivacodes. Outros problemas frequentes nesses
relatérios se relacionam a falta de exemplos concre-
tos, a granularidade insatisfatéria dos dados agre-
gados e ao foco excessivo na agao governamental.
Além disso, a falta de padronizacao impossibilita a
comparacao entre as plataformas.

Informacoes
compiladas

>

Relatdrios
Publicos
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As Falhas na Categorizacao
de Anuncios Politicos

Uma das principais limita¢6es dos repositorios
de anuncios inicialmente disponibilizados pe-
las plataformas é a separacdo entre a publici-
dade chamada de “politica” (que pode ou ndo
abranger temas sociais, a depender da plata-
forma em questdo) e a publicidade comercial,
principalmente porque a interpretacao do que

é considerado “politico” em cada plataforma e
em cada pais ou regido varia significativamen-
te (Leerssen et al., 2019). Essa separa¢do é uma
decisdo estratégica tomada pelas plataformas

- sem fundamentacdo técnica ou regulatdria —
para promover certa transparéncia e abertura de
dados para uma amostra arbitraria de antincios,
com base em uma definicdo estipulada por elas
proprias. Sob esse pretexto, elas se eximem de
disponibilizar dados sobre todas as pecas pu-
blicitarias veiculadas. Isto €, ao criarem a ideia
de que somente antincios “politicos” devem ter
transparéncia, ofuscam questdes mais substan-
tivas e fundamentais sobre a plataforma e sua
governanca (Zalnieriute, 2021).

De fato, pesquisadores propéem diversas pos-
sibilidades para distinguir o que sdo anudncios
politicos do que sdo antncios comerciais, de-
monstrando como a falta de consenso favorece
ambiguidades na classifica¢do deles (Dommett;
Zhu, 2023). A revisao realizada por Dommett e
Zhu (2023) mostra que, entre os sentidos que
possivelmente podem distinguir andncios politi-
cos de anuncios comerciais, estdo conteidos que
promovem ou atacam candidatos durante elei-
¢Oes e mandatos, pecas projetadas para promo-
ver interesses politicos de individuos, partidos,
grupos, governos e outras organizacoes. Outras
definicoes apresentadas pelos autores se apoiam
em um sentido ainda mais amplo, definindo
atividade politica como padroes de relacées hu-
manas envolvendo poder, autoridade ou governo
ou, ainda, tentativas de redefinir parametros

econdmicos, sociais e politicos possiveis
(Dommett; Zhu, 2023).

Um levantamento feito por Sosnovik e Goga
(2021) demonstra como a categorizacao de
anuncios baseada em defini¢oes vagas e pouco
delimitadas pelas plataformas, como é o caso
dos antincios chamados “politicos”, é comple-
Xa e propensa a erros por parte de anunciantes,
moderadores e classificadores treinados com
ferramentas de aprendizado de maquina. Ana-
lisando anuncios que circularam no ecossistema
da Meta, a pesquisa mencionada ilustra a incon-
sisténcia da categoria de “antncios politicos”,
mostrando que ha um alto grau de divergéncia
entre os participantes do estudo na interpretacao
do contetdo das pecas analisadas, especialmente
em anuncios relacionados a questdes humanita-
rias e sociais.

Diante da dificuldade de estabelecer contornos
precisos para distinguir publicidade politica,
algumas plataformas, como Facebook, Insta-
gram e Telegram, incluem o conceito de “antn-
cios sensiveis” (“issue ads”) no entendimento de
anuncios politicos (Leerssen et al., 2019). Esses
anuncios ditos “sensiveis” fazem referéncia a
temas sociais de importancia nacional. Conside-
rando a relevancia sociopolitica atual de temas
como imigrac¢do, politica sexual, terrorismo ou
politicas raciais, poderia-se dizer que ha razoes
pertinentes para inclusao de questoes sociais
mais amplas; porém, na pratica, o conceito de
“questdes sociais e politicas” é demasiadamente
amplo e subjetivo (Leerssen et al., 2019). Pochat
et al. (2022) detectaram que 55% dos andncios
rotulados como politicos e/ou socialmente rele-
vantes nas plataformas da Meta, na verdade, ndao
0 sdo; além disso, a mesma pesquisa indica que
78% dos anuncios que atendem a definicdo de
anuncios politicos e/ou socialmente relevantes
circulam sem essa classificacao.

Outro ponto a se destacar é que cabe ao pro-
prio anunciante indicar se a publicacdo deve

ser classificada como politica e/ou socialmente
relevante. Casos frequentes de pecas irregulares
ou fraudulentas mostram que anunciantes mal-
-intencionados servem-se dessas brechas para
ndo declarar seus anincios como politicos e/ou
socialmente relevantes, burlar as politicas das
plataformas e infringir leis locais (Gong, 2019;
Kim, 2024; Global Action Plan, 2020; FTC, 2022;
NetLab UFR], 2023f; NetLab UFR], 2024c).

Com isso, as plataformas digitais, sobretudo

as de redes sociais, tém se caracterizado pela
ineficiéncia na rotulacdo de antdncios e diver-
sas violagOes de legisla¢des locais, além de seus
proprios termos de uso. Especialmente durante
periodos e eventos importantes, como eleicoes,
é comum encontrar andncios que ferem regu-
lamentacoes e resolucodes locais, incluindo a
insuficiéncia de dados sobre anunciantes poli-
ticos e o impulsionamento inadequado de con-
tetudo eleitoral por pessoas fisicas e empresas,

0 que é proibido no Brasil (Mello, 2023; NetLab
UFR], 2022a; NetLab UFR], 2022b). ViolacGes
similares acontecem mesmo em plataformas que
declaram ndo reconhecer o uso politico de suas
ferramentas de publica¢es de anuincios, ja que
frequentemente elas ndo aplicam suas proprias
diretrizes e impulsionam conteidos que contra-
riam as normas previstas (Dantas, 2023; Mello,
2023; NetLab UFR], 2023a).

Assim, a declarac¢do de proibigao da veiculagao
de anuncios politicos por parte de algumas pla-
taformas traz dois problemas: o primeiro é que

a declaracdo da proibi¢do em si ndo é suficiente
para impedir que anudncios politicos continuem
circulando nessas plataformas. Apesar de algu-
mas empresas declararem em seus termos de
uso que ndo permitem anuncios politicos, elas
tém sido ineficazes na verificacdo e na modera-
¢do de antncios e anunciantes, inclusive aqueles
de cunho politico-eleitoral, como mostram al-
guns estudos do NetLab UFR]J (2024d). O segun-
do problema é que a declaracdo de proibicdo de
veiculagdo de antuncios politicos por parte dessas
empresas tem resultado na reducao da transpa-
réncia desse tipo de contetido, o que impossibi-
lita qualquer iniciativa de escrutinio publico e/
ou fiscalizacdao (NetLab UFR], 2024d). Isso reduz
as possibilidades de analises para pesquisadores
e entidades interessadas na auditabilidade do
ecossistema de anuncios online, ja que as plata-
formas s6 fornecem dados sobre aqueles antin-
cios que elas proprias classificam ou reconhecem
como politicos.

Assim, por conta das falhas na classificagao de
anuncios e dado que ndo é possivel transferir
essa responsabilidade ou juizo para as platafor-
mas, pesquisadores recomendam que as plata-
formas implementem politicas de transparéncia
que abranjam todos os aniincios veiculados,
sejam eles de cunho politico ou ndo (Leerssen
et al., 2019; Sosnovik; Goga, 2021), medida que
ja é exigida pelo DSA (Unido Europeia, 2022). A
importancia da disponibilizacdo de informacoes
sobre todos os anuncios, politicos e ndo poli-
ticos, é essencial para a observacao publica e
garantia da aplicacdo das normas previstas.

f )
Anuncios Eleitorais: Respostas Regulatdrias
da Justica Eleitoral Brasileira
No Brasil, o Tribunal Superior Eleitoral (TSE) foi aprovada no Congresso também em 2017,
o primeiro ente regulatorio a reconhecer, oficial- mencione o impulsionamento entre os gastos
mente, em dezembro de 2017, os posts impul- eleitorais permitidos, ela se limitou a “priorizacao
sionados como um formato de publicidade (Fer- paga de conteudos resultantes de aplicagdes
reira; Doederlein, 2018). Embora a Lei 13.488, de busca na internet” (Brasil, 2017). Refere-se,
\_ J
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portanto, a links patrocinados em ferramentas
de busca e ndo a posts impulsionados em redes
sociais. Atualmente, o TSE continua sendo a uni-
ca fonte de norma juridica a tratar e regular, de
forma inequivoca, os posts impulsionados como
um tipo de publicidade online, ainda que se res-
trinja apenas a propaganda politico-eleitoral.

Com o objetivo de evitar disparidades entre
sistemas diferentes de anuncios e garantir maior
transparéncia a anuncios politico-eleitorais, a
Resolugdo n.° 23.732/2024 do TSE estabelece
uma definicdo de anuncios politicos independen-
temente da classificagao feita pela plataforma.
Assim, o TSE classifica contetdo politico-eleito-
ral como:

“Aquele que versar sobre eleicoes, partidos
politicos, federagbes e coligagbes, cargos
eletivos, pessoas detentoras de cargos
eletivos, pessoas candidatas, propostas de
governo, projetos de lei, exercicio do direito
ao voto e de outros direitos politicos ou
matérias relacionadas ao processo eleitoral”
(Brasil, 2024, n.p.).

Nesse sentido, a partir das eleicdes municipais
de 2024, o tribunal determinou que as platafor-
mas que permitem o impulsionamento de con-
teudo politico-eleitoral devem disponibilizar um
repositorio publico com todos esses anuncios,
e estabeleceu critérios minimos de qualidade
dos dados, relacionados a dimensdes de acessi-
bilidade, relevancia, atualidade e acuracia.

Mais especificamente, esse repositério deve
permitir a busca por anuncios através de pa-
lavras-chave e possibilitar a coleta sistematica
por meio de uma interface. Também devem ser
disponibilizadas informagdes sobre o contetdo
do anuncio, bem como seu gasto, periodo de
impulsionamento, alcance, critérios de seg-
mentacao definidos pelo anunciante no momen-
to da veiculagdo do anuncio e os responsaveis
pelo pagamento (Brasil, 2024).

Com a imposigcao da resolugao em fevereiro de
2024, as plataformas deveriam se adequar as
novas regras da corte até o fim de abril seguinte.
No entanto, a decisao gerou, por parte das pla-
taformas, uma onda de proibicdes da veiculagdo
de anuncios politicos nos termos propostos
pelo TSE.

O Google decidiu suspender o impulsionamento
de anuincios com o argumento de “incapacida-
de técnica de se adequar” aos termos previs-
tos pelo TSE (Waltenberg, 2024). O Kwai, que
até entdo ndo possuia repositorio de anuncios,
mesmo permitindo a veiculacdo de conteldos
politicos, langou sua Biblioteca de Anuncios Poli-
ticos ou Eleitorais no final de abril de 2024 (Kwai,
[S.d.]). No entanto, dias depois optou pelo veto
de anuncios politicos no pais assim como a
descontinuacdo de seu repositério (Trindade,
2024). O X/Twitter, sem anunciar sua deciséo
formalmente, retirou o Brasil da lista de paises
onde esse tipo de publicidade é, ao menos em
parte, permitida (lory, 2024), sem disponibilizar
um repositério com informacdes minimas para a
deteccao de anuncios irregulares no Brasil.

TikTok, Pinterest e Telegram declaram proibir
qualquer tipo de publicidade politica em suas
plataformas e também nao disponibilizam um
repositorio de anuncios no pais. O Linkedin,
apesar de declarar proibir a publicidade politica
em sua plataforma, possui um repositério de
anuncios sobre temas gerais. Sendo assim, a
Meta é a Unica empresa analisada que aberta-
mente permite a veiculagdo de anuncios politicos
no pais e oferece um repositério em grande parte
adequado as demandas da Justiga Eleitoral.

Embora esta resolucao eleitoral possa informar
politicas futuras mais robustas e duradouras,
hoje, ela possui aplicagao limitada e, portanto,
ndo da conta de aumentar a transparéncia das
plataformas digitais de forma sistematica e
cotidiana.

Por Que Medir a Transparéncia
a Partir da Qualidade

dos Dados?

A publicidade online tem imposto uma miria-
de de desafios politicos, sociais e econémicos
com suas praticas comerciais baseadas no uso
de dados de usudrios e na constante inova¢do
tecnoldgica que incorpora. No entanto, a pesqui-
sa sobre a economia politica do ecossistema de
publicidade online ainda é incipiente, especial-
mente no contexto brasileiro, e ha poucos estu-
dos empiricos sobre a dinamica deste mercado,
dando conta de anunciantes, financiadores,
estratégias de segmentacdo, competicdo de mer-
cado, critérios de precificacdo, receita e lucro do
setor, formatos e conteidos mais efetivos, 16-
gicas de impulsionamento, poder de persuasao,
impactos sociais, dentre muitos outros possiveis
enfoques.

Porém, devido ao seu potencial impacto social e
econdmico, esse é um mercado que precisa ser
analisado com cuidado e detalhamento. Além
disso, para garantir a seguranca do ambiente
online, é necessario reforcar os mecanismos de
transparéncia da publicidade nas plataformas
de redes sociais e garantir as possibilidades de
monitoramento sistematico e de auditabilidade
dos antncios a partir da vinculagdo de padroes
rigorosos de transparéncia de publicidade digital
no Brasil.

O Indice de Transparéncia da Publicidade nas
Plataformas de Redes Sociais (ITP) aqui propos-
to assume a premissa de que a padronizacao de
critérios para avaliar sistematicamente a trans-
paréncia e a qualidade dos dados de aniincios
nas plataformas de redes sociais tende a im-
pactar positivamente na transparéncia desses
espacos e na responsabilizacdo dos provedores
de publicidade por seus servicos. A transparén-
cia também pode ajudar na reducdo de assime-
trias no mercado publicitario entre os diferentes

meios de comunicacgdo, incluindo as plataformas
digitais, decorrentes das inovagoes que emergi-
ram com a microssegmentacao e a curadoria e
distribuicdo de contetido por meio de algoritmos.
Um framework para avaliacao da qualidade dos
dados de antuncios veiculados em plataformas

de redes sociais se baseia na nogao de que a
governanca de dados das big tech é um tema de
interesse publico e, portanto, ultrapassa a esfera
corporativa e privada dessas empresas

(Finger, 2019).

Diante dos beneficios a médio e longo prazos

da transparéncia da publicidade online, faz-se
urgente a definicdo de praticas e politicas que
gerem mais confianc¢a dos usudrios sobre os
conteudos pagos e/ou patrocinados que aces-
sam nas plataformas de redes sociais diante da
crescente indudstria da desinformacao que se
estrutura no ecossistema online e da profusao de
golpes e fraudes que sao impulsionados nesses
espacos. Entretanto, as bases de dados devem
apresentar certas caracteristicas para estabelecer
critérios satisfatorios de acesso e qualidade para
a pesquisa e para o debate regulatdrio baseado
nos valores de transparéncia e utilidade publica
(Dommett; Power, 2023). O didlogo com autores
que abordam a qualidade de dados em 4areas téc-
nicas (Barbieri, 2019; Mahanti, 2018) e em ou-
tras areas da Comunicacdo e das Ciéncias Sociais
Aplicadas (Dommett; Power, 2023; Michener;
Bersch, 2013) tem muito a acrescentar a capaci-
dade de auditabilidade da publicidade online, ao
apontar diferentes dimensoes de qualidade que
podem ser consideradas de acordo com os obje-
tivos da analise.

Diferentes pesquisadores (Campbell; Grimm
2019; Dobber et al., 2023; Reijmersdal; Rozen-
daal, 2020) e drgdos internacionais que definem
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normas e condutas para a publicidade (Conar,
2021; FTC, 2013; FTC, 2015a; FTC, 2015b; FTC,
2023; ICC, 2018) d3o énfase a comunicac¢do clara
e efetiva sobre o carater publicitario dos contet-
dos como uma forma de dar mais transparéncia
a publicidade online. Informar sobre o carater
comercial dos contetidos pagos é uma medida
primordial de transparéncia. Porém, apesar de
ser obrigatoria por leis consumeristas de dife-
rentes paises, a publicidade online microsseg-
mentada nas plataformas de redes sociais ndao
pode ser auditada de forma sistematica e inde-
pendente se ndao houver acesso a dados quali-
ficados para o acompanhamento dos antuncios
nelas veiculados.

A maior transparéncia de antincios também
ajudaria a enfrentar um outro importante pro-
blema: a assimetria de informacoes entre as
plataformas de redes sociais e os consumidores
que as utilizam. Com a disponibilizacao de dados
qualificados para a analise da publicidade online,
os usuarios podem ter acesso a mais informa-
¢Oes sobre o funcionamento sistematico das pla-
taformas (Crawford, 2021), a utilizacdo de seus
dados pessoais para direcionar conteido micros-
segmentado e os riscos sistémicos embutidos
nos sistemas de recomendagdo algoritmicos. O
acesso a estes dados e a produgao de pesquisas
independentes a partir deles tende a ampliar a
capacidade dos cidadaos de avaliar a publicidade
em plataformas digitais e tomar decisoes infor-
madas e autonomas (Dobber et al., 2023).

Embora dados de qualidade sejam fundamentais
em qualquer situagdo de pesquisa, a avaliacao
do que sdo dados de qualidade é contextual. Os
aspectos considerados na avaliagao da qualidade
dos dados sdao sempre intrinsecamente relacio-
nados aos objetivos especificos do uso daqueles
dados naquele contexto especifico, ainda que
haja parametros comuns a diferentes propdsitos
de uso. Em linhas gerais, parametros e dimen-
soes de qualidade de dados sdao usados para in-
dicar o qudo adequada para o proposito almejado
é uma determinada base de dados

(Mahanti, 2018). Uma vez que esse proposito
esteja claro e os critérios de sucesso definidos,

é possivel identificar dimensoes e parametros
aptos a avaliar se os dados tém a qualidade es-
perada. A literatura técnica reconhece e emprega
padroes internacionalmente reconhecidos, como

a IS0 8000 (IS0, [S.d.]).

Dados de qualidade aumentam a confiabilidade
e a reprodutibilidade de estudos e possibilitam
generalizacdes importantes sobre os objetos
analisados (Srivastava; Mishra, 2021). Além
disso, parametros de qualidade bem definidos e
corretamente aplicados tendem a manter a uti-
lidade e a qualidade dos dados no longo prazo.
Segundo a Electronic Code Management Association
(ECCMA)Y, dados de baixa qualidade elevam cus-
tos de compliance e sao a principal fonte de pro-
blemas relacionados a transparéncia (ECCMA,
[S.d.]). Para além dos ganhos gerais em aspectos
técnicos, nos estudos de anuncios online, dados
de qualidade também permitem: i) informar a
criacao e o aprimoramento de medidas de trans-
paréncia das plataformas de redes sociais; e ii)
avaliar se medidas de transparéncia anunciadas
por elas estdo, de fato, sendo implementadas.

O ITP toma por base seis dimensoes de qualida-
de preconizadas pela literatura cientifica, in-
dependentemente das particularidades de cada
plataforma. Entre as dimensdes endogenas aos
dados, sao avaliadas a completude, a acessibili-
dade, a consisténcia e a acuracia (Barbieri, 2019;
Batini; Scannapieca, 2006; Loshin, 2011; McGil-
vray, 2008). Outras dimensoes, como confor-
midade e relevancia (Barbieri, 2019), dependem
de fatores exogenos e, por isso, podem variar de
acordo com as normas legais em vigor em cada
pais ou com os objetivos especificos da pesquisa.

‘A ECCMA é uma entidade sem fins lucrativos e administradora do
grupo de aconselhamento técnico da Organizagdo Internacional de
Padronizagdo (ISO, na sigla em inglés) nos EUA.

Escopo
do ITD

O Indice de Transparéncia da
Publicidade nas Plataformas
de Redes Sociais avalia a dis-
ponibilidade, transparéncia e
qualidade de dados de publica-
¢Oes patrocinadas e impulsio-
nadas nas principais platafor-
mas de redes sociais no Brasil:
Google?, Meta3, TikTok, Kwai,
Telegram, LinkedIn, Pinterest,
e X/Twitter.

Receita global de publicidade das
empresas donas das plataformas de
redes sociais analisadas em 2023
(Estimativas oficiais e nao oficiais)

2A rede de publicidade do Google inclui antincios
veiculados em sites e aplicativos de terceiros,
buscadores, videos no YouTube, Google Discover,
Play Store, Google Maps, Google Shopping e Gmail.

3A rede de publicidade da Meta inclui Facebook,
Instagram, Messenger e Audience Network.

Fontes: Kuaishou (2024); Meta (2024); Murphy; Criddle (2023); Oberlo ([S.d.]);

Statista (2024e); Statista (2024f); The Block Beats (2024); Wagner (2023).

O ITD Pretende Responder:

Quais sao as medidas de transparéncia e
acesso a dados sobre anuncios veiculados
nas principais plataformas de redes sociais
no Brasil?

Qual é o nivel de qualidade dos dados
sobre anuncios disponibilizados por
essas plataformas?
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Objetivos

Padronizar

Definir parametros de avaliacao sobre o
nivel de acesso e qualidade dos dados
sobre anuncios provenientes de
plataformas de redes sociais.

Comparar

Comparar a performance de cada plata-
forma de rede social a partir de critérios
comuns e metodologia padronizada.

Avaliar

Avaliar, de forma sistematica e transpa-
rente, os pontos fortes e fracos do acesso
e da qualidade dos dados sobre anuncios.

Aprimorar

Indicar, publica e objetivamente, o que
precisa ser melhorado na disponibilizacao
de dados sobre anuncios.

Justificativa: Que Plataformas Analisamos?

Para a formulacao do ITP, consideramos
apenas plataformas de redes sociais. Conside-
ramos como plataformas de redes sociais os
espacgcos em que usuarios produzem e conso-
mem conteudos, interagindo e se conectando
com outros usuarios (Ellison; Boyd, 2013).

A principal fonte de receita destas plataformas
é a publicidade. Nessas plataformas, a estética
dos anuncios se assemelha a de conteudos
gerados pelos usuarios (Lee; Kim; Ham, 2016),
fazendo com que seu carater comercial fre-
quentemente passe despercebido.

Devido ao foco em redes sociais, nao estao
incluidas no escopo do ITP redes de publicida-
de programatica e de publicidade nativa, por
exemplo. Apesar de Google e Meta também
veicularem anuncios em outros espacos que
nao so as plataformas de redes sociais, essas
empresas sao precursoras deste mercado e
tém maior alcance em comparagao as outras
plataformas.

Nos baseamos na premissa do Digital Services
Act (DSA), que estabelece medidas de respon-
sabilidade e transparéncia para plataformas
digitais que alcancam mais de 10% da popula-
¢ao da Unido Europeia.

Este critério foi utilizado para a selecao
das plataformas avaliadas no indice, con-
siderando o contexto brasileiro. Assim, fo-
ram avaliadas as plataformas de redes so-
ciais de maior impacto social que ofertam
servicos de publicidade no pais. Por serem
as mais relevantes, tanto em ndmero de
usuarios como em receita, consideramos
que estas empresas possuem 0S recursos
necessarios para garantir investimento em
infraestrutura robusta de transparéncia e
seguir as melhores praticas do mercado.

Numero de usuarios de cada plataforma analisada no Brasil

*Como Google e Meta néo veiculam anuncios apenas em plataformas de redes sociais, consideramos os usuarios de
suas plataformas mais populares no Brasil: o YouTube e o Instagram, respectivamente. Por controlarem outros servicos
digitais com anuncios, o numero de cidadaos brasileiros impactados por suas redes de publicidade é ainda maior.

Fontes: Kemp (2024); Opinion Box (2024); Shewale (2024)
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Abordagem
Metodologica

Para mensurar a transparéncia das principais
plataformas de redes sociais disponiveis no
Brasil em relacdo a dados sobre antncios, um
roteiro de avaliacao foi elaborado em um pro-
cesso iterativo e deliberativo, que estabeleceu os
parametros de andlise, as defini¢Oes conceituais
e os critérios de avaliacdo.

Os parametros foram avaliados e justificados
por nove pesquisadores do NetLab UFR]J, dividi-
dos em duplas que incluiam um especialista em
coleta, infraestrutura e processamento de dados
e outro com experiéncia em analise de dados e
desenho de pesquisa em Ciéncias Sociais Com-
putacionais. As duplas também ficaram respon-

saveis pela revisdo de respostas feitas por outros
pares, conforme a divisao apresentada na Tabela
1. A distribuicdo de plataformas entre os pesqui-
sadores levou em consideragao o conhecimento
prévio e a participacdo em pesquisas envolvendo
dados da plataforma avaliada.

Ao longo do processo de elaboragdo do indice,

a adequacgao dos parametros e a pertinéncia de
suas justificativas foram continuamente deli-
beradas em conjunto pelos avaliadores e outros
pesquisadores envolvidos no estudo. A avaliacao
foi realizada e revisada ao longo do primeiro
semestre de 2024.

Plataforma Pesquisadores Pesquisadores
Responsaveis pela Resposta Responsaveis pela Revisao

in Linkedin E1eE2 A revisao foi realizada em conjunto
O\ Meta E3eE4 E5 e E6

&) Google E5eE6 E3eE4

4 Telegram E7 e E8 E1eE2

X X/Twitter E1eE2 E7 e E8

d‘ TikTok E4 e E9 E7 e E8

& kwai E4 e E9 E7 e E8

O]

Pinterest .
em conjunto

As respostas foram debatidas

A revisao foi realizada em conjunto

Tabela 1: Divisdo das respostas dos parametros por duplas de especialista ( E,)

O roteiro é composto por 60 parametros que
analisam seis dimensdes de qualidade de da-
dos: completude, conformidade, acessibilidade,
consisténcia, relevancia e acuracia. As avalia-
¢oes foram realizadas e justificadas com base em
cinco diferentes fontes de informacao:

1. a experiéncia acumulada do NetLab UFRJ;

2. arealizagdo de testes de acesso e coleta
de dados de antdncios utilizando a API e
interface do repositorio de antncios da
plataforma de rede social,

3. adocumentacdo oficial da API do reposi-
torio de anuncios da plataforma de rede
social;

4. os relatorios de transparéncia de modera-
¢do de anudncios das plataformas de redes
sociais; e

5. a literatura académica sobre o tema.

Os obstaculos enfrentados pelo NetLab UFR] e as
solugoes desenvolvidas ao longo da construgdo
de sua infraestrutura propria e customizada para
0 monitoramento constante de antincios veicu-
lados em diferentes plataformas de redes sociais,
por meio de APIs e interfaces de repositorio de
anuncios, serviram de base para a maior par-

te das avaliagdes do ITP. Ao longo dos ultimos
anos, os pesquisadores do NetLab UFR] publica-
ram uma série de estudos envolvendo diferentes
ecossistemas de anuncios online (Medeiros et al.;

2024; NetLab UFR], 2022c; NetLab UFR], 2023d;
NetLab UFR], 2024a; NetLab UFR], 2024d; San-
tini et al., 2024a). Quando necessario, realizamos
testes de coleta de dados e de usabilidade na in-

terface do repositdorio de anincios para embasar
melhor nossas respostas e justificativas.

Também consideramos a documentacao da API
do repositdrio de antuncios para coleta de da-
dos. A documentac¢ao de uma API relata, deta-
lha e explica o seu funcionamento, indicando
aos usuarios como utiliza-la. Plataformas que
disponibilizam APIs comumente incluem do-
cumentacoes para que desenvolvedores possam
entendé-las durante a elaboracdo de requisicoes.
Além disso, consideramos a disponibilizacdo e
detalhamento de relatorios de transparéncia so-
bre acdes de moderacgdo de anuncios irregulares
e ilegais por parte das plataformas analisadas.
Por fim, também nos baseamos na producao
académica nacional e internacional publicada em
periodicos de impacto, com metodologias de-
senvolvidas, testadas e revisadas por pares.

Os parametros podem ser respondidos de trés
diferentes maneiras: avaliacao positiva, nega-
tiva ou parcial. A avaliacao parcial, que resulta
em uma pontuac¢ao equivalente a 50% de uma
positiva, corresponde a casos em que a platafor-
ma de rede social atende ao minimo esperado no
parametro apenas em casos de anuncios sobre
temas politicos, eleitorais e/ou de relevancia so-
cial. Como plataformas online tradicionalmen-
te promovem medidas de transparéncia mais
efetivas para tais anuncios (Carah et al., 2024;
Sosnovik; Goga, 2021), a avalia¢do parcial é uma
maneira de pontuar quando ha diferencas mar-
cantes entre medidas de transparéncia para este
tipo de publicidade e outras. Assim, a avalia¢do
parcial é aplicavel a 39 parametros de avaliagdo.
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Critérios de Avaliacao:
As Dimensoes da Quali

*

A avaliacao positiva apenas para anuncios politicos, eleitorais e/
ou de relevancia social é aplicavel neste critério

Completude (21 parametros):

Essa dimensado indica se os dados recuperados
apresentam os atributos indispensaveis para sua
compreensao e se é possivel realizar um mo-
nitoramento sistematico ao coleta-los, consi-
derando, principalmente, os critérios exigidos
para a pesquisa académica e cientifica (Mahanti,
2018). Nesta dimensado, um resultado é conside-
rado completo quando o dado pode ser utilizado
e aplicado em situacdes diversas de pesquisa. E

a dimensdo mais importante analisada, ja que

os parametros dizem respeito ao detalhamento
dos dados de antncios. Por se tratarem de pegas
publicitarias e ndo publica¢des organicas, enten-
demos que é necessario que mais informacgées
sejam publicizadas para escrutinio publico, es-
pecialmente aquelas relacionadas aos critérios de
microssegmentacdo e dados do publico atingido.

Parametros que compoem
a dimensao Completude

© P1: A API fornece dados atualizados sobre
o conteldo do anuncio?

© P2: A API retorna dados demograficos
atualizados sobre o publico para o qual o
anuncio foi exibido? (Critério Especial 2)

@ P3: A API disponibiliza dados geograficos
atualizados sobre o publico para o qual o
anuncio foi exibido? (Critério Especial 2)

dade de Dados

P4: A API recupera todos os dados sobre a
segmentacgdo do publico-alvo definida pelo
anunciante? (Critério Especial 2)

P5: A API retorna dados atualizados de
anuncios inativos?

P6: A API disponibiliza dados atualizados
sobre os anunciantes que veicularam anudn-
cios na plataforma de rede social?

P7: A API fornece dados atualizados sobre
os financiadores dos anuncios?

P8: A API disponibiliza dados atualizados
sobre o periodo de impulsionamento do
anuncio?

P9: A API recupera dados atualizados
sobre o engajamento de usuarios com o
anuncio?

P10: A API permite a aplicagao de filtros
temporais para a recuperacao de dados
atualizados?

P11: A API sinaliza, de forma clara e ine-
quivoca, se os anuncios foram feitos por
anunciantes verificados ou nao
verificados?

P12: A interface do repositério exibe dados
demogréficos atualizados sobre o publico
para o qual o anuncio foi exibido?

(Critério Especial 5)

P13: A interface do repositério exibe dados
geograficos atualizados sobre o publico
para o qual o anuncio foi exibido?

(Critério Especial 5)

© P14: Ainterface do repositério recupera
todos os dados sobre a segmentagao do
publico-alvo definida pelo anunciante?
(Critério Especial 5)

© P15: Ainterface do repositério disponibiliza
dados atualizados de anuncios inativos?

© P16: Ainterface do repositério retorna
dados atualizados sobre os anunciantes
que publicaram anuincios na plataforma de
rede social?

© P17: Ainterface do repositério disponibiliza
dados atualizados sobre os financiadores
dos anuncios?

© P18: Ainterface do repositério fornece da-
dos atualizados sobre o periodo de impul-
sionamento do anuncio?

© P19: Ainterface do repositério recupera
dados atualizados sobre o engajamento de
usuarios com o anuncio?

© P20: A interface do repositério permite a
aplicagéo de filtros temporais para a recu-
peracdo de dados atualizados?

© P21: Ainterface do repositorio sinaliza, de
forma clara e inequivoca, se os anuncios
foram feitos por anunciantes verificados
ou nao verificados?

Conformidade (12 parametros):

Avalia se a documentacao oficial e os dados
recuperados estao adequados quanto aos for-
matos adotados e as normas legais vigentes no
pais (Mahanti, 2018). Trata-se de uma dimensdo
exdgena, ou seja, relacionada mais ao “‘entorno’
dos dados do que com eles proprios” e, portanto,
mais atrelada “a sua governanga e geréncia do
que ao seu proprio conteudo” (Barbieri, 2019).

Nesta dimensdo, avaliamos, por exemplo, a
disponibilizacdo e o detalhamento dos relaté-

rios de transparéncia sobre a¢des de moderacao
de anuncios por parte das plataformas de redes
sociais. Além disso, também analisamos aspec-
tos formais, como o formato de datas e URLs
de acordo com o padrdo internacional ISO e a
disponibilizacao de documentacao de API
facilmente acessiveis e compreensiveis.

s

Parametros que compoem
a dimensao Conformidade

P22: O processo de aquisigcao de dados e
a estrutura na qual eles séo disponibiliza-
dos pela API séo estaveis?

P23: A APl sinaliza, de forma clara e ine-
quivoca, conteldos produzidos por Inteli-
géncia Artificial?

P24: A API retorna dados em formato pa-
dronizado?

P25: A interface do repositério sinaliza, de
forma clara e inequivoca, contelidos pro-
duzidos por Inteligéncia Artificial?

P26: A documentacao da API esta publica-
da e disponivel em acesso aberto?

P27: A documentacao da API disponibiliza
da esta escrita de forma clara e exemplifi-
cada?

P28: A documentacao descreve claramen-
te quais sa@o os termos de uso da API?

P29: A documentagdo da API é disponibili-
zada nativamente em portugués?

P30: A plataforma de rede social produz e

disponibiliza publicamente e sem a neces-
sidade de requisicao relatorios de transpa-
réncia detalhados, com dados sobre suas

acoes de moderagao manual e/ou compu-
tacional proativa, para impedir o impulsio-

namento de publicidade ilegal, irregular

ou abusiva?
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P31: Os dados dos relatérios de transpa-
réncia sobre as acoes de moderacao de
anuncios na plataforma de rede social sdo
divididos de acordo com a localizagao
geografica?

P32: Os dados dos relatérios de transpa-
réncia sobre as acoes de moderacao de
anuncios da plataforma de rede social sao
divididos de acordo com o(s) tipo(s) de
violagdo que motivaram a exclusao?

P33: Os relatérios de transparéncia sobre
a moderacéo de anuncios especificam e
apresentam informagoes sobre requisicdes
feitas por entes do Estado a plataforma de
rede social?

Acessibilidade (11 parametros):

Refere-se a facilidade de localizar, acessar, obter
e visualizar dados para um determinado fim
(Mahanti, 2018). Portanto, ndo basta que os da-
dos estejam acessiveis, de modo que deve haver
condigdes para sua facil compreensio e analise
por pesquisadores com variados graus de conhe-
cimento técnico. Nesta dimensdo, foram anali-
sados fatores como a disponibilizacdao de API e de
interface do repositorio e se a plataforma permi-
te a extrac¢do total de dados de anuncios.

Parametros que compoem
a dimensao Acessibilidade

© P34: A plataforma de rede social dispo-
nibiliza AP| para acessar e coletar dados
atualizados de todos os tipos de anuncios
publicados?

P35: O acesso a API é gratuito?

P36: A criacdo de tokens para acesso a
API pode ser feita de forma gratuita?

P37: E possivel criar novos tokens
de acesso a APl sem limitagéo de
quantidade?

P38: A API prové uma forma de autentica-
¢ao que permita a renovagao automatica
simplificada dos tokens de acesso, sem
qualquer bloqueio a aquisicdo de dados?

P39: E possivel extrair os dados diretamen-
te da resposta da API?

P40: A API disponibiliza meios para re-
cuperar anuncios a partir de termos de
busca? (Critério Especial 3)

P41: A API disponibiliza meios para recu-
perar dados atualizados de um anuncio
especifico?

P42: A plataforma de rede social disponi-
biliza interface do repositério de anuncios
para acessar dados atualizados de todos
os tipos de anuncios publicados?
(Critério Especial 4)

P43: E possivel extrair os dados exibidos
na interface do repositério?
(Critério Especial 4)

P44: E possivel recuperar, na interface do
repositorio, anuncios atuais e dados atua-
lizados de todos os anuncios por meio de
termos de busca? (Critério Especial 6)

Avalia se o formato e a apresentacao dos dados
sdo consistentes e idénticos em toda a base

de dados e para todas as instancias

(Mahanti, 2018), assim como se os termos de
busca e filtros usados recuperam dados coeren-
tes e ndo contraditorios. Esta dimensdo analisa,
por exemplo, se os dados retornados sdo dife-
rentes quando o acesso é feito em momentos
distintos, gerando inconsisténcias no monitora-
mento sistematico. A consisténcia é imprescin-
divel para produzir relatorios precisos e ageis,
pois evita a necessidade de conferéncia e/ou
correcao constante dos dados e permite maior
auditabilidade.

Parametros que compoem
a dimensao Consisténcia

© P45: A APl indica quando um anuncio foi
removido por violar os termos da platafor-
ma de rede social?

P46: A API retorna dados persistentes?
P47: A API retorna respostas consistentes?

P48: A API retorna respostas coerentes
com os parametros e filtros utilizados na
requisicao?

@ P49: A interface do repositoério sinaliza
quando um anuncio foi removido por violar
os termos da plataforma de rede social?

P50: A API recupera os mesmos dados
exibidos na interface do repositério?

Avalia se os dados sdo pertinentes para a fi-
nalidade a qual se destinam (Mahanti, 2018),
ou seja, se estao de acordo com os objetivos da
pesquisa e da requisicao. Esta dimensdo analisa,

por exemplo, se é possivel recuperar dados sobre
anuncios a partir da indica¢do de palavras-chave
de interesse, de maneira a fazer com os que da-
dos recuperados sejam mais adequados a finali-
dade esperada.

Parametros que compoem
a dimensao Relevancia

© P51: E possivel filtrar os dados de antn-
cios na API por péagina ou perfil anuncian-
te? (Critério Especial 3)

P52: A API permite filtrar os dados de
anuncios de acordo com sua categoria?

@ P53: A API permite filtrar os dados de
anuncios por localizagdo geografica?

P54: E possivel filtrar os dados de antn-
cios na interface do repositério por pagina
€ ou perfil anunciante? (Critério Especial 6)

P55: A interface do repositério permite
filtrar os dados de anuncios de acordo com
sua categoria?

@ P56: A interface do repositério permite
filtrar os dados de anuncios por localizagdo
geografica?

Acuracia (4 parametros):

Avalia o quanto os dados disponibilizados e
armazenados refletem a realidade e o quao
corretamente eles descrevem o objeto, entida-
de, situacdo ou fenomeno do mundo real ana-
lisados (Mahanti, 2018). Aqui, verificamos se
os dados de impressoes recebidas por antincios
e valores investidos em seu impulsionamento
sao suficientemente precisos, de maneira que
possamos avaliar estratégias de precificacdo e
segmentacdo de conteido impulsionado.
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Parametros que compoem
a dimensao Acuracia

@ P57: A API divide as faixas de impressoes
por segmento de publico em pequenos
intervalos que possibilitam identificar, com
alguma precisao, tendéncias e estratégias
de segmentacao de audiéncia?

© P58: A API divide as faixas de investimento
em pequenos intervalos que possibilitam
identificar, com alguma precisao, ten-
déncias e estratégias de precificacao de
anuncios?

Composicao
da Nota

Entre os 60 parametros avaliados, 14 foram
considerados essenciais para a realizacao de
analises sistematicas e metodologicamente rigo-
rosas de dados sobre anuncios. Esses parametros
foram agrupados em seis critérios especiais que
compdem 60% da nota, de forma que cada cri-
tério especial corresponde a 10% da nota final.
Os outros 46 parametros correspondem aos 40%
restantes da pontuacgao total e valem 0,87 ponto
cada, no caso de uma avaliagao positiva. Cada
um desses 46 parametros tém o mesmo peso na
composicdo da nota final, de modo que dimen-
s0es com mais parametros possuem pesos maio-
res. Uma parte dos parametros pode ser avalia-
da de forma positiva, parcialmente positiva ou
negativa. Nos casos em que a plataforma tem a
avaliacdo parcialmente positiva, a pontuagdo é
de 50% do valor atribuido a avalia¢do positiva.

Para os critérios especiais, agrupamos parame-
tros que consideramos fundamentais - e dos
quais muitos outros em nosso formulario de
avaliacdo derivam - para a realizacdo de andlises
sistematicas e com rigor com base em dados de

© P59: A interface do repositério divide as
faixas de impressoes por segmento de
publico em pequenos intervalos que pos-
sibilitam identificar, com alguma precisao,
tendéncias e estratégias de segmentacao
de conteudo?

@ P60: A interface do repositério divide
as faixas de investimento em pequenos
intervalos que possibilitam identificar, com
alguma precisao, tendéncias e estratégias
de precificacdo de anuncios?

anuncios digitais. Ha anos, a literatura académi-
ca especializada ja vem apontando para as defi-
ciéncias e limita¢Ges dos repositdrios de trans-
paréncia de antncios online (Bossetta, 2020;
Edelson; Lauinger; McCoy, 2020; Leerssen et al.,
2019; Santini et al., 2024a) e muitos dos anseios
expostos nessas pesquisas foram atendidos, in-
clusive, pela regulamentacao de servicos digitais
na Unido Europeia. Por exemplo, o DSA exige
que as big tech disponibilizem API e interface de
consulta de seus repositorios de antincios, por
meio das quais deve ser possivel acessar infor-
magdes de segmentacdo de pecas publicitarias
(Unido Europeia, 2022; Estados Unidos da Amé-
rica, 2023). No mesmo sentido, a recente Reso-
lucdo 23.732/2024 do TSE (Brasil, 2024) obriga
que provedores de servicos de publicidade online
que veiculam anuncios politicos fornecam API e
interfaces semelhantes, porém que sejam na-
vegaveis e buscaveis por diferentes parametros
como o nome do anunciante e palavras-chave.
De alguma maneira, enquadramos esses aspec-
tos na formulacgdo dos critérios especiais.

Gabarito das
Combinacoes

© Q- O
@ - :

L ® - ®
® - ® -

Para pontuar em um critério especial, é ne-
cessario que a plataforma atenda, ao menos
parcialmente, a todos os parametros que o
compdem. Se uma plataforma for avaliada
de maneira negativa em algum dos parame-
tros que formam um critério especial, isso é
o suficiente para que ela nao receba nenhum
dos pontos possiveis. Similarmente, para
receber todos os pontos aplicaveis, a plata-
forma precisa ser avaliada de maneira posi-
tiva em todos os parametros que compoem
um critério especial. Assim, uma

em um dos parametros que compdem
o critério especial, ao lado de outra positiva,
ja é suficiente para a atribuicdo de

Gabarito das
Combinacoes

Dn Dn CE

© =@ - O
© =0 - ©

ou =

a &) -
® o« ® - ®

Além disso, dois critérios especiais apresen-
tam dois determinantes (D1 e D2) que sao
analisados independentemente para definir
sua avaliacdo final. Um dos determinantes é
formado por duas perguntas, enquanto o ou-
tro é formado apenas por uma. Se ao menos
um determinante (Dn) tiver avaliagao posi-
tiva ou parcial, isso é suficiente para que o
critério especial receba a pontuagdo esperada
por completo ou pela metade. Nenhum ponto
é atribuido na avaliag¢do do critério especial
nos casos em que os dois determinantes re-
cebem avalia¢Oes negativas.
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Dessa forma, o calculo ponderado da nota é feito
a partir de:

1. 10 pontos correspondentes ao critério espe-
cial n° 1: “A plataforma de rede social oferece
API para coletar dados de contetido de todos os
tipos de antincios publicados?”.

S6 pontuam nesse critério plataformas que per-
mitem o acesso e a recuperacdo sistematica de
dados sobre todos os tipos de antncios por meio
de sua API. Entre os dados passiveis de recu-
peracdo, entendemos que aqueles referentes ao
conteudo das pecas sdo fundamentais para uma
analise satisfatoria das mesmas utilizando fer-
ramentas externas. Para pontuar neste critério
especial, é preciso atender positiva ou parcial-
mente aos parametros

[Acessibilidade] e
[Com-
pletude].

2. 10 pontos correspondentes ao critério espe-
cial n® 2: “A API da plataforma de rede social
fornece dados demogrdficos e geogrdficos sobre
o ptiblico que recebeu o antincio ou sobre os
critérios de segmentagdo definidos pelo anun-
ciante?”.

S6 pontuam nesse critério plataformas que
permitem acesso aos dados de segmentacao
definidos pelos anunciantes ou as informacdes
do publico impactado por meio de uma API.

Para pontuar neste critério a plataforma precisa
atender positiva ou parcialmente aos parametros
P2 (A API retorna dados demogrdficos atualizados
sobre o ptiblico para o qual o antincio foi exibido?)
[Completude] e P3 (A API disponibiliza dados ge-
ogrdficos atualizados sobre o publico para o qual o
antincio foi exibido?) [Completude], que compdem
0 D1, ou ao parametro P/ (A API recupera todos os
dados sobre a segmentagdo do publico-alvo defini-
da pelo anunciante?) [Completude], que compoe
o D2. Consideramos que a disponibilizacao dos
critérios de segmentacdo de publico por meio

de uma API é a principal maneira de possibilitar
o entendimento sobre como os algoritmos de
microssegmentacdo da plataforma operam, bem
como as estratégias dos anunciantes. Este fator
também é essencial para se conhecer o publico
atingido, permitindo a identificacdao de casos de
segmentacdo discriminatoria ou abusiva, por
exemplo.

3. 10 pontos correspondentes ao critério espe-
cial n° 3: “A API da plataforma de rede social
permite filtrar os dados por termos de busca e
por anunciantes de interesse?”.

S6 pontuam nesse critério plataformas que
oferecem mecanismos eficientes para localizar e
filtrar anincios por meio de uma API. Para pon-
tuar neste critério a plataforma precisa atender
positiva ou parcialmente aos parametros P40 (A
API disponibiliza meios para recuperar antincios a
partir de termos de busca?) [Acessibilidade] e P51
(E possivel filtrar os dados de antincios na API por
pdgina ou perfil anunciante?) [Relevancia]. As
ferramentas de busca e filtragem disponibili-
zadas pelas ferramentas de transparéncia das
plataformas de redes sociais impdem diversas
limitacGes a elaboracdo de desenhos de pesquisa
consistentes, impedindo que sejam localizados
os anuncios relevantes a uma determinada fina-
lidade.

4. 10 pontos correspondentes ao critério espe-
cial n® 4: “A plataforma de rede social disponi-
biliza interface de seu repositdrio de antincios,
pela qual é possivel ter acesso a seu contetido e
extrair seus dados?”.

S6 pontuam nesse critério plataformas que per-
mitem o acesso e a recuperac¢ao de dados sobre
todos os tipos de antincios por meio da inter-
face do repositorio de antincios. Entendemos
que nao basta apenas disponibilizar e exibir o
conteddo dos antincios em uma interface web,
mas também possibilitar que seus dados pos-
sam ser coletados e, entdo, analisados utilizando
ferramentas externas. Para receber pontos deste
critério especial, é preciso atender positiva ou

parcialmente aos parametros P42 (A plataforma
de rede social disponibiliza interface do repositorio
de antincios para acessar dados atualizados de todos
os tipos de antincios publicados?) [Acessibilidade]
e P43 (E possivel extrair os dados exibidos na inter-
face do repositorio?) [Acessibilidade].

5. 10 pontos correspondentes ao critério es-
pecial n® 5: “A interface do repositorio da
plataforma de rede social disponibiliza dados
demogrdficos e geogrdficos sobre o ptiblico que
recebeu o antincio ou sobre os critérios de seg-
mentagdo definidos pelo anunciante?”.

S6 pontuam nesse critério plataformas que
permitem acesso aos dados de segmentacao
definidos pelos anunciantes ou as informacoes
do publico impactado por meio da interface do
repositorio de anincios. Para pontuar neste
critério a plataforma precisa atender positiva ou
parcialmente aos parametros P12 (A interface do
repositorio exibe dados demogrdficos atualizados
sobre o ptiblico para o qual o antincio foi exibido?)
[Completude] e P13 (A interface do repositorio
exibe dados geogrdficos atualizados sobre o ptiblico
para o qual o antincio foi exibido?) [Completu-
de], que compdem o D1, ou ao parametro P14

(A interface do repositorio recupera todos os dados
sobre a segmentagdo do ptiblico-alvo definida pelo
anunciante?) [Completude], que compde o D2.
Consideramos que a disponibilizacdo dos crité-
rios de segmentacdo de publico na interface é a
principal maneira de possibilitar o entendimento
sobre como os algoritmos de microssegmentacao
da plataforma operam, bem como as estratégias
dos anunciantes. Este fator também é essencial
para se conhecer o publico atingido, permitindo
a identificacdo de casos de segmentacao discri-
minatdria ou abusiva, por exemplo.

6. 10 pontos correspondentes ao critério espe-
cial n® 6: “A interface do repositorio da plata-
forma de rede social permite filtrar os dados por
termos de busca e por anunciantes de
interesse?”.

S6 pontuam nesse critério plataformas que
oferecem mecanismos eficientes para localizar e
filtrar andincios por meio da interface de seu re-
positorio de anuncios. Entendemos que é essen-
cial localizar andncios e anunciantes pertinentes
a uma finalidade para que os servicos de publi-
cidade sejam auditaveis, uma vez que ferramen-
tas de transparéncia comumente sdo desenhadas
de maneira a limitar a recuperac¢ao de dados de
interesse do pesquisador. Para pontuar neste
critério a plataforma precisa atender positiva

ou parcialmente aos parametros P44 (E possi-
vel recuperar, na interface do repositdrio, antincios
atuais e dados atualizados de todos os antincios por
meio de termos de busca?) [Acessibilidade] e P54
(E possivel filtrar os dados de antincios na interfa-
ce do repositdrio por pdgina ou perfil anunciante?)
[Relevancia].

7. 40 pontos correspondentes aos 46 parame-
tros restantes. A pontuacdo de cada plata-
forma corresponde a soma de pontos obtidos
em parametros com respostas SIM ou

em relagdo ao total de para-
metros daquela dimensdao, com aproximacao
de uma casa decimal.
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O célculo da nota final de cada plataforma é representado por:

ceTotal + (0,5 * ceParcial) 4 60 + cpTotal + (0,5 * cpParcial) 40
ce cp
Em que:
ceTotal é o numero de critérios cpTotal é o nimero de critérios
especiais totalmente atendidos; padrao totalmente atendidos;

ceParcial é o nimero de cpParcial é o nimero de critérios

critérios especiais padrao parcialmente atendidos;

parcialmente atendidos; i B .
cp é o numero de critérios
ce é o numero de critérios padrdo aplicaveiss;

especiais aplicaveis;

“Na avaliagdo do Telegram, desconsideramos os seis pardmetros de avalia¢do que compdem 0s
critérios especiais 3 e 6 e readequamos o restante dos cdlculos em torno desta decisdo.
sNa avaliagdo do Google, desconsideramos dois dos critérios padrdo restantes e readequamos o

restante dos cdlculos em torno desta decisdo.

Representacao

Grafica da Nota

API:
COLETA

PESO: 10 PTS
PARAMETROS: 2

INTERFACE: _
SEGMENTACAO

PESO: 10 PTS
PARAMETROS: 3

G
ACESSIBILIDADE
PESO: 5,22 PTS
PARAMETROS: 6

API: )
SEGMENTAGAO

PESO: 10 PTS
PARAMETROS: 3

INTERFACE:
FILTRO

PESO: 10 PTS
PARAMETROS: 2

CONSISTENCIA
PESO: 5,22 PTS
PARAMETROS: 6

API:
FILTRO

PESO: 10 PTS
PARAMETROS: 2

]
COMPLETUDE
PESO: 12,17 PTS
PARAMETROS: 14

RELEVANCIA
PESO: 3,48 PTS
PARAMETROS: 4

INTERFACE:
COLETA

PESO: 10 PTS
PARAMETROS: 2

G
CONFORMIDADE
PESO: 10,43 PTS
PARAMETROS: 12

D
ACURACIA
PESO: 3,48 PTS
PARAMETROS: 4
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Niveis de

Transparéncia

de Dados

Para facilitar a interpretacao das pontuacoées obtidas, o indice
enquadra as plataformas analisadas em cinco categorias:

Transparéncia
ideal
(81 a 100 pontos)

Transparéncia
satisfatoria
(61 a 80 pontos)

Transparéncia

(41 a 60 pontos)

Transparéncia
precdria
(21 a 40 pontos)

Transparéncia

irrelevante ou nula

(0 a 20 pontos)

Disponibilizam API e interface do repositério de anincios robustas, permitindo explorar e
coletar dados com completude satisfatéria sobre todos os tipos de andincios que circularam
no Brasil. Publicam relatérios de transparéncia em que detalham as acées de moderagéo de
anuncios irregulares realizadas pela prépria plataforma, por pedidos de governos, da justica e
por denulincias de usuarios no pais.

Além de dados de anuncios considerados politicos, eleitorais e/ou de relevancia social, as
plataformas também arquivam o conteiido de anlncios comerciais gerais que circularam no
Brasil, embora os dados destes ndo apresentem completude esperada. Divulgam relatérios
de transparéncia sobre suas agées de moderacdo no pais com alguma periodicidade.

Oferecem API e interface do repositério que permitem a navegacao por dados de andncios
arguivados que circularam no Brasil, mas apenas de pecgas consideradas politicas,
eleitorais e/ou de relevancia social. Nao publicam relatérios de transparéncia sobre suas
acoOes de moderagéo de publicidade no pais.

Ainda que disponibilizem medidas de transparéncia, apenas permitem o acesso a dados
de anuncios que ainda estdo ativos em um dado momento, sem arquivar pecas anteriores,
inviabilizando a descoberta de amostras significativas de anuncios que circularam no Brasil.
Nao publicam relatérios de transparéncia periddicos sobre suas agdes de moderagdo de
publicidade no pais.

Nao oferecem quaisquer medidas para acesso a dados de anuncios veiculados no Brasil,
seja por meio de interface de usuario ou de API, ou, quando oferecem, apenas disponibilizam
conjuntos de dados desatualizados e com grau de completude muito baixo, inviabilizando
qualquer andlise.

Resultados

Nenhuma plataforma avaliada obteve pontuacao
satisfatoria ou ideal quanto as medidas de trans-
paréncia e acesso a dados de antincios e a qua-
lidade dos dados retornados. A melhor avaliacao
foi da Meta, com 48,8 pontos, indice considera-
do reqular.

Além dela, apenas Telegram pontua na faixa

precdria e LinkedIn e Google, na faixa irrelevante
ou nula. X/Twitter, TikTok, Kwai e Pinterest ndo

Irrelevante Precéria Regular

ou nula

oferecem quaisquer medidas de transparéncia de
publicidade no Brasil e, por isso, nao pontuam
em nenhum parametro da avalia¢do.

A seguir, apresentaremos uma visao geral do que
foi observado em cada plataforma analisada. A
visdo geral de cada plataforma, dividida por di-
mensao, assim como as respostas e justificativas
especificas a cada parametro de avaliacdo estdo
disponiveis no Apéndice.

G G
Satisfatoria Ideal
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00 Meta

Transparéncia de
dados: Reqular

Legenda:
API: COLETA COMPLETUDE
5 DE 10 PONTOS 5,22 DE 12,17 PONTOS
API: SEGMENTAGAO CONFORMIDADE
5 DE 10 PONTOS 3,48 DE 10,43 PONTOS
API: FILTRO ACESSIBILIDADE
5 DE 10 PONTOS 3,48 DE 5,22 PONTOS
INTERFACE: COLETA CONSISTENCIA
5 DE 10 PONTOS 1,74 DE 5,22 PONTOS
INTERFACE: SEGMENTACAO RELEVANCIA
5 DE 10 PONTOS 0,87 DE 3,48 PONTOS
INTERFACE: FILTRO ACURACIA
10 DE 10 PONTOS 0 DE 3,48 PONTOS

A Meta, cujo ecossistema de publicidade é for-
mado por Facebook, Instagram, Messenger e
Audience Network, somou 49,8 pontos em nossa
avaliac¢do, sendo sua transparéncia de publicidade
considerada reqular. Ela é a empresa que apre-
senta maior transparéncia de anuncios em plata-
formas de redes sociais no Brasil.

No pais, o seu repositorio de publicidade, cha-
mado de Biblioteca de Anuncios, (Meta, [S.d.]a) é
particularmente 1til para a investiga¢ao de anin-
cios que tratam de politica, elei¢oes e/ou de rele-
vancia social. Na definicdo da empresa, estes sdao
“topicos sensiveis que sdo fortemente debatidos,
podem influenciar o resultado de uma elei¢ao ou
resultar/relacionar-se com legislacdao existen-

te ou proposta”, como economia, direitos civis,
educacdo, imigracdo e armamento (Meta, [S.d.]i).
Os dados e o conteido destes antincios podem ser
visualizados na interface (P42) e extraidos tanto
pela interface (P43) quanto pela API (1 e )
do repositorio, o que leva a pontuagdo parcial no

e no Critério Especial 4.

Antuncios enquadrados nessa categoria sdo arqui-
vados por sete anos no repositorio e podem ser
buscados tanto por palavras-chave (P40 e P44)
quanto por paginas anunciantes (P51 e P54), o
que leva a pontuacdo parcial da Meta no Critério

Especial 3 e no Critério Especial 6. Informa-
¢oes de veiculacdo, como periodo de circulagido
(P8 e P18) e dados demograficos (P2 e P12) e
geograficos do publico atingido (P3 e P13), sdo
disponibilizadas em sua interface de usuario e
API, fazendo-a pontuar parcialmente no Critério
Especial 2 e no Critério Especial 5.

O grande problema da transparéncia da Meta
estd justamente na distin¢do entre antincios
gerais e anudncios politicos, eleitorais e/ou de
relevancia social Por conta dessa dificuldade e
da inconsisténcia na classificacdo dos anuncios,
a Meta pontua parcialmente em 21 parametros
de avaliacao, incluindo aqueles que formam os 5
dos 6 critérios especiais. Vale ressaltar que, na
Unido Europeia, devido ao DSA, dados de todos
os antuncios veiculados nas plataformas da Meta
na Unido Europeia sdao obrigados a terem mais
transparéncia e podem ser recuperados por meio
da API do repositdrio por até um ano apos o fim
de sua veiculacdo (Santini et al., 2024a).

Antncios que ndo sdo categorizados como politi-
cos, eleitorais e/ou de relevancia social s6 podem
ser visualizados na interface de usuario do repo-
sitdrio enquanto estdo sendo veiculados (P42),
mas as informacgdes especificas sobre a veicula-
¢do ndo sdo publicas. Nem a API nem a interface

do repositorio de anincios permitem a extra¢do
dos dados desses anuncios ( e P43).

Outro problema da politica de transparéncia de
publicidade da Meta diz respeito a auséncia de
relatdrios de transparéncia sobre a moderagdo de
anuncios veiculados nas plataformas do ecossis-
tema da empresa (P30, P31, P32 e P33).

4 Telegram

Transparéncia de
dados: Precdria

Legenda:
API: COLETA CONFORMIDADE
15 DE 15 PONTOS 3,48 DE 10,43 PONTOS
API: FILTRO ACESSIBILIDADE
0 DE 15 PONTOS 2,61 DE 5,22 PONTOS
INTERFACE: COLETA CONSISTENCIA
0 DE 15 PONTOS 1,74 DE 5,22 PONTOS
INTERFACE: FILTRO RELEVANCIA
0 DE 15 PONTOS 0 DE 3,48 PONTOS
COMPLETUDE ACURACIA
0 DE 12,17 PONTOS 0 DE 3,48 PONTOS

A pontuacdo da transparéncia de andncios do
Telegram de 22,8 pontos é considerada precd-
ria’. A publicidade veiculada no Telegram é bem
especifica: de acordo com suas politicas e dire-
trizes (Telegram, [S.d.]a), cada antdncio deve ser
constituido de um texto e um botdo com link,

que deve redirecionar os usudrios para outros
canais do Telegram, de modo que links para

sites externos nao sdao permitidos (Telegram,
[S.d.1f). Além disso, os antncios s6 podem ser

veiculados em canais publicos com mais de 1 mil
membros e estdo limitados a 160 caracteres com
espaco.

O Telegram é uma excec¢ao dentre as plataformas
analisadas por nao oferecer op¢oes de micros-
segmentacdo: uma vez que um anuncio é dire-
cionado a um canal publico, todos seus membros
podem visualiza-lo (Telegram, [S.d.]e).

®Para o cdlculo final da nota do Telegram, desconsideramos seis pardmetros referentes a completude: P2) “A API retorna dados demogrdficos atualizados sobre
o ptiblico para o qual o antincio foi exibido?”, P3) “A API disponibiliza dados geogrdficos atualizados sobre o ptiblico para o qual o antincio foi exibido?”, P4)
“A API recupera todos os dados sobre a segmentagdo do ptiblico-alvo definida pelo anunciante?”, P12) “A interface do repositério exibe dados demogrdficos
atualizados sobre o publico para o qual o antincio foi exibido?”, P13) “A interface do repositdrio exibe dados geogrdficos atualizados sobre o publico para o qual
o antincio foi exibido?”, e P14) “A interface do repositério recupera todos os dados sobre a segmentacdo do ptblico-alvo definida pelo anunciante?”.

Os pardmetros foram desconsiderados porque a plataforma ndo disponibiliza aos anunciantes possibilidades de microssegmentagdo da audiéncia. Portanto, a
avaliagdo do Telegram foi baseada em 54 pardmetros ao todo e quatro dos seis critérios especiais, que passaram a valer 15 pontos cada.
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A plataforma permite recuperar informacdes
especificas sobre antncios na mesma API uti-
lizada para coletar dados gerados por usudrios,
sendo necessario o conhecimento prévio dos
canais para os quais os anuncios foram direcio-
nados ("1 e ). Os poucos dados disponibili-
zados pela API incluem o contetido dos antncios
e a URL para os canais de redirecionamento, o
que faz a plataforma pontuar integralmente no

Um ponto negativo e que merece atencao é que
a API do Telegram s6 permite a coleta de anin-
cios que estdo atualmente ativos em um canal
conhecido e monitorado pelo pesquisador, ndao
permitindo que sejam coletados dados histdricos
de anuncios inativos (P5). Assim sendo, a plata-
forma ndo disponibiliza nenhuma possibilidade

de filtro dos dados de antuincios por meio de sua
API, o que a faz perder pontos no Critério Espe-
cial 2. A plataforma tampouco disponibiliza uma
interface do repositorio de antincios para a na-
vegacao por dados de publicidade (P42), fazen-
do com que ela também ndo pontue no Critério
Especial 3 e no Critério Especial 4.

O Telegram também apresenta um fraco de-
sempenho na dimensdo de conformidade, uma
vez que a documentacdo de sua API ndo é dis-
ponibilizada nativamente em portugués (P29) e
o método de recuperacido de dados de antincios
ndo é claramente explicado e exemplificado nela
(P27). Além disso, a plataforma nao disponibili-
za relatorios de transparéncia sobre a moderacao
de publicidade no contexto brasileiro (P30, P31,
P32 e P33).

IN Linkedln

Transparéncia de
dados: Irrelevante

Legenda:

API: COLETA COMPLETUDE
0 DE 10 PONTOS 6,96 DE 12,17 PONTOS

API: SEGMENTACAO
0 DE 10 PONTOS

CONFORMIDADE
4,35 DE 10,43 PONTOS

API: FILTRO ACESSIBILIDADE
0 DE 10 PONTOS 2,61 DE 5,22 PONTOS

CONSISTENCIA
4,35 DE 5,22 PONTOS

INTERFACE: COLETA
0 DE 10 PONTOS

RELEVANCIA
0 DE 3,48 PONTOS

INTERFACE: SEGMENTAGAO
0 DE 10 PONTOS

INTERFACE: FILTRO ACURACIA
0 DE 10 PONTOS 0 DE 3,48 PONTOS

Somando 18,3 pontos, a transparéncia de dados
de publicidade do LinkedIn é considerada irrele-
vante ou nula, apesar de oferecer tanto uma in-
terface (P42) quanto uma API (P34) para acessar
seu repositdorio de andncios.

A interface do repositorio ndo disponibiliza ne-
nhuma op¢ao para a extrac¢do de dados de anin-
cios para a realizacdo de analises externas (P43),
0 que leva ao ndo cumprimento do minimo es-
perado no Critério Especial 4. A API cumpre essa

funcdo, permitindo que usuarios e pesquisadores
coletem os dados dos antuncios disponibilizados
no repositorio, mas ela ndo permite a recupe-
racdo de dados referentes ao conteddo textual

e visual dos antdncios (P1), apenas links para
acesso online, o que faz com que a plataforma
também ndo cumpra com o esperado no

A plataforma permite que usudrios naveguem
por dados de todos os antncios veiculados nela
nos ultimos 365 dias. Também permite a bus-
ca por anuncios segundo palavras-chave (P40

e P44), podendo-se aplicar um filtro de data
(P10 e P20). No entanto, ndo é possivel filtrar os
dados segundo a sele¢do de paginas anunciantes
de interesse, apenas buscar por termos presen-
tes nos nomes das mesmas (P51 e P54), o que
faz com que a plataforma ndo atinja o minimo
para pontuar no Critério Especial 3 e no Critério
Especial 6.

Os dados disponiveis para cada andncio sdo
extremamente limitados, tanto via API quanto
via interface: so é possivel ter acesso ao con-
teado das pecas e informagdes sobre a pagina

anunciante e a entidade responsavel por seu
pagamento. Dados relativos a engajamento (P9
e P19), impressoes (P57 e P59), investimento
(P58 e P60), periodo de veiculagdo (P8 e P18)
ndo sdo publicos pela versao brasileira da ferra-
menta. Dados sobre a segmentag¢iao demografica
e geografica do publico que visualizou o antincio
(P2, P3, P12 e P13) também ndo sdo disponi-
bilizados, levando a plataforma a nao pontuar
no Critério Especial 2 e no Critério Especial 5.
Vale ressaltar que dados relativos ao volume de
impressoes, aos critérios de segmentacdo e ao
periodo de circulacdo sdo disponibilizados para
anudncios que circularam na Unido Europeia, a
fim de atender aos critérios definidos pelo DSA

(LinkedIn, [S.d.]g).

Por fim, ainda que o LinkedIn apresente um
relatorio com informacdes sobre a moderacado

de contetidos que violaram seus termos de uso

e sobre pedidos de moderacao e envio de dados
feitos por entes governamentais (LinkedIn, [S.d.]
f), o relatorio ndo indica os motivos da modera-
¢do de anudncios na plataforma (P30, P31, P32 e
P33).

& Google

Transparéncia de
dados: Irrelevante

Legenda:

API: COLETA COMPLETUDE
0 DE 10 PONTOS 0 DE 10,91 PONTOS

API: SEGMENTACAO
0 DE 10 PONTOS

CONFORMIDADE
1,82 DE 10,91 PONTOS

API: FILTRO ACESSIBILIDADE
0 DE 10 PONTOS 3,64 DE 5,45 PONTOS
INTERFACE: COLETA CONSISTENCIA

0 DE 10 PONTOS 2,73 DE 5,45 PONTOS
INTERFACE: SEGMENTACAO RELEVANCIA

0 DE 10 PONTOS 0 DE 3,64 PONTOS
INTERFACE: FILTRO ACURACIA

0 DE 10 PONTOS 0 DE 3,64 PONTOS
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O Google somou 8,2 pontos’, com sua transpa-
réncia de andncios sendo considerada irrelevante
ou nula por conta de recentes mudancas que
diminuiram a disponibilidade de dados de anin-

cios que circulam em suas plataformas no Brasil.

Até o inicio de 2024, era possivel extrair dados
de anuncios politicos e eleitorais veiculados

em suas plataformas por meio da API do

Google BigQuery, além de visualiza-los e coleta-
-los por meio da interface de usuario da Central
de Transparéncia de Antincios do Google. Contu-
do, em maio, a empresa proibiu a veiculacdo de
anuncios politicos e eleitorais

(Waltenberg, 2024) e, com isso, s6 é possivel
coletar dados de antincios politicos e eleitorais
veiculados nas plataformas da empresa no Brasil
até o fim de abril de 2024. No entanto, ha evi-
déncias de que anuncios politicos continuam
circulando sem a devida moderacao e transpa-
réncia (NetLab UFR], 2024d).

Por isso, a empresa foi mal avaliada em todos os
critérios referentes a coleta de antincios atuais

e dados atualizados de forma programatica, a
comegar pela disponibilidade de uma API que
retorne estes dados ( ). Pelo mesmo motivo,
0 Google ndo pontua em nenhum dos critérios
especiais da avalia¢do do indice.

Além dos anuncios politicos e eleitorais, a Cen-
tral de Transparéncia de Anuncios do Google
arquiva, por até um ano apo6s a data final de
circulacdo, pecas impulsionadas por anuncian-
tes verificados. No entanto, como o Google ndao
arquiva também as pec¢as impulsionadas por
anunciantes nao verificados, consideramos que
seu repositorio promove uma medida de trans-
paréncia insuficiente para investigagoes siste-
maticas, baseada em uma amostra de andncios
inauditavel e da qual ndo é possivel ter certeza
da representatividade (P42).

Assim como outras empresas, o Google nao ofe
rece no Brasil as mesmas medidas de transpa-
réncia e acesso a dados de antincios que oferece
em paises do Norte Global. Na Unido Europeia, a

empresa arquiva anuncios veiculados por todos
os anunciantes, independentemente de serem
verificados ou ndo, incluindo em seu repositorio
todos os antincios que circulam no bloco, bem
como os dados exigidos pelo DSA (Richardson,;
0’Connor, 2023).

No caso dos antncios impulsionados por anun-
ciantes verificados e disponibilizados na inter-
face do repositdrio, ndo é possivel ter acesso

a suas informacgodes de veiculagdo como enga-
jamento (P9 e P19), impressoes (P57 e P59) e
investimento (P58 e P60), apenas a data final de
veiculagdo e ao contetido do anuncio.

Apesar das limitagoes, ainda consideramos os
parametros de avaliagdo sobre o funcionamento
técnico da API, que ndo dependem de dados atu-
alizados para tanto. Assim, a plataforma pontua
em acessibilidade gracgas ao acesso gratuito (P35)
e sem limite de cria¢do de tokens da API (P37); as
respostas da API também sdo consistentes ( )
e coerentes (
nas requisicoes.

) com os parametros utilizados

Um dos maiores problemas técnicos na recu-
peracdo de antncios por meio da API do Goo-
gle BigQuery (P40) e da interface de usuario da
Central de Transparéncia de Antincios do Google
(P44) é a impossibilidade de se busca-los por
meio de palavras-chave. So é possivel encontrar
anuncios por meio dos nomes com 0s quais 0s
anunciantes se registraram na rede da empresa
(P51 e P54), o que prejudica bastante a identi-
ficacdo de conteudo de interesse - sobretudo,
contetido irregular (NetLab UFR], 2024d).

7Para o cdlculo final da nota do Google, desconsideramos dois pardmetros
referentes a completude: P11) “A API sinaliza, de forma clara e inequivoca,
se os antincios foram feitos por anunciantes verificados ou ndo
verificados?” e P21) “A interface do repositério sinaliza, de forma clara e
inequivoca, se os antincios foram feitos por anunciantes verificados ou ndo
verificados?”. Os pardmetros foram desconsiderados pelo fato de o Google
apenas arquivar em seu repositorio de publicidade antincios impulsionados
por anunciantes verificados. Portanto, a avaliagdo do Google foi baseada
em 58 pardmetros ao todo.

X X/Twitter

Transparéncia de

dados: Nula
Legenda:

API: COLETA COMPLETUDE
0 DE 10 PONTOS 0 DE 12,17 PONTOS
API: SEGMENTAGCAO CONFORMIDADE
0 DE 10 PONTOS 0 DE 10,43 PONTOS
API: FILTRO ACESSIBILIDADE
0 DE 10 PONTOS 0 DE 5,22 PONTOS
INTERFACE: COLETA CONSISTENCIA
0 DE 10 PONTOS 0 DE 5,22 PONTOS
INTERFACE: SEGMENTAGCAO RELEVANCIA
0 DE 10 PONTOS 0 DE 3,48 PONTOS
INTERFACE: FILTRO ACURACIA
0 DE 10 PONTOS 0 DE 3,48 PONTOS

O X/Twitter é uma das quatro plataformas
analisadas a ndo pontuar em nossa analise de
transparéncia de publicidade, no ITP, sendo sua
transparéncia de dados de publicidade nula.
Além de ndo disponibilizar uma API (P34) ou
interface (P42) do repositorio de antincios para
coleta e analise de dados de publicidade no Bra-
sil, o X/Twitter ndo disponibiliza publicamente
quaisquer relatorios de transparéncia sobre a re-

mocdo de anuncios e a suspensdo de anuncian-
tes ilegais, irregulares e/ou abusivos (P30, P31,
P32 e P33). Como forma de atender as demandas
impostas pelo DSA, a empresa apenas disponibi-
liza uma API e uma interface de repositdrio para
anuncios que circularam em paises-membros da
Unido Europeia (X/Twitter, [S.d.]a).

d' TikTok

Transparéncia de
dados: Nula

Legenda:

API: COLETA COMPLETUDE
0 DE 10 PONTOS 0 DE 12,17 PONTOS

API: SEGMENTACAO
0 DE 10 PONTOS

CONFORMIDADE
0 DE 10,43 PONTOS

API: FILTRO ACESSIBILIDADE
0 DE 10 PONTOS 0 DE 5,22 PONTOS
INTERFACE: COLETA CONSISTENCIA
0 DE 10 PONTOS 0 DE 5,22 PONTOS
INTERFACE: SEGMENTAGAO RELEVANCIA

0 DE 10 PONTOS 0 DE 3,48 PONTOS
INTERFACE: FILTRO ACURACIA

0 DE 10 PONTOS 0 DE 3,48 PONTOS
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https://www.poder360.com.br/eleicoes/google-veta-impulsionamento-eleitoral-em-2024-e-pressiona-tse/
https://netlab.eco.ufrj.br/post/nota-tecnica-google
https://blog.google/around-the-globe/google-europe/complying-with-the-digital-services-act/
https://blog.google/around-the-globe/google-europe/complying-with-the-digital-services-act/
https://netlab.eco.ufrj.br/post/nota-tecnica-google
https://ads.twitter.com/ads-repository
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A transparéncia de dados de publicidade do
TikTok é considerada nula porque a platafor-
ma ndo pontua em nenhum dos parametros de
avaliacdo propostos no ITP, ja que ndo disponi-
biliza uma interface de repositorio (P42) ou API
( ) para coleta de dados de anuncios exibidos
a usuarios brasileiros.

Enquanto isso, para antncios veiculados em
paises da Unido Europeia, Reino Unido e Suica,
o TikTok disponibiliza uma interface de repo-
sitorio chamada Commercial Content Library
(TikTok, [S.d.]Ja), na qual arquiva dados de todos
os anuncios que tenham sido vistos pelo menos
uma vez e que tenham sido publicados a partir

de 01 de outubro de 2022. A Commercial Content
Library também permite a recuperacdo de dados
por meio de uma API (TikTok, [S.d.]b).

Apesar de a plataforma disponibilizar relatdrios
de transparéncia minimamente detalhados para
dados gerados por usuarios (TikTok, 2024), o
mesmo nao ocorre para dados de publicidade.

A plataforma ndo cumpre com o minimo espe-
rado em nenhum parametro sobre a divulgacdo e
o detalhamento dos relatdrios de transparéncia,
pois apenas informa a quantidade total de anun-
cios removidos globalmente, sem especificar a
localizacdo e os motivos da remocao (P30, P31,
P32 e P33).

L Kwai

Transparéncia de
dados: Nula

Legenda:

API: COLETA COMPLETUDE
0 DE 10 PONTOS 0 DE 12,17 PONTOS

API: SEGMENTAGAO
0 DE 10 PONTOS

CONFORMIDADE
0 DE 10,43 PONTOS

API: FILTRO ACESSIBILIDADE
0 DE 10 PONTOS 0 DE 5,22 PONTOS

CONSISTENCIA
0 DE 5,22 PONTOS

INTERFACE: COLETA
0 DE 10 PONTOS

INTERFACE: SEGMENTAGAO
0 DE 10 PONTOS

RELEVANCIA
0 DE 3,48 PONTOS

INTERFACE: FILTRO ACURACIA
0 DE 10 PONTOS 0 DE 3,48 PONTOS

O Kwai também ndo marca ponto em nenhu-
ma dimensdo e sua transparéncia de dados de
publicidade é considerada nula. A plataforma
nao disponibiliza API ( ) nem interface (P42)
para acesso e coleta de antncios no Brasil ou em
qualquer outro lugar no mundo.

Em abril de 2024, a empresa langou a Biblioteca
de Anuncios Politicos e Eleitorais (Kwai, [S.d.])
no Brasil, por meio da qual era possivel visuali-

zar poucas pegas relacionadas as eleicoes gerais
de 2022. No entanto, cerca de um més depois,
decidiu proibir a veiculacdo de anincios politi-
cos e parou de atualizar o repositério (Nobrega,
2024). No periodo em que esteve ativa, a biblio-
teca nao permitia o uso de palavras-chave na
busca por anuncios (P44), limitando sua pesqui-
sa apenas ao nome com o qual os anunciantes se
registraram (P54).

® Pinterest

Transparéncia de
dados: Nula

Legenda:

API: COLETA COMPLETUDE
0 DE 10 PONTOS 0 DE 12,17 PONTOS

API: SEGMENTACAO CONFORMIDADE
0 DE 10 PONTOS 0 DE 10,43 PONTOS

API: FILTRO ACESSIBILIDADE
0 DE 10 PONTOS 0 DE 5,22 PONTOS

CONSISTENCIA
0 DE 10 PONTOS 0 DE 5,22 PONTOS
RELEVANCIA

0 DE 3,48 PONTOS

INTERFACE: SEGMENTAGAO
0 DE 10 PONTOS

' INTERFACE: COLETA

INTERFACE: FILTRO ACURACIA
0 DE 10 PONTOS 0 DE 3,48 PONTOS

A transparéncia de dados de publicidade do
Pinterest é considerada nula porque a platafor-
ma ndo oferece interface (P42) ou API ( ) do
repositdrio de anincios no Brasil.

A plataforma permite consultar apenas anuncios
que circularam em paises da Unido Europeia por
meio de uma interface do repositorio

(Pinterest, [S.d.]Ja). Mesmo nesses paises, o Pin-

terest ndo oferece uma forma de acessar o repo-
sitorio através de uma API (Mozilla

Foundation; Check First, 2024). Segundo a
documentacgao da plataforma (Pinterest, [S.d.]
b; Pinterest, [S.d.]c), os endpoints para acessar
o repositorio de andncios estariam disponiveis

apenas na versao 4 da API de negécios do Pinte-
rest. Mas essa versdo da API foi substituida pela
versao 5 em 2022 (Pinterest, 2022) e, em 2024,
foi completamente descontinuada, ndao sendo
mais possivel utiliza-la (Pinterest, [S.d.]d).

Além disso, o Pinterest ndo detalha as medi-
das aplicadas a andncios em seus relatorios de
transparéncia e ndo especifica todos os resul-
tados por pais (P30, P31, P32 e P33). Segundo a
plataforma, “as politicas de antncios sio apli-
cadas de forma diferente do contetido organico
e ndo estdo incluidas neste relatdrio de transpa-
réncia” (Pinterest, [S.d.1d, n.p.).
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https://library.tiktok.com/ads
https://www.kwai.com/business/pt-BR/adstransparency
https://developers.tiktok.com/products/commercial-content-api
https://www.tiktok.com/transparency/en/community-guidelines-enforcement-2023-4/
https://desinformante.com.br/kwai-anuncios-politicos/
https://desinformante.com.br/kwai-anuncios-politicos/
https://ads.pinterest.com/ads-repository/
https://assets.mofoprod.net/network/documents/Full_Disclosure_Stress_Testing_Tech_Platforms_Ad_Repositories_3FepU2u.pdf
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https://developers.pinterest.com/blog/2022/04/12/introducing-pinterest-api-v5/
https://developers.pinterest.com/
https://policy.pinterest.com/pt-br/transparency-report
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Boas e Mas Praticas na
Disponibilizacao de Dados

Sobre Anuncios

A partir das evidéncias observadas na andlise de cada plataforma, apresentamos
um panorama de medidas, dividido por dimensoes de qualidade de dados, que
devem ser amplamente adotadas ou evitadas por elas a fim de se garantir um
nivel satisfatério de transparéncia e disponibilizacao de dados para pesquisa.

Boas Prdticas

Que Podem Ser Replicadas

Completude:

A Meta € a tnica a disponibilizar dados sobre

a segmentacdo geografica e demografica do
publico que visualiza um antdncio por meio da
API e interface de seu repositorio de anudncios,
ainda que os dados sejam restritos aos andncios
classificados como politicos, eleitorais e/ou de
relevancia social. Por meio da API e da interface
do repositorio de antincios da Meta, também é
possivel recuperar dados relativos aos anuncian-
tes, financiadores e periodo de impulsionamento dos
anuncios considerados politicos, eleitorais e/ou
de relevancia social.

Por meio da API e da interface de seu reposito-
rio de anuncios, o LinkedIn fornece informacgées
sobre antincios inativos por até um ano apos sua
ultima exibicdo, anunciantes que impulsionaram
contetidos em sua plataforma e financiadores
que pagaram por quaisquer andncios, enquan-
to a Meta so oferece essas informagdes para os
anuncios politicos, eleitorais e/ou de relevancia
social.

Ja a API do Telegram ¢é a Unica analisada que
permite a extracao de dados referentes ao con-

tetido exibidos a seus usuarios de todos os tipos
de antncios veiculados em seus canais publicos,
enquanto a Meta s6 permite a extracdo de infor-
macoes sobre os contetidos dos andncios politi-
cos, eleitorais e/ou de relevancia social.

Conformidade:

Meta, Telegram, LinkedIn e Google, dispo-
nibilizam as documentacgoes das APIs de seus
repositdrios de antincio em acesso aberto com
instrucoes claras, mas s6 o LinkedIn a traduz
integralmente para o portugués. Meta, Tele-
gram, LinkedIn e Google retornam dados em
formato padronizado por meio de suas APIs,

seguindo padrodes utilizados internacionalmente.

Além disso, as APIs da Meta, do LinkedIn e do
Telegram garantem estabilidade ao monitora-
mento da publicidade digital.

Acessibilidade:

Apenas Meta e LinkedIn oferecem uma interfa-
ce do repositorio de antincios que permite que
qualquer interessado consiga consultar o con-

teudo e dados atualizados de todos os tipos de
anuncios segundo termos de busca. No entanto,
caso um antncio ndo tenha sido classificado
como politico, eleitoral e/ou de relevancia social
na Meta, ele so pode ser consultado enquanto
ainda estiver sendo veiculado em suas platafor-
mas. Quanto a facilidade de acesso aos conteti-
dos, ambas oferecem a possibilidade de buscar
anuncios por palavras-chave.

Telegram e LinkedIn disponibilizam uma API
gratuita que permite coletar dados atualizados
de todos os tipos de antncios publicados. En-
quanto a API do repositorio do LinkedIn oferece
acesso aos anuncios que circularam no ultimo
ano, a API do Telegram da acesso aos anuncios
ativos em um determinado canal - ou seja, s0 é
possivel coletar anuncios em canais do Telegram
previamente conhecidos.

A Meta também disponibiliza uma API de seu
repositorio de publicidade, limitando o acesso e
a extracdo de dados a anudncios politicos, eleito-
rais e/ou de relevancia social que foram veicula-
dos nos ultimos sete anos.

As URLs dos antncios retornadas pela API do
repositorio do LinkedIn ndo expiram apos se-
rem coletadas. Além disso, a plataforma man-
tém acessiveis dados de antncios excluidos por
violacao dos termos de uso. A Meta se destaca
na transparéncia apenas dos antncios exclui-
dos com conteuddos classificados como politicos,
eleitorais e/ou de relevancia social. Ambas as
plataformas sinalizam a remocdo, e também
permitem a visualiza¢do do contetido dos anin-
cios moderados.

Meta, Telegram, LinkedIn e Google retornam
dados consistentes, ou seja, requisicoes feitas
as APIs em momentos distintos ou por usuarios
diferentes recuperam dados praticamente
identicos.

Apenas a Meta possibilita a recuperacao de da-
dos atualizados de antincios segundo a sele¢ao
de paginas anunciantes de interesse, tanto por
meio da API quanto da interface de seu reposito-
rio de anudncios.

Além disso, tanto a API quanto a interface do
repositorio da Meta permitem que dados atua-
lizados de antuncios politicos, eleitorais e/ou de
relevancia social sejam filtrados segundo a uni-
dade federativa brasileira em que se encontram
0s usudrios para os quais eles foram exibidos.

Acuracia:

Nenhuma das plataformas analisadas pontuou
nessa dimensdo. Porém, vale destacar que boas
praticas em acuracia resultam em dados mais
precisos. Aplicar a granularidade adequada aos
dados, de acordo com as faixas de impressées
e de investimento disponiveis, é uma forma de
garantir a acuracia.
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Mads Prdticas

Que Devem Ser Evitadas

Completude:

Limitar dados relevantes quanto a contetdo,
impressoes, investimento, financiador e seg-
mentacdo apenas a anuncios de cunho politico,
eleitoral ou social leva a graves problemas de
completude. A Meta perde muitos pontos nes-
sa dimensado por nao oferecer dados completos
para anuncios gerais, mas apenas para aqueles
classificados como politicos, eleitorais e/ou de
relevancia social.

No caso do Google e do LinkedIn, as APIs ndo
retornam o conteido textual nem informacoes
sobre midias inseridas em anuncios, apenas
URLSs para a consulta do contetido das pecas na
interface do repositorio. A API do Google retorna
apenas anuncios politicos e eleitorais veiculados
no Brasil até o fim de abril de 2024, quando a
empresa declarou ndo mais permitir antncios
politicos em suas plataformas no pais.

Nenhuma das plataformas analisadas permite a

recuperacao de dados sobre o engajamento ou as
intera¢es dos usudrios com os anuncios com os
quais foram impactados.

Conformidade:

Nenhuma das plataformas analisadas disponi-
biliza relatérios de transparéncia sobre a mode-
racdo de anuncios especificos para o Brasil e de
forma periddica.

Além disso, até o momento da andlise, condu-
zida ao longo do primeiro semestre de 2024,
conteudos sintéticos produzidos com auxilio de
Inteligéncia Artificial ndo recebiam qualquer si-
nalizagao por parte de nenhuma das plataformas

analisadas, seja via API, seja via interface do
repositdrio de andncios. Isso pode ter mudado
com a Resolugao n.° 23.732/2024 do TSE para as
eleicoes no segundo semestre de 2024. Portan-
to, esse aspecto deve ser reavaliado na proxima
edicdo deste indice.

A instabilidade na disponibilizacdao de dados
sobre publicidade no Brasil também prejudicou a
pontuacdo do Google, que anunciou a suspensao
de atualizacOes de seu repositorio de anuncios
politicos e eleitorais com apenas uma semana
de antecedéncia, sem oferecer outros meios para
a coleta programatica e sistematica de dados de
interesse publico.

Acessibilidade:

Além de ndo oferecerem API ou interface de seus
repositdrios de anuncios no Brasil, X/Twitter,
TikTok e Pinterest também adotam politicas
diferentes das implementadas na Unido Euro-
peia. Nos paises do bloco europeu, o X/Twitter e
o TikTok oferecem tanto uma interface quanto
uma API de acesso a seu repositorio de anuncios,
enquanto o Pinterest oferece uma interface. Ja

o Kwai ndo disponibiliza meios para acessar seu
repositorio de anincios em nenhum pais. No
Brasil, ensaiaram o lancamento da interface de
seu repositorio de anuncios, desativada em me-
nos de um mes.

Reforcamos que, ainda que o repositério de
anuncios do Google seja acessivel por uma API,
ela s6 permite a extragdo de dados de anuincios
politicos-eleitorais veiculados no Brasil até o fim
de abril de 2024.

Outra limitacdo do Google é a restricdo da in-

terface a contetidos de anunciantes verificados
veiculados no ultimo ano, dando acesso s6 a uma
amostra restrita e ndo representativa dos dados.
Ao deixar dados sobre anuncios veiculados por
anunciantes nao verificados de fora do reposi-
torio, o Google torna o consumidor ainda mais
vulneravel a andncios fraudulentos. Além disso,
ndo é possivel buscar anuncios a partir de pala-
vras-chave, seja por meio da API ou da interface
de seu repositorio de anuncios.

A documentagdo da API do repositério de anin-
cios da Meta ndo é clara sobre os campos dos
anuncios onde sdo buscados os parametros in-
dicados na requisicdao. A API e a interface de seu
repositorio ndo indicam em quais componentes
dos antncios as palavras-chave indicadas foram
encontradas, o que impossibilita uma analise

da coeréncia entre os parametros de busca e os
resultados entregues.

Situacdao semelhante ocorre com o LinkedIn:
apesar de ser possivel definir um intervalo de
tempo para filtrar a busca de anincios pela API
e pela interface de seu repositorio de anudncios,
dados sobre o periodo de veiculacdo das pecas
nao sdo recuperados, o que impede a avaliacdao
da aplicacdo apropriada e coerente dos filtros
indicados na requisicao.

Embora retorne dados sobre andncios removidos
por violar os termos de publicidade da empresa,
no caso de anuncios politicos e eleitorais veicu-
lados até o fim de abril de 2024, a API do Google
ndo sinaliza claramente nos resultados quando
isso acontece. Além disso, a interface de seu re-
positorio de andncios ndao permite que usuarios
tenham acesso ao conteido de pecas moderadas.

A auséncia de dados sobre anuincios removidos
ou moderados também é um problema de con-
sisténcia no caso da API do Telegram.

A API e a interface do repositdrio de anuncios

do LinkedIn ndo permitem filtrar dados sobre
publicidade pela localizagdo geografica segmen-
tada pelo anunciante nem pela localiza¢ao dos
usuarios que, de fato, visualizaram um antncio.
Também ndo permitem recuperar dados sobre
anuncios a partir da indicagdo de um anunciante
em especifico, algo permitido por ambas API e
interface do repositorio da Meta.

Apesar do repositorio do Google permitir filtrar
dados de antincios politicos e eleitorais segun-
do filtros geograficos, estes ndo sao atualizados
desde maio de 2024. A desativa¢do desta fun-
cionalidade configura uma ma pratica latente
de diminuicdo de transparéncia de dados sobre
publicidade.

Importante ressaltar que nenhuma plataforma
oferece filtros de busca de antincios por catego-
rias tematicas definidas pelos anunciantes. No
caso da Meta, por exemplo, usuarios podem fil-
trar dados de antincios segundo categorias como
moradia, crédito e emprego em paises europeus e
nos Estados Unidos.

Acuracia:

Nenhuma plataforma pontua nos parametros da
acuracia. Atualmente, apenas a Meta retorna da-
dos atualizados de investimento e de impressoes
recebidas por anuncios politicos, eleitorais e/

ou de relevancia social por meio de sua API e da
interface de repositdrio. No entanto, estes dados
sdo retornados em faixas que sdo insuficientes
para compreender estratégias de precificacdo e
de segmentacdo de publico.
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Recomendacoes

O desempenho de todas as plataformas avaliadas na 1a
edicao do ITP evidencia a necessidade e a urgéncia de
melhorias no cenario de transparéncia da publicidade
online no Brasil. Os principais pontos de melhoria podem
ser agrupados em seis recomendacoes:

01

Possibilidade de
coleta de dados
publicos sobre
publicidade

E fundamental que sejam
disponibilizados dados atua-
lizados de todos os aniincios
veiculados nas plataformas de
redes sociais por meio de APIs
e interfaces de repositorios
que sejam publicas e gratuitas
para uso. Enquanto as APIs
garantem acesso programati-
co aos dados, permitindo que
0s processos de coleta sejam
customizados e automatizados
e ganhem escala, a interface de
usuario facilita o uso do re-
positorio por qualquer pessoa
interessada, mesmo que tenha
pouco ou nenhum conheci-
mento técnico ou de
programacao.

Nao recomendamos diferenciar
anuncios politicos, eleitorais e/
ou de relevancia social dos de-
mais porque essa classificacao
por parte das plataformas tem
se mostrado imprecisa, arbi-
traria e ineficiente, consequen-
temente prejudicando a trans-
paréncia. Essa diferenciacao
na transparéncia dos andncios
politicos frente aos demais

tem funcionado mais para que
plataformas de redes sociais
evitem dar transparéncia plena
aos seus servicos de publicida-
de do que para evitar a mani-
pulacdo da opinido publica e
proteger o consumidor.

Atualmente, X/Twitter,
TikTok, Kwai e Pinterest nao
oferecem nenhum meio ofi-
cial para a coleta de dados de
anuncios exibidos a usuarios
brasileiros. Essa é a principal
razdo para que nenhuma des-
sas plataformas tenha pontu-
ado nos parametros avaliados
no ITP. No caso do Google, a
nota baixa se deve a disponibi-
lizacdo extremamente precaria
dos dados dos antncios que
circulam em suas plataformas.
Embora o Google ofereca API e
interface de seu repositorio, a
empresa disponibiliza amos-
tras de dados sobre antincios
insuficientes e desatualizadas,
portanto incompletas, pouco
pertinentes e irrelevantes para
pesquisa e consulta.

02

Aumento da
qualidade e
padronizacao
dos dados
disponibilizados

Quanto a qualidade dos dados
disponibilizados, a Meta e o
LinkedIn, que disponibilizam
uma API e uma interface de
seus repositorios, entregam
dados com diversos problemas,
especialmente de completude.
O LinkedIn, por exemplo, ndo
disponibiliza dados relativos

a impressoes, investimento

e segmentac¢ao demografica

ou geografica para nenhum
anuncio, enquanto a Meta o
faz apenas no caso de anuncios
considerados politicos, eleito-
rais e/ou de relevancia social.

Para melhorar o nivel geral de
qualidade dos dados, é impres-
cindivel que as plataformas de
redes sociais sigam normas e
padroes internacionalmen-

te aceitos, como a ISO 8000,

e disponibilizem dados em
quantidades e variedade iguais
ou muito proximas as de seus
bancos de dados sobre publici-
dade. Os principais projetos de
regulacdo de plataformas digi-
tais, aprovados ou em debate,
como o DSA na Unido Europeia,
nao versam sobre a qualida-
de e padronizacao dos dados.
Porém, é fundamental que o
Brasil aproveite a oportunidade
de aprender com as limitac¢oes
detectadas em propostas de
outros paises e se posicione na
vanguarda da discussdo sobre
a importancia da transparéncia
vinculada a qualidade

de dados.

A microssegmentacao do
publico para a distribuicdo de
contetidos é uma caracteristi-
ca central de antncios entre-
gues em plataformas de redes
sociais. Por isso, os dados de
perfilamento da audiéncia de-
vem ser acessiveis, completos e
precisos para garantir transpa-
réncia, auditabilidade e prote-
¢do ao consumidor. Também é
preciso melhorar a transparén-
cia sobre os anuincios e anun-
ciantes que foram moderados
ou suspensos. Tornar esses da-
dos publicos e acessiveis, ainda
que o conteddo da publicacdo
removida por violacdo das
normas fique restrito, é uma
importante medida de protecao
do consumidor brasileiro. Além
da moderagdo de antncios, é
importante disponibilizar pu-
blicamente dados sobre o en-
gajamento dos usuarios com os
anuncios para que seja possivel
avaliar o impacto desses con-
teidos em politicas publicas e
nas decisoes dos consumidores
brasileiros.
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03

Expansao das
funcionalidades
dos repositorios
de anuncios

Oferecer possibilidades va-
riadas de filtragem e selecao
de dados sobre antncios nos
repositorios é fundamental
para ampliar a transparéncia
da publicidade online. Mais
do que oferecer uma varie-
dade de filtros possiveis para
a recuperacao de dados sobre
anuncios, as APIs e interfaces
dos repositorios de andncios
devem prezar pela consisténcia
e coeréncia na entrega de da-
dos. A incorporacao de filtros
para uma busca mais refinada
no conteudo e nos dados dos
anuncios tem impacto positivo
na relevancia dos dados recu-
perados e na sua adequacgao
aos objetivos pretendidos na
requisicao.

Diante disso, oferecer buscas
por palavras-chave e pela se-
lecdo de anunciantes é funda-
mental para a coleta de dados
relevantes, tanto por meio das
APIs como das interfaces dos
repositdrios de antincios. A
aplicacado de filtros temporais
para a recuperacao de dados de

anuncios também é recomen-
dada, pois permite a realiza-
¢do de analises longitudinais

e de interesse publico, sendo
fundamentais para o desen-
volvimento de pesquisas sobre
os impactos sociais da publici-
dade. Além disso, é imprescin-
divel que APIs e interfaces dos
repositorios permitam a apli-
cacgao de filtros de localizacao
geografica, segundo os crité-
rios de perfilamento determi-
nados pelos anunciantes ou da
audiéncia impactada.

04

Clareza das
documentacoes
das APIs dos
repositorios

de anuncios

Quanto a documentagao clara e
didatica para acesso aos dados
dos repositorios, é importan-
te que as orientagoes de uso

da API sejam disponibilizadas
publicamente, tenham fa-

cil acesso, estejam traduzi-
das para lingua portuguesa e
tragam regras claras para sua

utilizacdo. Assim, as documen-
tacoes oficiais da API devem
listar os possiveis erros de cada
endpoint disponivel e oferecer
exemplos representativos e
compreensiveis sobre as requi-
sices disponiveis para obter
os dados.

05

Fortalecimento
das politicas de
verificacao para
veiculacao de
anuncios

E necessario, ainda, que as
plataformas permitam ape-
nas a veiculac¢do de antincios
criados por anunciantes que
tenham passado por processos
rigorosos de verificacdo, so-
bretudo como forma de pro-
teger o consumidor de anin-
cios fraudulentos. Em ultima

instancia, a auséncia de siste-
mas de controle e verificagao
dos anunciantes nao pode ser
usada como argumento para a
falta de transparéncia da pu-
blicidade veiculada nas plata-
formas de redes sociais.

06

Divulgacao de
relatorios de
transparéncia

sobre a moderacao

de anuncios que

circulam no Brasil

Quanto aos relatorios de trans-
paréncia sobre moderagao de
anuncios, recomendamos que
todas as plataformas anali-
sadas garantam a divulgacao
plena de dois tipos de infor-
magao: as politicas e praticas
de governanca dos servicos

de publicidade no Brasil e os
inventarios dos antncios que
foram retirados de circulacao,
acompanhados de metadados

e razoes que motivaram sua
moderacdo. E fundamental que
estes relatorios sejam periodi-
camente publicados, com dados
detalhados sobre o volume de

anuncios removidos e anun-
ciantes suspensos, bem como
sobre os diferentes tipos de
irregularidades identificadas.

E preciso dar transparéncia a
todas as acoes de remocado de
anuncios irregulares que foram
definidas pela propria plata-
forma e indicar as agoes de
moderacao realizadas a pedido
da Justica ou entes governa-
mentais no Brasil, acompanha-
das de suas justificativas e com
informacoes sobre as regides
em que residem os usuarios
impactados por eles.
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Apéndice I:

Visao Geral da Avaliacao
por Plataforma

Indica uma avaliagédo positiva
para todos os anuncios

Completude

Parametros de avaliacao

A API fornece dados

0 atualizados sobre o

P1 contelido do anuncio?

(Critério Especial 1)

A API retorna dados
demogréficos atualizados

@ P2 sobre o publico para o qual

o anuncio foi exibido?
(Critério Especial 2)

A API disponibiliza dados
geograficos atualizados

© P3 sobre o publico para o qual

o anuncio foi exibido?
(Critério Especial 2)

A API recupera todos os
dados sobre a segmentacao

@ P4 do publico-alvo definida ®

pelo anunciante?
(Critério Especial 2)

A API retorna dados

© P5 atualizados de andncios

inativos?

A API disponibiliza dados
atualizados sobre os

@ P6 anunciantes que veicularam

anuncios na plataforma de
rede social?

Indica uma avaliagéo
negativa

*

A avaliacao positiva
apenas para anuncios

de relevancia social é

@ Indica ndo aplicabilidade politicos, eleitorais e/ou

do parametro a
plataforma avaliada

in
©
©
®
©
©
©

A1x
ONO
O ®
O ®
® ®
ONO
O ®

0 ®
ONCO,
® ®
ONO,
0 ®
ONCO,

o ® O 0O 0O ©

aplicavel neste critério

S,
O,
O,
O,
S,
O

©

®

Indica uma avaliagdo Indica uma
positiva para todos avaliacdo negativa
os anuncios

Completude

Parametros de avaliacao

O p7

© P8

© P9

O P10

© P11

O P12

O P13

© P14

A API fornece dados
atualizados sobre os
financiadores dos anuncios?

A API disponibiliza dados
atualizados sobre o periodo
de impulsionamento do
anuncio?

A API recupera dados
atualizados sobre o
engajamento de usuarios
com o anuncio?

A API permite a aplicacao
de filtros temporais para
a recuperacao de dados
atualizados?

A API sinaliza, de forma
clara e inequivoca, se os
anuncios foram feitos por
anunciantes verificados ou
nao verificados?

A interface do repositério
exibe dados demograficos
atualizados sobre o publico
para o qual o anuncio foi
exibido?

(Critério Especial 5)

A interface do repositorio
exibe dados geograficos
atualizados sobre o publico
para o qual o anuncio foi
exibido?

(Critério Especial 5)

A interface do repositorio
recupera todos os dados

sobre a segmentacao do

publico-alvo definida pelo
anunciante?

(Critério Especial 5)

® ©® ® © ©®

®
O,
9
9
O,

in| & X
O ® @
® @ @
® @ @
O ® @
® O ®

Q
©
©
©
©

©

Indica nao aplicabilidade

plataforma avaliada

do parametro a

*

A avaliacédo positiva
apenas para anlincios
politicos, eleitorais e/ou
de relevancia social é
aplicavel neste critério

® ® ® ® ©
® ® 8 ©®©

O,
O,

63



64

Indica uma avaliagéo
positiva para todos
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Indica uma avaliagéo
positiva para todos
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avaliacdo negativa

0s anuncios
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disponibiliza interface do
repositorio de anuncios para
© P42 acessar dados atualizados
de todos os tipos de
anuncios publicados?

(Acessibilidade)

ORONORONORO

© ) ©

Indica uma avaliagao Indica uma
positiva para todos avaliagdo negativa
0s anuncios

Indica nao aplicabilidade
do parametro a
plataforma avaliada

Criterio Especial 4: Interface - Coleta

Parametros de avaliacao

E possivel extrair os dados
exibidos na interface

O P43 do repositorio?
(Acessibilidade)

® ® ® ®

Criterio Especial 5: Interface - Dados de Segmentacao

Parametros de avaliacao

A interface do repositério
da plataforma de rede
social disponibiliza
dados demograficos

CE5 e geograficos sobre o
publico que recebeu
0 anuincio ou sobre os
critérios de segmentacao
definidos pelo anunciante?

A interface do repositério

exibe dados demograficos

atualizados sobre o publico
O P12 para o qual o anuncio foi

exibido?

(Completude)

CSRONONO

A interface do repositorio

exibe dados geograficos

atualizados sobre o publico
O P13 para o qual o anuncio foi

exibido?

(Completude)

O ® ® ©®

A interface do repositério

recupera todos os dados

sobre a segmentacao do @
O P14 publico-alvo definida pelo

anunciante?

(Completude)

CSRONONC

*

A avaliacéo positiva
apenas para anuncios
politicos, eleitorais e/ou
de relevancia social é
aplicavel neste critério

® 4in & X I & 0O

® ® ®

® 4in & X &0

O ® &® &

® ® ®

ONONEO

® ® ®

ONONEO,
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© &)

Indica uma avaliagéo Indica uma
positiva para todos avaliacé@o negativa
os anuncios

*

A avaliagao positiva
apenas para anuncios
politicos, eleitorais e/ou
de relevancia social é
aplicavel neste critério

Criterio Especial 6: Interface - Filtros de Busca

Parametros de avaliacao

CE6

© P44

© P54

A interface do repositorio
da plataforma de rede
social permite filtrar os
dados por termos de busca
e por anunciantes de
interesse?

E possivel recuperar, na
interface do repositorio,
anuncios atuais e dados
atualizados de todos os
anuncios por meio de termos
de busca?

(Acessibilidade)

E possivel filtrar os dados
de anuncios na interface do
repositério por pagina ou
perfil anunciante?
(Relevancia)

EICIENESEIEC)

ORONOBONOBORONO

R ONONONONONONO

CRONONONONONONO

Apéndice llI:
Detalhamento
por Parametro
de Avaliacao
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Completude -

A API fornece dados atualizados sobre o

conteudo do anuncio? (Critério Especial 1)

P1

Verifica se a API do repositério de anlncios da plataforma de rede social
fornece dados atualizados relevantes sobre o contedido do antincio, como
textos e URLs para midias.

NS
O\ Meta

No caso de antincios politicos,
eleitorais e/ou de relevancia
social, a API do repositorio

de anuncios da Meta fornece
dados atualizados relevantes
sobre o contetdo textual e
URLSs para midias.

&
«d Telegram

Cada anuncio é produzido por
meio de um texto (limitado
a 160 caracteres, com espa-
¢os) e um botdao com a URL
para um canal no Telegram e
essas informacgdes sdao forne-
cidas pela API da plataforma.

&
in Linkedin

A API do repositorio de antin-
cios do LinkedIn nao fornece
nenhum dado referente ao
contetido do antncio, apenas
uma URL para a pagina em
que ele é exibido na interface
do repositorio.

&
& Google

A API do Google BigQuery nao
fornece dados referentes ao
contetudo dos anuncios, seja
ele em formato de texto, ima-
gem estatica ou video, apenas
uma URL para a pagina em
que ele é exibido na interface
do repositorio.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N3o ha um repositorio para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N3o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N3o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Completude

Critério
Especial 2

A API retorna dados demograficos atualizados sobre o publico
para o qual o anuncio foi exibido? (Critério Especial 2)

P2

Verifica se a API do repositério de anlncios da plataforma de rede social retorna
dados especificos e atualizados sobre a idade e o género do publico atingido por
anuncios veiculados por pelo menos um ano apds a ultima exibicdo do anuncio.

NS
O\ Meta

A API do repositorio de anin-
cios da Meta s6 retorna in-
formacgoes de género e idade
no caso de antncios politicos,
eleitorais e/ou de relevancia
social.

&
+4d Telegram

O Telegram nado disponibiliza
aos anunciantes possibilida-
des de microssegmentacdo do
publico segundo critérios de-
mograficos. Os andncios sdo
distribuidos em canais publi-
cos definidos pelo anunciante
e podem ser vistos por todos
0s seus inscritos.

&)
in Linkedin

A API do repositoério de anin-
cios do LinkedIn nao retorna
dados demograficos do publi-
co para o qual o anuncio foi
exibido no Brasil.

&
& Google

A API do Google BigQuery ndo
retorna dados demograficos
do publico para o qual seus
anuncios foram exibidos.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d* TikTok
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Completude

Critério
Especial 2

A API disponibiliza dados geograficos atualizados sobre o
publico para o qual o anuncio foi exibido? (Critério Especial 2)

P3

Verifica se a API do repositério de anlncios da plataforma de rede social
disponibiliza dados atualizados sobre a localizagdo geografica do publico atingido
por anuncios veiculados por pelo menos um ano apés a Ultima exibicdo do anuncio.
A unidade federativa do Brasil é a maior granularidade aceita.

O\ Meta

Para anuncios politicos,
eleitorais e/ou de relevancia
social, a API do repositdrio de
anuncios da Meta disponibili-
za informacoes sobre a loca-
lizagdo geografica do publico
atingido, detalhando o per-
centual da audiéncia impacta-
da em cada unidade federativa
do Brasil.

&
4 Telegram

O Telegram nao disponibiliza
aos anunciantes a possibili-
dade de segmentar o publico
segundo critérios geografi-
cos. Os anuncios sdo distri-
buidos em canais definidos
pelo anunciante e podem ser
vistos por todos os inscritos
nesses canais.

\—/

&
in Linkedin

A API do repositorio de
anuncios do LinkedIn ndo
disponibiliza dados sobre a
localizacdo do publico para o
qual os anudncios foram
exibidos no Brasil.

&
& Google

A API do Google BigQuery nao
disponibiliza dados sobre a
localizagdo do publico para o
qual os antncios foram exibi-
dos no Brasil.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N3o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N3o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N3o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Critério

Completude

Especial 2

A API recupera todos os dados sobre a segmentacao do
publico-alvo definida pelo anunciante? (Critério Especial 2)

P4 Avalia se a API do repositério de anincios da plataforma de rede social recupera
dados atualizados referentes a todos os critérios de segmentacéo de audiéncia
definidos pelo anunciante no momento de criacao e publicagdo dos anuncios,
como a priorizacao ou a exclusdo de segmentos demograficos e geograficos e
informacdes sobre interesses, atitudes, comportamentos e palavras-chave.

&
O Meta

A API do repositorio de antin-
cios da Meta ndo recupera
dados sobre a segmentacdo do
publico definida pelo anun-
ciante para antncios exibidos
no Brasil.

&
+4d Telegram

O Telegram nado disponibiliza
aos anunciantes possibilida-
des de microssegmentacao
da audiéncia. Os andncios
sdo distribuidos em canais
definidos pelo anunciante e
podem ser vistos por todos os
inscritos nesses canais.

&)
in Linkedin

A API do repositoério de anin-
cios do LinkedIn nao recupera
dados sobre a segmentacdo do
publico definida pelo anun-
ciante para anuncios exibidos
no Brasil.

&
& Google

N3o é possivel recuperar
dados atuais sobre a segmen-
tacdo do publico definida pelo
anunciante para anuncios
exibidos no Brasil por meio
da API do Google BigQuery,
pois essas informacoes es-
tdo disponiveis apenas para
anuncios politicos e eleito-
rais veiculados no Brasil até o
fim de abril de 2024 (Google,
2024; [S.d.]b).

&
X X/Twitter

N&do ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d* TikTok
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Completude

A API retorna dados atualizados de antincios inativos?

P5 Verifica se a API do repositério de anuncios da plataforma de rede social
retorna, nas respostas as requisicoes, dados atualizados de anuncios inativos
por até um ano.

NS
O\ Meta

A API do repositorio de antin-
cios da Meta retorna dados de
anuncios politicos, eleitorais
e/ou de relevancia social ina-
tivos, que ficam disponiveis
no repositorio publico por sete
anos apos a data da ultima
veicula¢dao. Dados de outros
anuncios ndo sdo arquivados.

&
4 Telegram

E possivel coletar apenas
anuncios ativos em canais ja
conhecidos e monitorados do
Telegram no momento da re-
quisicdo por meio de sua API.

&
in Linkedin

A API da biblioteca de antun-
cios do LinkedIn retorna
dados de quaisquer antdncios
veiculados, disponiveis pelo
periodo de um ano, apods a
data da ultima veiculagdo.

&
& Google

Ndo é possivel extrair da-
dos atualizados de antncios
inativos por meio da API do
Google BigQuery, apenas de
anuncios politicos e eleitorais
veiculados no Brasil até o fim
de abril de 2024.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N3o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N3o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N3o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Completude

A API disponibiliza dados atualizados sobre os anunciantes
que veicularam anuncios na plataforma de rede social?

P6

Examina se a API do repositorio de antincios da plataforma de rede social
disponibiliza dados atualizados e pertinentes sobre os anunciantes que
veicularam antncios na plataforma, pelo menos, no ultimo ano.

NS
O\ Meta

No caso de antuncios politicos,
eleitorais e/ou de relevancia
social, a API do repositorio de
anuncios da Meta disponibili-
za dados sobre o anunciante,
incluindo seu identificador
Unico e o nome de sua pagina
no Facebook.

<4 Telegram
A API do Telegram nao dis-

ponibiliza dados sobre quem
impulsionou o antncio.

&)
in Linkedin

Para todos os anuncios veicu-
lados na plataforma no dltimo
ano, a API do repositorio de
anuncios do LinkedIn dispo-
nibiliza o nome e a URL para
a pagina anunciante em sua
plataforma.

&
& Google

Ndo é possivel recuperar da-
dos atuais sobre anunciantes
por meio da API do Google
BigQuery, pois essas informa-
¢Oes estdo disponiveis apenas
para anuncios politicos e elei-
torais veiculados no Brasil até
o fim de abril de 2024.

&
X X/Twitter

N&o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d* TikTok
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Completude

A API fornece dados atualizados sobre os financiadores dos

anuncios?

P7

Verifica se a API do repositério de andncios da plataforma de rede social fornece
dados atualizados e pertinentes sobre quem pagou pelo impulsionamento de
anuncios veiculados, pelo menos, no ultimo ano.

\/
O\ Meta

No caso de antuncios politicos,
eleitorais e/ou de relevancia
social, a API do repositorio

de anuncios da Meta forne-
ce o nome do financiador do
anuncio.

«4d Telegram
A API do Telegram nao dis-

ponibiliza dados sobre finan-
ciadores de anuncios.

&)
in Linkedin

A API do repositorio de
anuncios do LinkedIn fornece
o nome registrado na plata-
forma pela pessoa juridica ou
pessoa fisica responsavel pelo
pagamento do anuncio.

&
& Google

A API do Google BigQuery ndao
disponibiliza dados sobre fi-
nanciadores de antncios.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N3o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N3o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Completude

A API disponibiliza dados atualizados sobre o periodo de
impulsionamento do anuncio?

P8

Verifica se a API do repositorio de anlncios da plataforma de rede social
disponibiliza dados atualizados e relevantes sobre os dias em que foram

veiculados os anuncios impulsionados no ultimo ano.

NS
O\ Meta

A API do repositorio de anin-
cios da Meta disponibiliza as
datas de inicio e de fim da
veiculagdo de antncios poli-
ticos, eleitorais e/ou de rele-
vancia social.

&
«d Telegram

A API do Telegram nado
disponibiliza dados sobre o
periodo de impulsionamento
dos antncios e eles s6 podem
ser recuperados se estiverem
ativos na plataforma.

&
in Linkedin

A API do repositoério de anin-
cios do LinkedIn nao dispo-
nibiliza as datas de inicio e
fim da veiculacdo de anuncios
impulsionados para usuarios
brasileiros.

&
& Google

Ndao é possivel recuperar
dados atuais sobre o perio-
do de impulsionamento dos
anuncios por meio da API do
Google BigQuery, pois essas
informacoes estdo disponiveis
apenas para anuncios politi-
cos e eleitorais veiculados no
Brasil até o fim de abril

de 2024.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Completude

A API recupera dados atualizados sobre o engajamento
de usuarios com o anuncio?

P9 Observa se, no caso de anuncios que permitem interacoes, a API do repositério
de anuncios da plataforma de rede social recupera dados atualizados referentes
ao total de interacdes realizadas por usuarios, como curtidas, comentarios,
compartilhamentos e cliques por pelo menos um ano apds sua Ultima exibicao.

&
O\ Meta

A API do repositério de antin-
cios da Meta ndo recupera
dados sobre engajamento de
usudrios com anuncios veicu-
lados no Brasil.

&
4 Telegram

A API do Telegram nao recu-
pera dados sobre engajamen-
to de usuarios com anuncios
veiculados no Brasil.

&
in Linkedin

A API do repositorio de anun-
cios do LinkedIn ndo recupe-
ra dados sobre engajamento
de usuarios com anudncios
veiculados no Brasil.

&
& Google

A API do Google BigQuery ndao
recupera dados sobre engaja-
mento de usuarios com anin-
cios veiculados no Brasil.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N3o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N3o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&do ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Completude

A API permite a aplicacao de filtros temporais para a
recuperacao de dados atualizados?

P10

Avalia se a API do repositério de andncios da plataforma de rede social oferece
meios para filtrar a recuperacao de dados atuais de anuncios, segundo seu
periodo de veiculagdo.

NS
O\ Meta

A API do repositorio de anin-
cios da Meta permite aplicar
filtros temporais, consideran-
do a data de inicio e fim da
veiculagdo, para a recuperagao
de dados de antncios politi-
cos, eleitorais e/ou de rele-
vancia social veiculados

no Brasil.

&
«d Telegram

A API do Telegram nao per-
mite filtrar a recuperagao de
dados de antncios segundo
quaisquer critérios.

&)
in Linkedin

A API do repositorio de anin-
cios do LinkedIn permite
aplicar filtros temporais,
considerando a data de inicio
e fim da veiculagdo, para a
recuperacao de dados de todos
os anuncios veiculados

no Brasil.

&
& Google

Ndo é possivel recuperar
dados atuais usando filtros
temporais por meio da API do
Google BigQuery, apenas de
anuncios politicos e eleitorais
veiculados no Brasil até o fim
de abril de 2024.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d* TikTok
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Completude

A API sinaliza, de forma clara e inequivoca, se os anuincios foram
feitos por anunciantes verificados ou nao verificados?

P11

Avalia se a API do repositério de anlncios da plataforma de rede social sinaliza
claramente se os anunciantes foram verificados ou ndo ao longo do processo de
publicacdo do anuncio.

&
O\ Meta

A API do repositério de antin-
cios da Meta ndo retorna
nenhum dado sobre a verifi-
cacdo de anunciantes. A Unica
verificacdo para anunciantes

é exigida para aqueles que
desejam impulsionar anuncios
politicos, eleitorais e/ou de re-
levancia social (Meta, [S.d.]g).
Entretanto, anunciantes podem
impulsionar andncios desse
tipo sem categoriza-los como
tais e, portanto, sem passar
por processos de verificacao.
Para outros anunciantes, a
Meta nao possui nenhum tipo
de verificacdo especifica.

4 Telegram
N&do ha nenhuma sinalizacgao
sobre o status de verificagao

de anunciantes nos dados
disponibilizados.

88

in Linkedin

A API ndo sinaliza o status de
verificacao dos anunciantes

e a documentacao da plata-
forma ndo oferece detalhes
sobre esse processo (Linke-
dIn, [S.d.]1d). Para impulsio-
nar anuncios no LinkedIn,
basta registrar um perfil de
usuario e fornecer uma forma
de pagamento valida.

& Google

O Google apenas arquiva em
seu repositorio de publicida-
de anuncios veiculados por
anunciantes verificados.

X X/Twitter

Ndo ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

&

\&

&

d' TikTok

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&do ha um repositorio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

@ Pinterest

N3o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

&

&

&

Critério
Especial 5

Completude

A interface do repositério exibe dados demograficos
atualizados sobre o publico para o qual o anuncio foi exibido?
(Critério Especial 5)

P12
Verifica se a interface do repositério de anuncios da plataforma de rede social
exibe dados atualizados sobre idade e género do publico atingido por anlncios
veiculados, pelo menos, por um ano apds a ultima exibicdo do anuncio.
U ° . U . U
OQ Meta in Linkedin d* TikTok

No caso de antuncios politicos,
eleitorais e/ou de relevancia
social, a interface do reposit6-
rio de andncios da Meta exibe publico para o qual o andncio

dados demograficos sobre o foi exibido no Brasil.

publico para o qual o andncio @
foi exibido no Brasil, organi-

zados em faixas etarias e @

N&do ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

A interface do repositorio de
anuncios do LinkedIn ndo
exibe dados demograficos do

& Kwai

de género. & Google N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
@ A interface do repositério de anuncios do Kwai no Brasil.
anuncios do Google ndo exibe
+4d Telegram

dados demograficos do publi-
co para o qual o anuncio foi

exibido no Brasil. @
@ Pinterest

@ N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

O Telegram ndo disponibiliza
aos anunciantes possibilida-
des de microssegmentacao
da audiéncia por critérios
demograficos. Os andncios
sdo distribuidos em canais
definidos pelo anunciante e
podem ser vistos por todos os
inscritos nesses canais.

X X/Twitter

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.
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Critério

Completude

Especial 5

A interface do repositério exibe dados geograficos
atualizados sobre o publico para o qual o anuncio foi exibido?
(Critério Especial 5)

P13

Verifica se a interface do repositério de anuncios da plataforma de rede social exibe
dados atualizados sobre a localizacdo geografica do publico atingido por antincios
veiculados, pelo menos, no ultimo ano, por um ano apdés a Ultima exibicdo do anuncio.
A unidade federativa do Brasil € a maior granularidade aceita.

NS
O\ Meta

Para anuncios politicos, elei-
torais e/ou de relevancia so-
cial, a interface do repositorio
de anuncios da Meta s6 exibe
informagodes sobre a locali-
zagdo geografica do publico
atingido, detalhando o per-
centual da audiéncia impacta-
da em cada unidade federativa
do Brasil.

&
4 Telegram

O Telegram nao disponibiliza
aos anunciantes a possibili-
dade de segmentar o publico
segundo critérios geografi-
cos. Os anuncios sdo distri-
buidos em canais definidos
pelo anunciante e podem ser
vistos por todos os inscritos
nesses canais.

&)
in Linkedin

A interface do repositorio de
anuncios do LinkedIn ndo
exibe dados geograficos do
publico para o qual o andncio
foi exibido no Brasil.

&
& Google

A interface do repositdrio de
anuncios do Google ndo exibe
dados geograficos do publi-
co para o qual o anuncio foi
exibido no Brasil.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N3o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&do ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N3o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Critério

Completude

Especial 5

A interface do repositdrio recupera todos os dados sobre
a segmentacao do publico-alvo definida pelo anunciante?
(Critério Especial 5)

P14 Avalia se a interface do repositério de anincios da plataforma de rede social
recupera dados referentes a todos os critérios de segmentacéo de audiéncia
definidos pelo anunciante no momento de criacdo e publicacdo de anuncios,
como a priorizagao ou a exclusdo de segmentos demograficos e geograficos e
informacgdes sobre interesses, atitudes, comportamentos e palavras-chave.

&
O\ Meta

A interface do repositorio

de antincios Meta ndo recu-
pera nenhum dado sobre a
segmentacao definida pelo
anunciante no momento da
publicacao, para nenhum tipo
de antncio.

&
«4d Telegram

O Telegram nao disponibiliza
aos anunciantes possibilida-
des de microssegmentacao
da audiéncia. Os antincios
sdo distribuidos em canais
definidos pelo anunciante e
podem ser vistos por todos os
inscritos nesses canais.

&)
in Linkedin

A interface do repositorio de
anuncios do LinkedIn ndo
recupera dados sobre a seg-
mentacdo do publico definida
pelo anunciante para anin-
cios exibidos no Brasil.

&
& Google

Ndo é possivel recuperar
dados atuais sobre a segmen-
tacdo do publico definida pelo
anunciante para anuncios
exibidos no Brasil por meio
da interface do repositorio de
anuncios do Google, pois es-
sas informacdes estdao dispo-
niveis apenas para andincios
politicos e eleitorais veicu-
lados no Brasil até o fim de
abril de 2024.

&
X X/Twitter

N3do ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N&o ha um repositoério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N3o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Completude v
A interface do repositorio disponibiliza dados atualizados
de anuncios inativos?
P15 Verifica se a interface do repositério de anuncios da plataforma de rede social permite

encontrar e visualizar dados atualizados de anuncios inativos por até um ano apés a
interrupcao de sua veiculacao.

\/
O\ Meta

A interface do repositdrio de
anuncios da Meta disponibili-
za dados de anuncios conside-
rados politicos, eleitorais e/ou
de relevancia social. Antincios
de outras categorias sdo exi-
bidos apenas enquanto estdao
ativos.

&
«d Telegram

O Telegram ndo oferece um
repositorio com interface
para acesso e coleta de dados
sobre anuncios no Brasil.

&
in Linkedin

A interface do repositdrio de
anuncios do LinkedIn dis-
ponibiliza dados de todos os
anuncios veiculados desde
junho de 2023 no Brasil e as
informacoes ficam disponiveis
por até um ano apds a ultima
impressao recebida na plata-
forma.

&
& Google

A interface do repositorio de
anuncios do Google disponi-
biliza somente dados atua-
lizados de anudncios inativos
impulsionados por anuncian-
tes verificados no ultimo ano,
0 que representa apenas uma
amostra ndo representativa

e insuficiente dos dados de
anuncios.

&)
X X/Twitter

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N3o ha um repositorio para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N3o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Completude

A interface do repositério retorna dados atualizados sobre
os anunciantes que publicaram anuncios na plataforma de
rede social?

P16

Examina se a interface do repositério de anincios da plataforma de rede social
retorna dados atualizados e pertinentes sobre os anunciantes responsaveis pelo
impulsionamento de conteldo.

&
O\ Meta

Por meio da interface do re-
positorio de anuncios da Meta,
é possivel visualizar infor-
macoes de anunciantes, como
nome, identificador tnico e
quantidade de seguidores.

&
4 Telegram

O Telegram nao oferece um
repositorio com interface
para acesso e coleta de dados
sobre antincios no Brasil.

&
in LinkedIn

A interface do repositorio de
anuncios do LinkedIn retorna
dados como o nome do anun-
ciante e o redirecionamento
para sua pagina na plataforma.

&
& Google

A interface do repositorio de
anuncios do Google retorna
dados como o nome regis-
trado e identificador tinico
de anunciantes verificados
que veicularam anuncios no
ultimo ano, o que represen-
ta apenas uma amostra nao
representativa e insuficiente
dos dados de anuncios.

&
X X/Twitter

Ndo ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Completude

A interface do repositério disponibiliza dados atualizados
sobre os financiadores dos antincios?

P17

Verifica se a interface do repositério de anlincios da plataforma de rede
social disponibiliza dados atualizados e pertinentes sobre quem pagou pelo
impulsionamento do anuncio.

\/
O\ Meta

A interface do repositorio de
anuncios da Meta disponibili-
za o nome de financiadores de
anuncios politicos, eleitorais e/
ou de relevancia social.

&
4 Telegram

O Telegram ndo oferece um
repositorio com interface
para acesso e coleta de dados
sobre anuncios no Brasil.

&)
in Linkedin

A interface do repositorio de
anudncios do LinkedIn dispo-
nibiliza o nome de financia-
dores de todos os anuncios
veiculados na plataforma.

&
& Google

A interface do repositorio

de anincios do Google ndo
disponibiliza dados sobre os
financiadores de nenhum tipo
de anuncio.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N3o ha um repositorio para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&do ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N3o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Completude

A interface do repositorio fornece dados atualizados
sobre o periodo de impulsionamento do anuincio?

P18

Observa se a interface do repositério de anuncios da plataforma de rede social
fornece dados atualizados e relevantes sobre os dias em que os andncios
foram impulsionados.

=/
O\ Meta

A interface do repositorio de
anuncios da Meta fornece a
data inicial e a data final de
anuncios categorizados como
politicos, eleitorais e/ou de
relevancia social. Para o resto
dos antincios impulsionados no
Brasil, apenas a data de inicio
esta disponivel.

&
«d Telegram

O Telegram nao oferece um
repositorio com interface
para acesso e coleta de dados
sobre antincios no Brasil.

&)
in Linkedin

A interface do repositorio de
anuncios do LinkedIn ndo
fornece as datas de inicio e
fim de veiculacao de pecas
impulsionadas no Brasil.

&
& Google

Atualmente, a interface do
repositdrio de anincios do
Google fornece apenas a data
de fim da veiculacdo de anun-
cios impulsionados por contas
verificadas.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai
N&do ha um repositdrio para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N3o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Completude

A interface do repositério recupera dados atualizados
sobre o engajamento de usuarios com o anuncio?

P19

Observa se, no caso de anuncios que permitem interacoes, a interface
do repositério de anulincios da plataforma de rede social recupera dados

atualizados referentes ao total de interacdes realizadas por usuarios, como
curtidas, comentarios, compartilhamentos e cliques, por pelo menos um ano
apoés sua Ultima exibicao.

&
O Meta

A interface do repositorio de
andncios da Meta ndo recupera
dados sobre o engajamento de
usuarios com anuncios veicu-
lados no Brasil.

&
4 Telegram

O Telegram ndo oferece um
repositorio com interface
para acesso e coleta de dados
sobre anuncios no Brasil.

&)
in Linkedin

A interface do repositorio de
anuncios do LinkedIn ndo
recupera dados sobre o en-
gajamento de usuarios com
anuncios veiculados

no Brasil.

&
& Google

A interface do repositorio de
anuncios do Google ndo re-
cupera dados sobre o engaja-
mento de usuarios com andin-
cios veiculados no Brasil.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N&do ha um repositdrio para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

Ndo ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N3o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Completude

A interface do repositério permite a aplicacao de filtros
temporais para a recuperacao de dados atualizados?

P20

Avalia se a interface do repositério de anincios da plataforma de rede social
oferece meios para filtrar a recuperacao de dados atualizados de anudncios
segundo seu periodo de veiculacao.

&
O\ Meta

A interface do repositorio de
anuncios da Meta permite
filtrar os anuncios disponiveis
por impressoes recebidas em
um determinado periodo de
tempo.

&
+4d Telegram

O Telegram ndo oferece um
repositorio com interface
para acesso e coleta de dados
sobre antncios no Brasil.

&)
in Linkedin

A interface do repositorio de
anudncios do LinkedIn permi-
te filtrar os antncios dis-
poniveis por seu periodo de
veiculacao.

&
& Google

A interface do repositorio de
anuncios do Google permite

a aplicacdo de filtros de data
apenas para anuncios inativos
impulsionados por anuncian-
tes verificados no ultimo ano,
0 que representa uma amostra
nao representativa e insufi-
ciente dos dados de antncios.

&
X X/Twitter

Ndo ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N&o ha um repositoério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&do ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N3o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Completude

A interface do repositorio sinaliza, de forma clara e
inequivoca, se os anuncios foram feitos por anunciantes
verificados ou nao verificados?

P21

Avalia se a interface do repositério de anuncios da plataforma de rede social sinaliza
claramente se os anunciantes foram verificados ou ndo ao longo do processo de
publicagdo do anuncio.

&
O Meta

A Meta exige que anunciantes
realizem um processo de veri-
ficacdo antes de veicular andin-
cios politicos, eleitorais e/ou de
relevancia social, enviando in-
formacoes extras e documentos
a plataforma (Meta, [S.d.]g).
Entretanto, anunciantes podem
impulsionar antncios desse
tipo sem categoriza-los como
tais e, portanto, sem passar
por processos de verificacao.
Para outros anunciantes, a
Meta nado possui nenhum tipo
de verificacdo especifica.

&
4 Telegram

O Telegram ndo oferece um
repositorio com interface
para acesso e coleta de dados
sobre andncios no Brasil.

&)
in Linkedin

A interface do repositorio ndao
sinaliza o status de verifi-
cacao dos anunciantes e a
documentacgado da plataforma
nao oferece detalhes sobre
esse processo (LinkedIn,
[S.d.1d). Para impulsionar
anudncios no LinkedIn, basta
registrar um perfil de usua-
rio e fornecer uma forma de
pagamento valida.

&
& Google

O Google apenas arquiva em
seu repositorio de publicida-
de anuncios veiculados por
anunciantes verificados.

&
X X/Twitter

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N3o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N3o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N3o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Conformidade

O processo de aquisicao de dados e a estrutura na qual
eles sao disponibilizados pela APl sao estaveis?

P22 Avalia se a estrutura das bases de dados disponibilizadas nao muda com
frequéncia e sem aviso prévio, de modo que as aplicagdes que se integram
a API do repositorio de anuncios da plataforma de rede social nao sejam
constantemente impactadas por esse tipo de mudanca.

&
O\ Meta

A API do repositorio de antin-
cios da Meta documenta as
mudancas entre diferentes
versoes (Meta, [S.d.]b) e ofe-
rece tempo habil para que as
alteragGes necessarias sejam
feitas antes da descontinuidade
da versao anterior.

&
4 Telegram

Embora a API da plataforma
esteja em sua versao beta, os
formatos dos dados entregues
se mantém estaveis.

&)
in LinkedIn

A estrutura das bases de da-
dos de antncios disponibili-
zadas pelo LinkedIn é estavel,
uma vez que a atualizagao de
versoes da API de seu reposi-
torio de antncios é tradicio-
nalmente divulgada em tempo
habil para adaptacgées.

&
& Google

A API do Google BigQuery ndao
é suficientemente estavel
para a aquisicdo sistematica
de dados devido a mudan-
¢as repentinas nas politicas e
medidas de transparéncia da
plataforma. No Brasil, a em-
presa declarou que iria proi-
bir a veicula¢do de andncios
politico-eleitorais, e con-
sequentemente suspender a
atualizacgdo de seu repositorio,
com apenas uma semana de
antecedéncia e sem oferecer
outros meios para a coleta de
dados de anuncios.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N&o ha um repositoério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

Ndo ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Conformidade

A API sinaliza, de forma clara e inequivoca, conteudos
produzidos por Inteligéncia Artificial?

P23

Verifica se a APl do repositério de anlncios da plataforma de rede social sinaliza
anuncios em que o uso de Inteligéncia Artificial foi determinante para a producao
de seu conteudo.

&
O\ Meta

A API do repositorio de antin-
cios da Meta ndo sinaliza o
uso de Inteligéncia Artificial
na produgdo do contetdo de

anuncios (Meta, [S.d.]b).

&
4 Telegram

A API do Telegram ndo si-
naliza o uso de Inteligéncia
Artificial na producdo do
contetudo de anuncios.

&
in Linkedin

A API do repositorio de
anuncios do LinkedIn ndo
sinaliza o uso de Inteligén-
cia Artificial na producao do
conteddo de antuncios.

&
& Google

A API do Google BigQuery nao
sinaliza o uso de Inteligéncia

Artificial na produc¢ao do con-
teddo de anuncios.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N&do ha um repositoério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

Ndo ha um repositoério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Conformidade

A API retorna dados em formato padronizado?

Verifica se os dados retornados pela API do repositério de anlncios

P24 da plataforma de rede social sdo estruturados de forma a facilitar seu
armazenamento e utilizacado, sendo disponibilizados em formatos que
correspondem ao consenso técnico e/ou aos padrdes normatizados na area
como, por exemplo, datas de acordo com a norma ISO 8601.

&
O\ Meta

A API do repositério de antin-
cios da Meta retorna datas
em formato padrao, embora a
informacao de hora ndo seja
precisa.

4 Telegram
Os dados retornados pela API

do Telegram sdo entregues
em formato padronizado.

&
in LinkedIn

A API do repositorio de
anudncios do LinkedIn retorna
as datas em formato padrao,
com informagdes de dia,

meés e ano.

&
& Google

A API do Google BigQuery
retorna as datas em formato
padrdo, com informacgoes de
dia, més e ano.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Conformidade

A interface do repositorio sinaliza, de forma clara e
inequivoca, conteudos produzidos por Inteligéncia Artificial?

P25

Verifica se a interface do repositério de anlincios da plataforma de rede social
sinaliza anuncios em que o uso de Inteligéncia Artificial foi determinante para a
producao de seu conteldo.

&
O\ Meta

A interface do repositorio de
anuncios da Meta ndo sinaliza
o uso de Inteligéncia Artificial
na produgdo do contetdo de
anuncios.

&
4 Telegram

O Telegram ndo oferece um
repositorio com interface
para acesso e coleta de dados
sobre antncios no Brasil.

&
in Linkedin

A interface do repositorio de
anuncios do LinkedIn ndo
sinaliza o uso de Inteligén-
cia Artificial na producao do
conteddo de antncios.

&
& Google

A interface do repositdrio

de anincios do Google ndo
sinaliza o uso de Inteligéncia
Artificial na produc¢ao do con-
teddo de anuncios.

&
X X/Twitter

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N&do ha um repositorio para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Conformidade

A documentacao da API esta publicada e

disponivel em acesso aberto?

P26

Verifica se a plataforma de rede social publica na internet a documentacgao

adequada e suficiente para o melhor uso de sua API, com acesso irrestrito e
sem a necessidade de cadastro e login.

&
O\ Meta

A documentagdo da API do re-

positorio de anuncios da Meta

esta disponivel sem necessida-
de de autenticacao (Meta,

[S.d.1b; [S.d.]1d).

&
4 Telegram

A documentacdo esta dispo-
nivel publicamente: existe
uma pagina com diretrizes

e métodos que as aplicacdes
devem seguir para lidar com
mensagens patrocinadas no
Telegram (Telegram, [S.d.]1d).
Também ha paginas de do-
cumentacao especificas para
os métodos de recuperacdo de
anuncios e interacdo com os

mesmos (Telegram, [S.d.]b).

&)
in Linkedin

A documentacao da API do
repositdrio de andncios do
LinkedIn esta disponivel sem
necessidade de autenticacao

(LinkedIn, [S.d.]h).

&
& Google

As documentacoes da API
do Google BigQuery
(Google, [S.d.]1a) e das bases

de dados de antncios politi-
cos do Google (Google, [S.d.]
f) podem ser acessadas por
qualquer usuario, sem neces-
sidade de autenticacao.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

,%;’ Kwai

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Conformidade

A documentacao da API disponibilizada esta escrita
de forma clara e exemplificada?

P27 Verifica se a documentacao da API do repositério de anlncios da plataforma de
rede social esta escrita de forma clara, completa e com exemplos especificos
que simulam situacoes reais de utilizacado, de forma a facilitar a compreensao por
usuarios sem experiéncia prévia.

&
O\ Meta

A documentacao da API do re-
positorio de andncios da Meta
ndo inclui exemplos detalhados
de seu uso; encontramos ape-
nas dois exemplos de requisi-
¢Oes simples na documentacao

(Meta, [S.d.]b;[S.d.]1d).

&
4 Telegram

0 método de recuperacdo

de dados de antdncios ndo é
documentado de forma clara
nem exemplificado pela do-
cumentacdo da API oficial da
plataforma.

&)
in Linkedin

A documentacao da API do
repositorio de antncios do
LinkedIn carece de exemplos
de requisi¢Oes mais robustas
e casos especificos (LinkedIn,

[S.d.]c).

&
& Google

A documentagao do

Google BigQuery ndo é clara
e a navegacdo é complicada
para usuarios que ndo este-
jam acostumados com ela, ja
que os exemplos e cenarios
de utilizagdo variam muito
de acordo com os dados que
serdao coletados.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N&do ha um repositoério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai
N&o ha um repositorio para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Conformidade

A documentacao descreve claramente quais
sao os termos de uso da API?

P28 A documentacéo da API do repositério de anuncios da plataforma de rede
social apresenta seus termos de uso de forma clara e sem ambiguidades,
tanto em relacdo as préprias normas quanto aos aspectos legais
diretamente relacionados.

&
O\ Meta

A plataforma disponibiliza
documentagdo com os termos
de uso para desenvolvedores

e orientacdes sobre o uso das
diversas APIs da Meta, refe-
renciada na pagina da API do
repositorio de antncios (Meta,

[S.d.1b).

&
4 Telegram

Os termos de uso da API da
plataforma podem ser en-
contrados a partir da pagina
principal da documentacao da

API (Telegram, [S.d.1h).

&
in LinkedIn

Os termos de uso da API do
repositdrio de andncios do
LinkedIn descrevem regras,
permissdes e proibi¢des as
quais os anunciantes se sub-
metem ao utilizar o servigo

(LinkedIn, [S.d.]e).

&
& Google

Os termos de uso e do servico
da API do Google BigQuery nao
sdo imediatamente localiza-
veis em sua documentacgao
oficial. No caso da documen-
tacdo das bases de dados de
anuncios politicos, o Google
apenas informa que ndo ha
restricoes de uso dos dados
disponibilizados.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N&o ha um repositoério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Conformidade

P29

A documentacao da API é disponibilizada
nativamente em portugués?

Verifica se a documentacao da API do repositério de anlncios da plataforma de
rede social é disponibilizada em lingua portuguesa, em local facil de encontrar e
de acessar.

Conformidade

A plataforma de rede social produz e disponibiliza publicamente
e sem a necessidade de requisicao relatorios de transparéncia
detalhados, com dados sobre suas acoes de moderacao manual
e/ou computacional proativa, para impedir o impulsionamento de
publicidade ilegal, irregular ou abusiva?

&
O Meta

Alguns trechos da documen-
tacdo da API do repositorio de
anuncios da Meta ndo estdo
traduzidos para a lingua por-
tuguesa, incluindo textos e
descricoes de parametros e

respostas (Meta, [S.d.]1d).

4 Telegram
A documentacgao da API do
Telegram ndo esta disponi-

vel oficialmente em lingua
portuguesa.
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&)
in Linkedin

Os termos de uso da API do
repositorio de antncios do
LinkedIn, as orientacées
sobre os recursos disponiveis
e os exemplos sao disponibi-
lizados em lingua portuguesa

(LinkedIn, [S.d.]c).

&
& Google

Nem todas as se¢Oes da do-
cumentacdo da API do Google
BigQuery sdo disponibilizadas
em portugués. Além disso, a
documentac¢ao das bases de
dados de antincios so esta
publicada em inglés.

&
X X/Twitter

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N&do ha um repositorio para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&do ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

P30

Verifica se a plataforma de rede social disponibiliza publicamente e sem a

necessidade de requisicao relatérios de transparéncia, com periodicidade
minima semestral, nos quais detalha informacgoes de interesse publico sobre sua
atuacao no Brasil no que tange a comercializacédo e a veiculagdo de anuncios,
incluindo dados sobre acdes de moderacdo manual e/ou computacional proativa
(sem necessidade de ordem judicial ou requisicao extrajudicial).

&
O Meta

A Meta ndo produz relatdrios
de transparéncia com o de-
talhamento de suas acoes de
moderacdo de antncios no
Brasil.

&
4 Telegram

O Telegram ndo produz rela-
torios de transparéncia com
o detalhamento de suas acoes
de moderacdo de antdncios no
Brasil.

&)
in Linkedin

O LinkedIn ndo produz rela-
torios de transparéncia com
o detalhamento de suas acoes
de moderagdo de antincios no
Brasil.

&
& Google

O Google ndo produz relat6-
rios de transparéncia com o
detalhamento de suas acoes
de moderacdo de andncios no
Brasil.

&
X X/Twitter

O X/Twitter ndo produz rela-
torios de transparéncia com
o detalhamento de suas acoes
de moderacdo de andncios no
Brasil.

&
d' TikTok

O TikTok ndo produz relatérios
de transparéncia com o deta-
lhamento de suas a¢oes de mo-
deracdo de andncios no Brasil.
No entanto, a empresa informa
a quantidade total de anuncios
removidos globalmente, sem
especificar a localiza¢do e o

motivo (TikTok, [S.d.]1d).

&

& Kwai

O Kwai ndo produz relatdrios
de transparéncia com o de-
talhamento de suas acdes de
moderacdo de antuincios no
Brasil.

&
@ Pinterest

O Pinterest nao produz rela-
torios de transparéncia com
o detalhamento de suas agoes
de moderacdo de anincios no
Brasil.
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Completude

Os dados dos relatérios de transparéncia sobre as acoes
de moderacao de anuncios na plataforma de rede social

P31

sao divididos de acordo com a localizacao geografica?

Verifica se os dados dos relatérios de transparéncia sobre as acdes de moderacao
de anuncios da plataforma de rede social estdo agrupados pelas regides em que
residem os usuarios impactados pelas pecas A unidade federativa do Brasil é a
maior granularidade aceita.

&
O Meta

A Meta ndo produz relatdrios
de transparéncia com o de-
talhamento de suas acdes de
moderacdo de anuincios no
Brasil.

&
4 Telegram

O Telegram nao produz rela-
torios de transparéncia com
o detalhamento de suas acoes
de moderacdo de andncios no
Brasil.

&)
in Linkedin

O LinkedIn ndo produz rela-
torios de transparéncia com
o detalhamento de suas acoes
de moderagdo de antincios no
Brasil.

&
& Google

0 Google ndo produz relato-
rios de transparéncia com o
detalhamento de suas acoes
de moderacdo de andncios no
Brasil.

&)
X X/Twitter

O X/Twitter ndo produz rela-
torios de transparéncia com
o detalhamento de suas agoes
de moderacdo de anincios no
Brasil.

&
d" TikTok

O TikTok ndo produz relatorios
de transparéncia com o deta-
lhamento de suas a¢oes de mo-
deracdo de antncios no Brasil.
No entanto, a empresa informa
a quantidade total de andncios
removidos globalmente, sem
especificar a localizacdo e o

motivo (TikTok, [S.d.]1d).

&

& Kwai

O Kwai ndo produz relatérios
de transparéncia com o de-
talhamento de suas acoes de
moderacdo de antncios no
Brasil.

&
@ Pinterest

O Pinterest ndo produz rela-
torios de transparéncia com
o detalhamento de suas agoes
de moderacdo de andncios no
Brasil.

Completude

Os dados dos relatérios de transparéncia sobre as acoes de

moderacao de anuncios da plataforma de rede social sao

divididos de acordo com o(s) tipo(s) de violacao que motivaram
P32 a exclusao?

Verifica se os dados dos relatérios de transparéncia sobre as agoes de
moderacao de anuncios da plataforma de rede social estdo agrupados pelo
tipo de violagao identificada.

&
O\ Meta

A Meta ndo produz relatdrios
de transparéncia com o de-
talhamento de suas acoes de
moderacdo de antncios no
Brasil.

&
«4d Telegram

O Telegram nao produz rela-
torios de transparéncia com
o detalhamento de suas acoes
de moderacdo de andncios no
Brasil.

&
in LinkedIn

O LinkedIn nao produz rela-
torios de transparéncia com
o detalhamento de suas acoes
de moderacdo de antincios no
Brasil.

&
& Google

O Google ndo produz relat6-
rios de transparéncia com o
detalhamento de suas acoes
de moderacdo de andncios no
Brasil.

&
X X/Twitter

O X/Twitter ndo produz rela-
torios de transparéncia com
o detalhamento de suas acoes
de moderacdo de anuncios no
Brasil.

&
d" TikTok

O TikTok ndo produz relatérios
de transparéncia com o deta-
lhamento de suas agoes de mo-
deracdo de antncios no Brasil.
No entanto, a empresa informa
a quantidade total de anuncios
removidos globalmente, sem
especificar a localizagao e o

motivo (TikTok, [S.d.]1d).

&
,%’ Kwai

O Kwai ndo produz relatorios
de transparéncia com o de-
talhamento de suas acoes de
moderacdo de andncios no
Brasil.

&
@ Pinterest

O Pinterest ndo produz rela-
torios de transparéncia com
o detalhamento de suas acoes
de moderacdo de anuncios no
Brasil.
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Completude

Os relatérios de transparéncia sobre a moderacao de anuncios
especificam e apresentam informacoes sobre requisicoes feitas
por entes do Estado a plataforma de rede social?

P33

Verifica se os relatérios de transparéncia da plataforma de rede social elencam

os pedidos realizados por entes do Estado brasileiro, detalhando a natureza dos
pedidos, o total de requisi¢des, o volume de solicitagdes deferidas e indeferidas, o
ente estatal que fez a requisicao e se o pedido foi feito por via judicial ou extrajudicial.

&
O Meta

A Meta ndo produz relatdrios
de transparéncia com o de-
talhamento de suas acdes de
moderacdo de anuincios no
Brasil.

&
4 Telegram

O Telegram nao produz rela-
torios de transparéncia com
o detalhamento de suas acoes
de moderacdo de andncios no
Brasil.

&)
in Linkedin

O LinkedIn ndo produz rela-
torios de transparéncia com
o detalhamento de suas acoes
de moderagdo de antncios no
Brasil.

&
& Google

0 Google ndo produz relato-
rios de transparéncia com o
detalhamento de suas agoes
de moderacdo de andncios no
Brasil.

&)
X X/Twitter

O X/Twitter ndo produz rela-
torios de transparéncia com
o detalhamento de suas agoes
de moderacdo de anincios no
Brasil.

&
d" TikTok

O TikTok ndo produz relatorios
de transparéncia com o deta-
lhamento de suas a¢oes de mo-
deracdo de antncios no Brasil.
No entanto, a empresa informa
a quantidade total de andncios
removidos globalmente, sem
especificar a localizacdo e o

motivo (TikTok, [S.d.]1d).

&
& Kwai

O Kwai ndo produz relatérios
de transparéncia com o de-
talhamento de suas acoes de
moderacdo de antncios no
Brasil.

&
@ Pinterest

O Pinterest ndo produz rela-
torios de transparéncia com
o detalhamento de suas agoes
de moderacdo de andncios no
Brasil.

AR -

A plataforma de rede social disponibiliza APl para acessar
e coletar dados atualizados de todos os tipos de anuncios

P34

publicados? (Critério Especial 1)

Verifica se a plataforma de rede social oferece, no Brasil, uma API com ao
menos um endpoint para acesso e coleta de dados atualizados de publicacdes
impulsionadas no ultimo ano.

=/
O\ Meta

A Meta disponibiliza os dados
dos antncios classificados
como politicos, eleitorais e/ou
de relevancia social veiculados
até sete anos antes da requi-
sicdo por meio da API de seu
repositdrio de anincios (Meta,
[S.d.]1b). Dados de outros tipos
de anincios ndo podem ser
coletados da mesma maneira,
a ndo ser que, além de im-
pulsionados no Brasil, eles
também tenham circulado na
Unido Europeia.

&
4 Telegram

O Telegram disponibiliza um
endpoint especifico para a
coleta de anlncios na mesma
API que disponibiliza dados de
conteido gerado por usudrios.
S0 é possivel recuperar dados
de antuncios veiculados em ca-
nais ja conhecidos e monitora-
dos por quem faz a requisicao.

&
in LinkedIn

O LinkedIn oferece no seu
Marketing Developer Platform o
acesso ao “Programa Super-
visionado de API” (Vetted API
Program) para o acesso a API
de seu repositorio de anuncios,
com acesso gratuito para usua-
rios que solicitem cadastro de
desenvolvedor na plataforma

(LinkedIn, [S.d.]b).

&
& Google

A API do Google BigQuery - o
servigo corporativo de geren-
ciamento, consulta, coleta e
analise de dados do Google
(Ayodele; Weiss, 2023; Google,
[S.d.]li) - permite apenas coletar
dados de anuncios politicos e
eleitorais veiculados nas plata-
formas do Google no Brasil até
o fim de abril de 2024 (Google,
2024; [S.d.1b). Ja os anuncios
comerciais seguem permitidos,
mas nao podem ser coletados
via API. Ainda que a API ndo
disponibilize mais dados atua-
lizados de quaisquer anuncios,
consideramos suas funcionali-
dades na avaliacdo de critérios
técnicos.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Acessibilidade

O acesso a API é gratuito?

P35 Verifica se é necessério algum pagamento para utilizar a APl do repositério de
anuncios da plataforma de rede social ou se ha isencéo, pelo menos, no caso
de pesquisadores.

&
O\ Meta

Qualquer pessoa com uma
conta de desenvolvedor tem
acesso gratuito a API do repo-
sitorio de anuncios da Meta.

&
«d Telegram

Embora o Telegram nao
disponibilize API especifica
para anuncios que circulam
no Brasil, os antncios vei-
culados em grupos e canais
previamente monitorados por
quem faz a requisicao podem
ser coletados por meio da API
padrao (utilizada para cole-
tar contetidos produzidos por
usuarios), que é gratuita.

&)
in Linkedin

Qualquer conta de usuario do
LinkedIn pode criar uma conta
de desenvolvedor e, a par-

tir dela, criar aplicacoes para
acessar a API de seu repositorio
de anuncios.

&
& Google

As coletas programaticas de
anuncios veiculados nas plata-
formas do Google sdo gratuitas
mas tém limitacoes. Todos os
usuarios do servico tém acesso
sem custos a até 1 TB men-
salmente com processamento
de dados via Google BigQuery
(Google, [S.d.1d). Ao exceder
essa cota, 0 usuario tem suas
atividades interrompidas até o
més seguinte ou pode contra-
tar uma cota maior, que custa
USS$6,25 a cada 1 terabyte de

requisicoes (Google, [S.d.1g).

&
X X/Twitter

N&do ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N3o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N3o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N3o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Acessibilidade

A criacao de tokens para acesso a APl pode ser feita
de forma gratuita?

P36

Verifica a possibilidade de utilizar, de forma gratuita, mais de um token de API
do repositorio de anuncios da plataforma de rede social a partir de uma mesma
conta de desenvolvedor.

&
O\ Meta

Qualquer pessoa com uma
conta de desenvolvedor na
Meta pode criar aplicativos
para gerar tokens de acesso a
API gratuitamente.

4 Telegram
E gratuito criar uma conta

com token de acesso a API
do Telegram.

&
in LinkedIn

Qualquer pessoa com uma
conta de desenvolvedor do
LinkedIn pode criar aplicativos
para gerar tokens de acesso a
API gratuitamente.

&
& Google

Nao ha cobranca para a criacdo
de novos tokens para autentica-
¢ao na API do Google BigQuery.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

113


https://console.cloud.google.com/marketplace/product/bigquery-public-data/google-ads-transparency-center?hl=en-GB&pli=1
https://cloud.google.com/bigquery/pricing?hl=pt-br#bi_engine_pricing

Acessibilidade Acessibilidade

E possivel criar novos tokens de acesso a APl sem
limitacao de quantidade?

A API prové uma forma de autenticacao que permita a
renovacao automatica simplificada dos tokens de acesso,

P37 Verifica se a plataforma limita a quantidade de tokens por usuério/conta para P38 sem qualquer bloqueio a aquisi¢cao de dados?
acesso a APl do repositério de anuncios da plataforma de rede social. Verifica se os tokens disponibilizados para o uso da API do repositério de
anuncios da plataforma de rede social ndo expiram ou se a renovagao pode ser
feita de forma automatica.
& T \&J _ & ) ©
OQ Meta In LinkedIn d' TikTok o =/

E possivel criar varios tokens
associados a um aplicativo.

&
4 Telegram

Apenas é permitida uma conta
por nimero telefonico (Tele-
gram, [S.d.]c), o que torna ne-
cessario ter multiplos nimeros
de telefone para gerar novos
tokens de acesso.

A plataforma ndo determina
um numero maximo de tokens,
mas impoe limites substanciais
de requisigoes a cada ciclo de
24 horas, sendo 500 queries
por usudario e 1.000 queries por
aplicativo (Microsoft, 2023a).
Portanto, para coletas mais
robustas, é necessario utilizar
diferentes contas e criar diver-
sos aplicativos.

&
& Google

Os tokens da API do Google
BigQuery sdo utilizados para
autenticac¢do de usuarios e nao
impdem limitagdes a coleta de
dados (Google, [S.d.]h). Além
disso, sdao constante e automa-
ticamente renovados de forma
adequada para manter o fun-
cionamento de aplicativos de
desenvolvedores externos.

&
X X/Twitter

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

N&o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

Nao ha um repositorio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

O\ Meta

Por padrao, os tokens expiram
em cerca de duas horas sem

a possibilidade de renovacgao
(Meta, [S.d.]e; [S.d.]h). Ainda
que seja possivel expandir a
validade do token por meio de
um endpoint especifico (Meta,
[S.d.1h) ou da interface de
desenvolvedor da Graph API
(Meta, [S.d.]c), os tokens expi-
ram apos 60 dias, ndo haven-
do maneiras simplificadas de
renova-los.

&
<4 Telegram

Apesar da API do Telegram
prever a atualiza¢do automa-
tica de tokens (Telegram, [S.d.]
i), a conta utilizada em nos-
sos testes foi repetidamente
bloqueada, sem que a plata-
forma informasse os motivos.
Além disso, o atendimento da
plataforma ndo respondeu a
solicitacoes de esclarecimento
enviadas via e-mail.

in LinkedIn

O LinkedIn oferece atualizacao
programatica de tokens para
todos os parceiros aprovados
no Marketing Developer Platform
- 0 que inclui a API do
repositdrio de antuncios do
LinkedIn. E possivel executar
uma atualizacao de tokens de
forma programadtica a cada

60 dias (Microsoft, 2023b).

&
& Google

Os tokens do Google BigQuery
sdo validos por 1 hora e sdo re-
novados automaticamente pela
plataforma, sem prejudicar o
funcionamento de aplicacées
que utilizam sua API (Google,
[S.d.1h).

&
X X/Twitter

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

@ Pinterest

N&do ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
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Acessibilidade

E possivel extrair os dados diretamente da resposta da API?

Verifica se os dados relativos ao contelido e a autoria sao retornados
diretamente na resposta da API do repositério de anlincios da plataforma de
rede social, podendo ser extraidos sem necessidade de redirecionamento para
outras janelas.

P39

&
O\ Meta

Os dados esperados sobre os
anuncios sdo entregues dire-
tamente na resposta da API
do repositorio de antuincios da
Meta.

&
4 Telegram

Os dados esperados sobre os
anuncios podem ser baixados
diretamente da resposta da API

(Telegram, [S.d.1g).

&
in Linkedin

A API do repositorio de antin-
cios do LinkedIn ndo retorna
os dados esperados diretamen-
te em suas respostas, uma vez
que informagdes sobre o con-
teudo dos anuncios s6 podem
ser acessadas a partir de uma
URL de redirecionamento.

&
& Google

A API do Google BigQuery nao
apresenta todos os dados es-
perados sobre os anincios em
suas respostas, uma vez que
informacoes sobre o contet-
do dos antncios s6 podem ser
acessadas a partir de uma URL
de redirecionamento.

&
X X/Twitter

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N&o ha um repositorio para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N3o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Acessibilidade

Critério
Especial 3

A API disponibiliza meios para recuperar anuncios a partir

de termos de busca? (Critério Especial 3)

P40

Identifica se é possivel recuperar dados atualizados de anuncios a partir de

termos de busca customizados pelo usuario por meio da APl do repositério de
anuncios da plataforma de rede social.

NS
O\ Meta

A API do repositorio de antin-
cios da Meta possibilita a
busca por termos presentes
somente no contetudo dos
anuncios politicos, eleitorais
e/ou de relevancia social. Com
base nos testes realizados e
na experiéncia acumulada do
laboratorio, é possivel buscar
por termos no texto, na ima-
gem ou no video do anincio.

&
4 Telegram

A API do Telegram nao possi-
bilita a recuperacdo de anun-
cios por meio de termos de
busca.

&
in LinkedIn

A API do repositério de antin-
cios do LinkedIn permite a
busca por anincios a partir de
palavras-chave determinadas
presentes em seus textos ou no
nome do anunciante.

&
& Google

A API do Google BigQuery nao
possibilita a recuperacao de
anuncios por meio de termos
de busca.

&
X X/Twitter

Ndo ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d* TikTok
N&do ha um repositdrio para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&do ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Acessibilidade

A API disponibiliza meios para recuperar dados atualizados
de um anuncio especifico?

P41

Verifica se é possivel recuperar dados atualizados de antincios veiculados pelo
menos no Ultimo ano, por meio da API do repositério de andncios da plataforma
de rede social, a partir de seus identificadores Unicos.

&
O\ Meta

Nao ha endpoint ou filtros para
recuperar dados de antdncios
especificos por meio da API

do repositorio de antuincios da
Meta.

&
«d Telegram

N&o hé endpoint ou filtros para
recuperar dados de antdncios
especificos por meio da API do
Telegram.

&
in Linkedin

Ndo ha endpoint ou filtros para
recuperar dados de antncios
especificos por meio da API

do repositorio de antuncios do
LinkedIn.

&
& Google

Ndo é possivel recuperar dados
atualizados de anudncios por
meio de identificadores tni-
cos por meio da API do Google
BigQuery, apenas de andncios
politicos e eleitorais veiculados
no Brasil até o fim de abril de
2024.

&
X X/Twitter

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N3o ha um repositorio para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N3o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N3o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Acessibilidade

Critério
Especial 4

A plataforma de rede social disponibiliza interface do repositdrio
de anuncios para acessar dados atualizados de todos os tipos
de anuncios publicados? (Critério Especial 4)

P42

Verifica se a plataforma de rede social disponibiliza interface para acesso a dados
atualizados de publicagcdes impulsionadas, facilitando o desenvolvimento de
pesquisas com anuncios, sem necessidade de conhecimentos de programagao.

&
O\ Meta

A interface do repositorio de
anuncios da Meta disponibi-
liza dados de todos os tipos
de anuncios ativos veiculados
nas plataformas da empresa,
apesar de haver diferencas
consideraveis nas informa-
¢oes fornecidas para antuncios
politicos, eleitorais e/ou de
relevancia social (Meta,

[S.d.]1a).

&
«4d Telegram

O Telegram ndo oferece um
repositorio com interface para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios no Brasil.

&)
in LinkedIn

O LinkedIn disponibiliza in-
terface para acesso ao repo-
sitorio de anuncios, que exibe
todos os anuncios veicula-
dos no Brasil no altimo ano

(LinkedIn, [S.d.]a).

&
& Google

Na interface do repositorio de
anuncios do Google no Brasil
(Google, [S.d.]c), s6 é possi-
vel navegar pelo contetido de
anuncios impulsionados por
anunciantes verificados no
ultimo ano ou de antincios
politicos e eleitorais veicula-
dos até o fim de abril de 2024
(Google, [S.d.]e). Como o volu-
me de andncios impulsionados
por anunciantes nao verifica-
dos é desconhecido, o reposi-
torio apenas disponibiliza uma
amostra ndo representativa e
insuficiente das pecas impul-
sionadas nas plataformas da
empresa.

&
X X/Twitter

Ndo ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Acessibilidade

Critério
Especial 4

E possivel extrair os dados exibidos na interface
do repositorio? (Critério Especial 4)

P43

Verifica a possibilidade de extrair, por meio de arquivos em formatos
amplamente utilizados, dados atualizados exibidos na interface do repositério
de anuncios da plataforma de rede social, para utiliza-los em outros aplicativos.

NS
O\ Meta

No caso de anuncios politicos,
eleitorais e/ou de relevancia
social, é possivel extrair os
dados exibidos na interface
do repositério de antuincios da
Meta em formato estruturado.

&
«d Telegram

O Telegram ndo oferece um
repositorio com interface para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios no Brasil.

&
in Linkedin

A interface do repositorio de
anuncios do LinkedIn ndo
permite exportar dados em
nenhum formato.

&
& Google

Ndo € possivel extrair dados
atuais de anuncios em formato
estruturado por meio da inter-
face do repositorio de antncios
do Google, apenas de anuncios
politicos e eleitorais veiculados
no Brasil até o fim de abril de
2024.

&
X X/Twitter

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N3o ha um repositorio para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N3o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N3o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Acessibilidade

P44

Critério
Especial 6

E possivel recuperar, na interface do repositério, antincios
atuais e dados atualizados de todos os anuncios por meio
de termos de busca? (Critério Especial 6)

Verifica a possibilidade de recuperar dados atualizados de anuncios, via interface
do repositério de anuncios da plataforma de rede social, e por meio de termos de
busca determinados pelo usuario.

&
O Meta

Na ferramenta de busca da
interface do repositdrio de
anuncios da Meta, é possi-
vel especificar um termo de
busca, que, segundo nossos
testes, pode estar presente no
texto, na imagem ou no video
do antncio.

&
«4d Telegram

O Telegram ndo oferece um
repositorio com interface para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios no Brasil.

Y
in Linkedin

A interface do repositorio de
anuncios do LinkedIn permite
a busca por palavras-chave no
campo do corpo de texto do
anuncio e no campo do nome
do anunciante.

&
& Google

A interface do repositorio de
anuncios do Google ndo permi-
te recuperar dados de nenhum
tipo de antncio por meio de
termos de busca.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N3o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

c%’ Kwai

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados sobre
anuancios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Consisténcia

A APl indica quando um antncio foi removido por

P45

violar os termos da plataforma de rede social?

A API do repositério de anuncios da plataforma de rede social indica caso um
anuncio tenha sido excluido, apontando o motivo e a data da remocao.

U
O\ Meta

A API do repositdrio de anin-
cios da Meta indica a remo-
¢do de anuncios classificados
como politicos, eleitorais e/ou
de relevancia social nos dados
recuperados.

&
4 Telegram

Apenas antncios ativos para
usudrios do Telegram no
momento da requisi¢ao estao
disponiveis para coleta via API,
nao havendo, portanto, quais-
quer sinalizacdes que indiquem
a remocao de contetdo.

&
in Linkedin

A API do repositério de antin-
cios do LinkedIn indica a re-
moc¢do de anuncios nos dados
recuperados.

&
& Google

A API do Google BigQuery nao
indica a remocdo de anuncios
nos dados recuperados, embora
os dados destes antincios sejam
retornados.

&
X X/Twitter

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre andncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N&do ha um repositoério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Consisténcia

A API retorna dados persistentes?

P46 Verifica se os dados retornados pela API do repositério de anlncios da
plataforma de rede social expiram, sobretudo as URLs.

&
O\ Meta

Algumas URLs para anuncios
expiram sem motivo explicito,
ainda que sejam de anuncios
politicos, eleitorais e/ou de
relevancia social.

&
«4d Telegram

Os dados retornados pela API
se mostraram persistentes
apos diversos testes de recupe-
racdo dos mesmos anuncios.

&)
in Linkedin

Os dados retornados pela API
do repositdrio de anincios do
LinkedIn se mostraram per-
sistentes apos diversos testes
de recuperac¢do dos mesmos
anuncios.

&
& Google

Os dados retornados pela API do
Google BigQuery se mostraram
persistentes apos diversos tes-
tes de recuperacao dos mesmos
anuncios. As URLs para acessar
anuncios na interface do re-
positorio de anuncios do Goo-
gle ndo expiram, embora seus
anuncios fiquem indisponiveis
para consulta em caso de remo-
¢ao por violagdao dos termos de
uso da plataforma.

&
X X/Twitter

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

Ndo ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Consisténcia

A API retorna respostas consistentes?

P47 Verifica se os dados retornados por meio da API do repositério de antncios
da plataforma de rede social sdo sempre 0s mesmos, ou quase 0S mesmos,
quando mantidos os termos, parametros e filtros de busca de uma requisigéo.

&
O\ Meta

Os dados retornados pela API
do repositério de antuincios da
Meta foram consistentes em
todos os testes executados.

&
«d Telegram

Os dados retornados pela API
do Telegram foram consisten-
tes em todos os testes execu-
tados.

&
in Linkedin

Os dados retornados pela API
do repositério de anincios do
LinkedIn foram consistentes
em todos os testes executados.

&
& Google

Os dados retornados pela API do
Google BigQuery foram consis-
tentes em todos os testes exe-
cutados.

&
X X/Twitter

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre andncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N&do ha um repositoério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

&‘;’ Kwai

N&do ha um repositorio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Consisténcia

A API retorna respostas coerentes com os parametros e filtros
utilizados na requisicao?

P48 Verifica se os dados retornados pela API do repositério de anuncios da
plataforma de rede social de fato correspondem aos termos, parametros e
filtros utilizados na requisicdo, sendo possivel avaliar essa correspondéncia a
partir dos dados entregues.

&
O\ Meta

A documentacdo ndo € clara
sobre os campos do antincio
em que os termos indica-
dos sdo buscados - no texto
da peca, na foto, no video

ou no nome do anunciante,
por exemplo. Como a API do
repositdrio de anincios da
Meta também ndo indica em
qual componente do antncio
o termo foi encontrado, nao
ha como avaliar a aplicagdo
coerente e apropriada dos
filtros e parametros indicados
na requisicao.

«d Telegram
A API da plataforma nao apre-

senta a possibilidade de filtrar
dados de anuncios.

&
in LinkedIn

Embora permita a aplicacdo de
filtros de data para a recupera-
¢do de dados, a API do reposi-
torio de andncios do LinkedIn
ndo retorna quaisquer dados
sobre o periodo de circulacdo
dos antncios, impedindo a
avaliacdo da aplicacdo coerente
e apropriada dos filtros e pa-
rametros indicados na requi-
sicao.

&
& Google

Os dados retornados pela API do
Google BigQuery foram coeren-

tes em todos os testes executa-

dos, sendo possivel confirmar a
aplicacao coerente e apropriada

dos filtros e parametros indica-
dos durante a requisicao.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Consisténcia

A interface do repositério sinaliza quando um anuncio foi
removido por violar os termos da plataforma de rede social?

P49

Verifica se a interface do repositério no Brasil disponibiliza dados atualizados

sobre anuncios excluidos pela plataforma de rede social e se eles sdo
sinalizados como removidos.

&
O\ Meta

A interface do repositdrio
de anuncios da Meta sina-
liza e permite filtrar apenas
anuncios classificados como
politicos, eleitorais e/ou de
relevancia social removidos
por violarem os padroes de
publicidade da empresa.

&
«d Telegram

O Telegram ndo oferece um
repositorio com interface para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios no Brasil.

&)
in Linkedin

A interface do repositorio de
anuncios do LinkedIn disponi-
biliza andncios removidos por
até um ano apods sua ultima
impressado e os sinaliza com
um rétulo especifico.

&
& Google

Ndo é possivel acessar da-

dos atuais sobre a remocao de
anuncios, pois essa informacao
esta disponivel apenas para
anuncios politicos e eleitorais
veiculados no Brasil até o fim
de abril de 2024. Atualmente,
quando antncios sdo removi-
dos, todas as informagdes sobre
a peca e sua veiculacao ficam
indisponiveis.

&
X X/Twitter

Ndo ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Consisténcia

A API recupera os mesmos dados exibidos na interface
do repositorio?

P50 Verifica se a API do repositério de anlncios da plataforma de rede social
apresenta defasagens ou diferencas em relacdo ao que é exibido na interface
do repositério de anuncios, de forma que todos os dados exibidos na interface
devem também ser atualizados e passiveis de coleta via API.

&
O\ Meta

Na interface do repositorio de
anuncios da Meta, é possivel
acessar informacdes como o
nome do anunciante, o iden-
tificador tinico e o conteudo
de todos os anuncios passiveis
de recupera¢ao em um dado
momento. Ja a API da acesso
apenas aos dados de antncios
categorizados como sensiveis,
politicos e eleitorais. Além
disso, ha mais informacgées
sobre o anunciante na inter-
face do que na API, como a
data de criagdo da pagina, o
numero de seguidores e, para
anuncios politicos, eleito-
rais e/ou de relevancia social,
informacdes do anunciante
como o e-mail, telefone e
CPF/CNPJ (Meta, [S.d.]a;
[S.d.]b).

&
4 Telegram

O Telegram nao oferece um
repositorio com interface para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios no Brasil.

&
in LinkedIn

Segundo os testes realizados,
os dados exibidos na interface
do repositdrio de anincios do
LinkedIn sdo consistentes com
os dados retornados pela API
do repositorio da plataforma.

&
& Google

Dados sobre o contetdo das pe-
¢as ndo sao entregues pela API
do Google BigQuery, mas podem
ser acessados pela interface do
repositorio, no caso de anincios
politicos e eleitorais veiculados
no Brasil até o fim de abril de
2024.

&
X X/Twitter

N&o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

@ Pinterest
N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados

sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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AL Critério
Relevancia

E possivel filtrar os dados de antincios na API por pagina

ou perfil anunciante? (Critério Especial 3)

Verifica se a API do repositério de andncios da plataforma de rede social
permite a utilizacao de filtros que busquem por dados atualizados de anuincios
veiculados por anunciantes especificos a partir de seus identificadores Unicos.

\/
O Meta

Para os anuncios classificados
como politicos, eleitorais e/ou
de relevancia social, é possivel
fazer requisicoes para coleta

de dados a partir do identifica-
dor unico dos anunciantes por
meio da API do repositorio de
anuncios da Meta. No entanto,
é preciso conhecer previamente
os identificadores.

&
4 Telegram

A API do Telegram ndo per-
mite filtrar a requisicdao de
dados de antincios segundo
quaisquer critérios.

&)
in Linkedin

A API do repositorio de antin-
cios do LinkedIn ndao permite

a busca por anunciantes espe-
cificos. Ao inserir o nome do
anunciante na requisicao, a API
retorna anuncios de todos os
anunciantes cujo nome cor-
responde total ou parcialmente
aos termos de busca.

&
& Google

N3o é possivel filtrar dados
atuais de um determinado
anunciante por meio da API

do Google BigQuery, pois essa
funcionalidade esta disponivel
apenas para anuncios politicos
e eleitorais veiculados no Brasil
até o fim de abril de 2024.

&
X X/Twitter

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N3o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N3o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N3o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Relevancia

A API permite filtrar os dados de anuncios de acordo
com sua categoria?

Verifica a possibilidade de recuperar dados atualizados de anuncios pela API do
repositorio de anuncios da plataforma de rede social, de acordo com as categorias
oferecidas pela plataforma aos anunciantes no momento de criagdo do anuncio.

&
O\ Meta

A API do repositorio de antin-
cios da Meta s6 fornece acesso
a dados de anuncios classifi-
cados como politicos, eleito-
rais e/ou de relevancia social.
Outras categorias de antincios
ndo estdo disponiveis para
serem filtradas.

&
<4 Telegram

A API do Telegram ndo permite
filtrar a requisicao de dados de
anuncios segundo quaisquer
critérios.

in LinkedIn
A API do repositério de antin-

cios do LinkedIn nao permite
filtrar andncios por categorias.

&
& Google

A API do Google BigQuery ndo
permite filtrar antincios por
categorias.

&
X X/Twitter

Ndo ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Relevancia

A API permite filtrar os dados de anuncios
por localizacao geografica?

Verifica a possibilidade de especificar na API do repositério de anlincios da
plataforma de rede social uma localizacdo geografica, ou mais de uma, para
filtrar a coleta de dados atualizados, sendo a unidade federativa do Brasil a
maior granularidade aceita.

NS
O\ Meta

A API do repositério de antin-
cios da Meta permite filtrar
anuncios classificados como
politicos, eleitorais e/ou de re-
levancia social segundo o pais
de veiculagdo e a regido em que
residem os usudrios aos quais
eles foram exibidos - no caso
do Brasil, a unidade federativa.

&
4 Telegram

A API do Telegram nao per-
mite filtrar a requisicdo de
dados de antincios segundo
quaisquer critérios.

&
in Linkedin

A API do repositorio de antin-
cios do LinkedIn sé permite
filtrar anuncios por pais, nao
sendo possivel filtrar por uni-
dade federativa do Brasil.

&
& Google

N3do € possivel filtrar dados atu-
ais segundo critérios geografi-
cos por meio da API do Google
BigQuery, pois essa funciona-
lidade esta disponivel apenas
para anuncios politicos e elei-
torais veiculados no Brasil até o
fim de abril de 2024.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N&o ha um repositorio para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N3o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N3o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

AL - Critério
Relevancia

E possivel filtrar os dados de antincios na interface
do repositoério por pagina ou perfil anunciante?
(Critério Especial 6)

Verifica se a interface do repositério de antncios da plataforma de rede social
permite a utilizagao de filtros para buscar dados atualizados a partir da definicao e
selecdo de um anunciante especifico.

&
O\ Meta

A ferramenta de busca da
interface do repositorio de
anuncios da Meta permite a
busca por nomes de anun-
ciantes, sendo possivel aces-
sar a pagina do anunciante
na interface, aplicar filtros
de busca e visualizar todos
0s seus anuncios ativos e os
anuncios politicos, eleito-
rais e/ou de relevancia social
inativos.

&
4 Telegram

O Telegram ndo oferece um
repositério com interface para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios no Brasil.

&
in LinkedIn

O LinkedIn ndo permite que
usuarios da interface de andn-
cios selecionem anunciantes
especificos. Ao filtrar anun-
ciantes por termos de busca,

a interface retorna anuncios
de todos os anunciantes que
possuem o termo buscado em
seu nome.

&
& Google

A interface do repositorio de
anuncios do Google disponibili-
Za a busca e a sele¢dao de anun-
ciantes somente para anuncios
impulsionados por anunciantes
verificados no dltimo ano, o que
representa apenas uma amostra
ndo representativa e insuficien-
te dos dados de anuncios.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d* TikTok
Ndo ha um repositdrio para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Relevancia

A interface do repositoério permite filtrar os dados de

anuncios de acordo com sua categoria?

Verifica a possibilidade de recuperar dados atualizados de anuncios pela interface do
repositorio de antincios da plataforma de rede social, de acordo com as categorias
oferecidas aos anunciantes no momento de criagédo e publicacdo do anuncio.

&
O\ Meta

A interface do repositorio de
anuncios da Meta apenas per-
mite filtrar por “antincios de
temas sociais, elei¢des ou po-
litica” ou “todos os anuncios”,
apesar de anunciantes poderem
selecionar categorias como
“crédito”, “emprego” e “mora-
dia” no momento da criacdo de
um anuncio.

4 Telegram
O Telegram nao oferece um
repositorio com interface para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios no Brasil.
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&
in Linkedin

Ndo é possivel filtrar anin-
cios por categoria na interface
do repositorio de anuncios do
LinkedIn.

&
& Google

N3ao é possivel filtrar anin-
cios por categoria na interface
do repositorio de anuncios do
Google.

&
X X/Twitter

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N&do ha um repositorio para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N3o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N3o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Relevancia

A interface do repositorio permite filtrar os dados de
anuncios por localizacao geografica?

Verifica a possibilidade de especificar na interface do repositério de anlincios

da plataforma de rede social uma localizacao geografica, ou mais de uma, para
filtrar a coleta de dados atualizados, sendo a unidade federativa do Brasil a maior
granularidade aceita.

NS
O\ Meta

A interface do repositorio de
anuncios da Meta permite fil-
trar os resultados de antincios
politicos, eleitorais e/ou de
relevancia social por unidade
federativa dos usuarios brasi-
leiros que visualizaram deter-
minado contetdo.

&
<4 Telegram

O Telegram ndo oferece um
repositorio com interface para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios no Brasil.

&
in LinkedIn

Embora a interface do reposi-
torio de andncios do LinkedIn
disponibilize opcoes de filtro
geografico, é apenas possivel
filtrar os dados por paises.

&
& Google

Embora a interface do repo-
sitorio de antincios do Google
disponibilize op¢oes de filtro
geografico, é apenas possivel
filtrar os dados por paises.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N&o ha um repositoério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Acuracia

A API divide as faixas de impressoes por segmento de
publico em pequenos intervalos que possibilitam identificar,
com alguma precisao, tendéncias e estratégias de
segmentacao de audiéncia?

Verifica se a API do repositério de andncios da plataforma de rede social

P57 disponibiliza o volume de impressdes dos anuncios, apresentando dados
atualizados e divididos em intervalos com amplitude razoavel para retratar as
impressoes de forma proxima ao nimero real armazenado pela plataforma. Para
pontuar neste parametro, volumes de até 1.000 impressoes devem ser exibidos
em intervalos de 100; entre 1.000 e 10.000, em intervalos de 500; entre 10.000 e
100.000, em intervalos de 1.000; acima de 100.000, em intervalos de 10.000; e
acima de 1 milhdo, em intervalos de 100.000.

&
O\ Meta

As faixas de impressoes for-
necidas pela API do reposito-
rio de anuncios da Meta nao
atendem aos critérios minimos
estabelecidos neste parametro:
seus intervalos comecam em
faixas de 1.000 impressoes,

e a plataforma nao informa

a faixa quando um anuncio
recebe mais de 1 milhdo de
impressodes, por exemplo. Além
disso, essas informacoes estdao
disponiveis apenas no caso de
anuncios classificados como
politicos, eleitorais e/ou de
relevancia social.

4 Telegram
A API do Telegram ndo dispo-

nibiliza dados sobre o volume
de impressdes de andncios.

&
in Linkedin

A API do repositério de antin-

cios do LinkedIn nao disponi-

biliza dados sobre o volume de
impressoes de antincios veicu-
lados no Brasil.

&
& Google

Nao é possivel recuperar dados
atuais de impressoes de antin-
cios por meio da API do Google
BigQuery, pois essas informa-
¢Oes estdo disponiveis apenas
para anuncios politicos e elei-
torais veiculados no Brasil até
o fim de abril de 2024.

&
X X/Twitter

N&do ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N3o ha um repositorio para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&do ha um repositorio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&do ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Acuracia

A API divide as faixas de investimento em pequenos
intervalos que possibilitam identificar, com alguma precisao,
tendéncias e estratégias de precificacao de anuncios?

Verifica se a API do repositério de anlncios da plataforma de rede social recupera
dados atualizados sobre investimentos em anuncios, divididos em intervalos

P58 ) . . . L
com amplitude razoavel para retratar o total de investimento de forma proxima
ao numero real armazenado pela plataforma. Para pontuar neste parametro,
investimentos de até R$100 devem ser exibidos em intervalos de R$10; entre
R$100 e R$1.000, em intervalos de R$100; entre R$1.000 e R$10.000, em
intervalos de R$500; até R$100.000, em intervalos de R$1.000; e acima de
R$100.000, em intervalos de R$10.000.

&
O\ Meta

As faixas de investimentos
fornecidas pela API do repo-
sitorio de antncios da Meta
ndo atendem aos critérios
minimos estabelecidos nes-
te parametro: seus intervalos
comecam em faixas de R$100 e
investimentos entre R$50.000
e R$100.000 apresentam
intervalos de R$10.000, por
exemplo. Além disso, essas
informacoes estdo disponiveis
apenas no caso de andncios
classificados como politicos,
eleitorais e/ou de relevancia
social.

«d Telegram
A API do Telegram nao dispo-

nibiliza dados sobre investi-
mento em anuncios.

&
in LinkedIn

A API do repositorio de
anuncios do LinkedIn n3do
disponibiliza dados sobre
investimento em anuncios
veiculados no Brasil.

&
& Google

N3o é possivel recuperar dados
atuais de investimento de
anuncios por meio da API do
Google BigQuery, pois essas
informagdes estdo disponiveis
apenas para anuncios politicos
e eleitorais veiculados no Brasil
até o fim de abril de 2024.

&
X X/Twitter

N&o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d' TikTok
N&o ha um repositoério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai
N&o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

Ndo ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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Acuracia

A interface do repositério divide as faixas de impressoes
por segmento de publico em pequenos intervalos que
possibilitam identificar, com alguma precisao, tendéncias e
estratégias de segmentacao de conteudo?

Verifica se a interface do repositério de anlincios da plataforma de rede social
P59 recupera o volume de impressdes dos anuncios, apresentando dados atualizados
e divididos em intervalos com amplitude razoavel para retratar as impressoes de
forma préxima ao nimero real armazenado pela plataforma. Para pontuar neste
parametro, volumes de até 1.000 impressoes devem ser exibidos em intervalos
de 100; entre 1.000 e 10.000, em intervalos de 500; entre 10.000 e 100.000, em
intervalos de 1.000; acima de 100.000, em intervalos de 10.000; e acima de 1
milhao, em intervalos de 100.000.

&
O\ Meta

As faixas de impressoes forne-
cidas pela interface do reposi-
torio de andncios da Meta ndo
atendem aos critérios minimos
estabelecidos neste parame-
tro: seus intervalos comegam
em faixas de 1.000 impressdes
e a plataforma nao informa

a faixa quando um anuncio
recebe mais de 1 milhdo de
impressdes, por exemplo. Além
disso, essas informacoes estdao
disponiveis apenas no caso de
anuncios classificados como
politicos, eleitorais e/ou de
relevancia social.

&
4 Telegram

O Telegram ndo oferece um
repositorio com interface para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios no Brasil.

&
in Linkedin

A interface do repositorio de
anuncios do LinkedIn ndo
exibe dados sobre o volume de
impressoes recebido por antin-
cios veiculados no Brasil.

&
& Google

N3o é possivel recuperar dados
atuais por meio de impressdes
recebidas por antncios por
meio da interface do reposito-
rio de anuncios do Google, pois
essas informacgodes estdo dis-
poniveis apenas para antncios
politicos e eleitorais veiculados
no Brasil até o fim de abril de
2024.

&
X X/Twitter

N&o ha um repositério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N3o ha um repositério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

N&do ha um repositorio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&o ha um repositorio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.

Acuracia

A interface do repositério divide as faixas de investimento
em pequenos intervalos que possibilitam identificar, com

alguma precisao, tendéncias e estratégias de precificacao
de anuncios?

Verifica se a interface do repositério de anlncios da plataforma de rede social
P60 disponibiliza dados atualizados sobre investimentos em anuncios, divididos
em intervalos com amplitude razoavel para retratar o total de investimento de
forma proxima ao nimero real armazenado pela plataforma. Para pontuar neste
parametro, investimentos de até R$100 devem ser exibidos em intervalos de
R$10; entre R$100 e R$1.000, em intervalos de R$100; entre R$1.000 e R$10.000,
em intervalos de R$500; até R$100.000, em intervalos de R$1.000; e acima de
R$100.000, em intervalos de R$10.000.

&
O\ Meta

As faixas de investimentos
fornecidas pela API do repo-
sitorio de antincios da Meta
ndo atendem aos critérios
minimos estabelecidos nes-
te parametro: seus intervalos
comecam em faixas de R$100 e
investimentos entre R$50.000
e R$100.000 apresentam
intervalos de R$10.000, por
exemplo. Além disso, essas
informacoes estdo disponiveis
apenas no caso de andncios
classificados como politicos,
eleitorais e/ou de relevancia
social.

&
4 Telegram

O Telegram ndo oferece um
repositorio com interface para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios no Brasil.

&
in LinkedIn

A interface do repositorio de
anuncios do LinkedIn n3o dis-
ponibiliza dados sobre investi-
mento em anuncios veiculados
no Brasil.

&
& Google

N3do é possivel recuperar dados
atuais de investimento de
anuncios por meio da interface
do repositorio de antuncios do
Google, pois essas informacdes
estdo disponiveis apenas para
anuncios politicos e eleitorais
veiculados no Brasil até o fim
de abril de 2024.

&
X X/Twitter

N&o ha um repositoério para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do X/Twitter
no Brasil.

d" TikTok
N&o ha um repositoério para

acesso e coleta de dados sobre
anuncios do TikTok no Brasil.

& Kwai

Ndo ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados sobre
anuncios do Kwai no Brasil.

&
@ Pinterest

N&do ha um repositdrio para
acesso e coleta de dados
sobre anuncios do Pinterest
no Brasil.
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